
ნაწილი I -პროგრამა მრავალფეროვნების სკოლა / მრავალფეროვნების სკოლა: მიზნები და აქტივობები / პროგრამის სტრუქტურა / აქტორები და მათი როლები / ხშირად დასმული კითხვები / განმარტებები პროგრამის შესახებ / სტატისტიკა / სად მოვიძიო მეტი 
ინფორმაცია? /  ნაწილი II მენტორები მრავალფეროვნების სკოლაში / მენტორობის მიზანი მრავალფეროვნების სკოლაში / მენტორობის პროგრამის სტრუქტურა / რატომ უნდა გავხდე მენტორი? / მენტორები მრავალფეროვნების სკოლიდან / მენტორის როლი / 
მენტორის ამოცანები და პასუხისმგებლობები / დროის განაწილება / კომუნიკაციის სამკუთხედი: მენტორი — მენტი — კოორდინატორი / ნაწილი III - თეორიული საფუძვლები / მენტორობის დეფინიცია / წინაპირობა და მოტივაცია / სწავლა, როგორც ცირკულარული პროცესი / 
მენტორობის ეტაპები /  ნაწილი IV - პრაქტიკული მუშაობა / მენტორობის პროცედურები / დაჯგუფება და დასაწყისი / საჭიროებების ანალიზი / მიზნების დასახვა / აქტიური მოსმენა / კონსულტაცია და ქოუჩინგი / კითხვის დასმის ტექნიკები / ჯგუფური მუშაობა / დასრულება  / 
ნაწილი V - სამუშაო მასალები / კითხვარი: მენტორის მოტივაცია და კომპეტენციები / პირადი სასწავლო გეგმა / მენტის პროფილი / მენტორის პროფილი / კითხვარი: მენტისთან პირველი საუბრის განრიგი / მენტორობის სამუშაო გეგმა / SWOT ანალიზი / საუბრის პროტოკოლი / 
მენტორ-მენტის შემაჯამებელი საუბარი / მენტორის ფინალური მოხსენება / მენტის ფინალური მოხსენება / სავარჯიშო: აქტიური მოსმენა / კითხვარი: კითხვები GROW-მოდელისთვის / ნაწილი I -პროგრამა მრავალფეროვნების სკოლა / მრავალფეროვნების სკოლა: 
მიზნები და აქტივობები / პროგრამის სტრუქტურა / აქტორები და მათი როლები / ხშირად დასმული კითხვები / განმარტებები პროგრამის შესახებ / სტატისტიკა / სად მოვიძიო მეტი ინფორმაცია? /  ნაწილი II მენტორები მრავალფეროვნების სკოლაში / მენტორობის მიზანი 
მრავალფეროვნების სკოლაში / მენტორობის პროგრამის სტრუქტურა / რატომ უნდა გავხდე მენტორი? / მენტორები მრავალფეროვნების სკოლიდან / მენტორის როლი / მენტორის ამოცანები და პასუხისმგებლობები / დროის განაწილება / კომუნიკაციის სამკუთხედი: მენტორი — მენტი — 
კოორდინატორი / ნაწილი III - თეორიული საფუძვლები / მენტორობის დეფინიცია / წინაპირობა და მოტივაცია / სწავლა, როგორც ცირკულარული პროცესი / მენტორობის ეტაპები /  ნაწილი IV - პრაქტიკული მუშაობა / მენტორობის პროცედურები / დაჯგუფება და 
დასაწყისი / საჭიროებების ანალიზი / მიზნების დასახვა / აქტიური მოსმენა / კონსულტაცია და ქოუჩინგი / კითხვის დასმის ტექნიკები / ჯგუფური მუშაობა / დასრულება  / ნაწილი V - სამუშაო მასალები / კითხვარი: მენტორის მოტივაცია და კომპეტენციები / პირადი სასწავლო გეგმა 
/ მენტის პროფილი / მენტორის პროფილი / კითხვარი: მენტისთან პირველი საუბრის განრიგი / მენტორობის სამუშაო გეგმა / SWOT ანალიზი / საუბრის პროტოკოლი / მენტორ-მენტის შემაჯამებელი საუბარი / მენტორის ფინალური მოხსენება / მენტის ფინალური მოხსენება / სავარჯიშო: 
აქტიური მოსმენა / კითხვარი: კითხვები GROW-მოდელისთვის / ნაწილი I -პროგრამა მრავალფეროვნების სკოლა / მრავალფეროვნების სკოლა: მიზნები და აქტივობები / პროგრამის სტრუქტურა / აქტორები და მათი როლები / ხშირად დასმული კითხვები / განმარტებები 
პროგრამის შესახებ / სტატისტიკა / სად მოვიძიო მეტი ინფორმაცია? /  ნაწილი II მენტორები მრავალფეროვნების სკოლაში / მენტორობის მიზანი მრავალფეროვნების სკოლაში / მენტორობის პროგრამის სტრუქტურა / რატომ უნდა გავხდე მენტორი? / მენტორები 
მრავალფეროვნების სკოლიდან / მენტორის როლი / მენტორის ამოცანები და პასუხისმგებლობები / დროის განაწილება / კომუნიკაციის სამკუთხედი: მენტორი — მენტი — კოორდინატორი / ნაწილი III - თეორიული საფუძვლები / მენტორობის დეფინიცია / წინაპირობა და 
მოტივაცია / სწავლა, როგორც ცირკულარული პროცესი / მენტორობის ეტაპები /  ნაწილი IV - პრაქტიკული მუშაობა / მენტორობის პროცედურები / დაჯგუფება და დასაწყისი / საჭიროებების ანალიზი / მიზნების დასახვა / აქტიური მოსმენა / კონსულტაცია და ქოუჩინგი / კითხვის 
დასმის ტექნიკები / ჯგუფური მუშაობა / დასრულება  / ნაწილი V - სამუშაო მასალები / კითხვარი: მენტორის მოტივაცია და კომპეტენციები / პირადი სასწავლო გეგმა / მენტის პროფილი / მენტორის პროფილი / კითხვარი: მენტისთან პირველი საუბრის განრიგი / მენტორობის 
სამუშაო გეგმა / SWOT ანალიზი / საუბრის პროტოკოლი / მენტორ-მენტის შემაჯამებელი საუბარი / მენტორის ფინალური მოხსენება / მენტის ფინალური მოხსენება / სავარჯიშო: აქტიური მოსმენა / კითხვარი: კითხვები GROW-მოდელისთვის / ნაწილი I -პროგრამა 
მრავალფეროვნების სკოლა / მრავალფეროვნების სკოლა: მიზნები და აქტივობები / პროგრამის სტრუქტურა / აქტორები და მათი როლები / ხშირად დასმული კითხვები / განმარტებები პროგრამის შესახებ / სტატისტიკა / სად მოვიძიო მეტი ინფორმაცია? /  ნაწილი II 
მენტორები მრავალფეროვნების სკოლაში / მენტორობის მიზანი მრავალფეროვნების სკოლაში / მენტორობის პროგრამის სტრუქტურა / რატომ უნდა გავხდე მენტორი? / მენტორები მრავალფეროვნების სკოლიდან / მენტორის როლი / მენტორის ამოცანები და 
პასუხისმგებლობები / დროის განაწილება / კომუნიკაციის სამკუთხედი: მენტორი — მენტი — კოორდინატორი / ნაწილი III - თეორიული საფუძვლები / მენტორობის დეფინიცია / წინაპირობა და მოტივაცია / სწავლა, როგორც ცირკულარული პროცესი / მენტორობის ეტაპები /  
ნაწილი IV - პრაქტიკული მუშაობა / მენტორობის პროცედურები / დაჯგუფება და დასაწყისი / საჭიროებების ანალიზი / მიზნების დასახვა / აქტიური მოსმენა / კონსულტაცია და ქოუჩინგი / კითხვის დასმის ტექნიკები / ჯგუფური მუშაობა / დასრულება  / ნაწილი V - სამუშაო 
მასალები / კითხვარი: მენტორის მოტივაცია და კომპეტენციები / პირადი სასწავლო გეგმა / მენტის პროფილი / მენტორის პროფილი / კითხვარი: მენტისთან პირველი საუბრის განრიგი / მენტორობის სამუშაო გეგმა / SWOT ანალიზი / საუბრის პროტოკოლი / მენტორ-მენტის 
შემაჯამებელი საუბარი / მენტორის ფინალური მოხსენება / მენტის ფინალური მოხსენება / სავარჯიშო: აქტიური მოსმენა / კითხვარი: კითხვები GROW-მოდელისთვის / ნაწილი I -პროგრამა მრავალფეროვნების სკოლა / მრავალფეროვნების სკოლა: მიზნები და 
აქტივობები / პროგრამის სტრუქტურა / აქტორები და მათი როლები / ხშირად დასმული კითხვები / განმარტებები პროგრამის შესახებ / სტატისტიკა / სად მოვიძიო მეტი ინფორმაცია? /  ნაწილი II მენტორები მრავალფეროვნების სკოლაში / მენტორობის მიზანი 
მრავალფეროვნების სკოლაში / მენტორობის პროგრამის სტრუქტურა / რატომ უნდა გავხდე მენტორი? / მენტორები მრავალფეროვნების სკოლიდან / მენტორის როლი / მენტორის ამოცანები და პასუხისმგებლობები / დროის განაწილება / კომუნიკაციის სამკუთხედი: მენტორი — მენტი — 
კოორდინატორი / ნაწილი III - თეორიული საფუძვლები / მენტორობის დეფინიცია / წინაპირობა და მოტივაცია / სწავლა, როგორც ცირკულარული პროცესი / მენტორობის ეტაპები /  ნაწილი IV - პრაქტიკული მუშაობა / მენტორობის პროცედურები / დაჯგუფება და 
დასაწყისი / საჭიროებების ანალიზი / მიზნების დასახვა / აქტიური მოსმენა / კონსულტაცია და ქოუჩინგი / კითხვის დასმის ტექნიკები / ჯგუფური მუშაობა / დასრულება  / ნაწილი V - სამუშაო მასალები / კითხვარი: მენტორის მოტივაცია და კომპეტენციები / პირადი სასწავლო გეგმა 
/ მენტის პროფილი / მენტორის პროფილი / კითხვარი: მენტისთან პირველი საუბრის განრიგი / მენტორობის სამუშაო გეგმა / SWOT ანალიზი / საუბრის პროტოკოლი / მენტორ-მენტის შემაჯამებელი საუბარი / მენტორის ფინალური მოხსენება / მენტის ფინალური მოხსენება / სავარჯიშო: 
აქტიური მოსმენა / კითხვარი: კითხვები GROW-მოდელისთვის / ნაწილი I -პროგრამა მრავალფეროვნების სკოლა / მრავალფეროვნების სკოლა: მიზნები და აქტივობები / პროგრამის სტრუქტურა / აქტორები და მათი როლები / ხშირად დასმული კითხვები / განმარტებები 
პროგრამის შესახებ / სტატისტიკა / სად მოვიძიო მეტი ინფორმაცია? /  ნაწილი II მენტორები მრავალფეროვნების სკოლაში / მენტორობის მიზანი მრავალფეროვნების სკოლაში / მენტორობის პროგრამის სტრუქტურა / რატომ უნდა გავხდე მენტორი? / მენტორები 
მრავალფეროვნების სკოლიდან / მენტორის როლი / მენტორის ამოცანები და პასუხისმგებლობები / დროის განაწილება / კომუნიკაციის სამკუთხედი: მენტორი — მენტი — კოორდინატორი / ნაწილი III - თეორიული საფუძვლები / მენტორობის დეფინიცია / წინაპირობა და 
მოტივაცია / სწავლა, როგორც ცირკულარული პროცესი / მენტორობის ეტაპები /  ნაწილი IV - პრაქტიკული მუშაობა / მენტორობის პროცედურები / დაჯგუფება და დასაწყისი / საჭიროებების ანალიზი / მიზნების დასახვა / აქტიური მოსმენა / კონსულტაცია და ქოუჩინგი / კითხვის 
დასმის ტექნიკები / ჯგუფური მუშაობა / დასრულება  / ნაწილი V - სამუშაო მასალები / კითხვარი: მენტორის მოტივაცია და კომპეტენციები / პირადი სასწავლო გეგმა / მენტის პროფილი / მენტორის პროფილი / კითხვარი: მენტისთან პირველი საუბრის განრიგი / მენტორობის 
სამუშაო გეგმა / SWOT ანალიზი / საუბრის პროტოკოლი / მენტორ-მენტის შემაჯამებელი საუბარი / მენტორის ფინალური მოხსენება / მენტის ფინალური მოხსენება / სავარჯიშო: აქტიური მოსმენა / კითხვარი: კითხვები GROW-მოდელისთვის / ნაწილი I -პროგრამა 
მრავალფეროვნების სკოლა / მრავალფეროვნების სკოლა: მიზნები და აქტივობები / პროგრამის სტრუქტურა / აქტორები და მათი როლები / ხშირად დასმული კითხვები / განმარტებები პროგრამის შესახებ / სტატისტიკა / სად მოვიძიო მეტი ინფორმაცია? /  ნაწილი II 
მენტორები მრავალფეროვნების სკოლაში / მენტორობის მიზანი მრავალფეროვნების სკოლაში / მენტორობის პროგრამის სტრუქტურა / რატომ უნდა გავხდე მენტორი? / მენტორები მრავალფეროვნების სკოლიდან / მენტორის როლი / მენტორის ამოცანები და 
პასუხისმგებლობები / დროის განაწილება / კომუნიკაციის სამკუთხედი: მენტორი — მენტი — კოორდინატორი / ნაწილი III - თეორიული საფუძვლები / მენტორობის დეფინიცია / წინაპირობა და მოტივაცია / სწავლა, როგორც ცირკულარული პროცესი / მენტორობის ეტაპები /  
ნაწილი IV - პრაქტიკული მუშაობა / მენტორობის პროცედურები / დაჯგუფება და დასაწყისი / საჭიროებების ანალიზი / მიზნების დასახვა / აქტიური მოსმენა / კონსულტაცია და ქოუჩინგი / კითხვის დასმის ტექნიკები / ჯგუფური მუშაობა / დასრულება  / ნაწილი V - სამუშაო 
მასალები / კითხვარი: მენტორის მოტივაცია და კომპეტენციები / პირადი სასწავლო გეგმა / მენტის პროფილი / მენტორის პროფილი / კითხვარი: მენტისთან პირველი საუბრის განრიგი / მენტორობის სამუშაო გეგმა / SWOT ანალიზი / საუბრის პროტოკოლი / მენტორ-მენტის 
შემაჯამებელი საუბარი / მენტორის ფინალური მოხსენება / მენტის ფინალური მოხსენება / სავარჯიშო: აქტიური მოსმენა / კითხვარი: კითხვები GROW-მოდელისთვის / ნაწილი I -პროგრამა მრავალფეროვნების სკოლა / მრავალფეროვნების სკოლა: მიზნები და 
აქტივობები / პროგრამის სტრუქტურა / აქტორები და მათი როლები / ხშირად დასმული კითხვები / განმარტებები პროგრამის შესახებ / სტატისტიკა / სად მოვიძიო მეტი ინფორმაცია? /  ნაწილი II მენტორები მრავალფეროვნების სკოლაში / მენტორობის მიზანი 
მრავალფეროვნების სკოლაში / მენტორობის პროგრამის სტრუქტურა / რატომ უნდა გავხდე მენტორი? / მენტორები მრავალფეროვნების სკოლიდან / მენტორის როლი / მენტორის ამოცანები და პასუხისმგებლობები / დროის განაწილება / კომუნიკაციის სამკუთხედი: მენტორი — მენტი — 
კოორდინატორი / ნაწილი III - თეორიული საფუძვლები / მენტორობის დეფინიცია / წინაპირობა და მოტივაცია / სწავლა, როგორც ცირკულარული პროცესი / მენტორობის ეტაპები /  ნაწილი IV - პრაქტიკული მუშაობა / მენტორობის პროცედურები / დაჯგუფება და 
დასაწყისი / საჭიროებების ანალიზი / მიზნების დასახვა / აქტიური მოსმენა / კონსულტაცია და ქოუჩინგი / კითხვის დასმის ტექნიკები / ჯგუფური მუშაობა / დასრულება  / ნაწილი V - სამუშაო მასალები / კითხვარი: მენტორის მოტივაცია და კომპეტენციები / პირადი სასწავლო გეგმა 
/ მენტის პროფილი / მენტორის პროფილი / კითხვარი: მენტისთან პირველი საუბრის განრიგი / მენტორობის სამუშაო გეგმა / SWOT ანალიზი / საუბრის პროტოკოლი / მენტორ-მენტის შემაჯამებელი საუბარი / მენტორის ფინალური მოხსენება / მენტის ფინალური მოხსენება / სავარჯიშო: 
აქტიური მოსმენა / კითხვარი: კითხვები GROW-მოდელისთვის / 

მენტორებისა და 
მენტიებისთვის

მენტორობის  
სახელმძღვანელო



ავტორი 
მონიკა ნიკზენტაიტის-შტობე

 ირინე ოდიშარია

მრავალფეროვნების სკოლის 2014 და 2015 წლის  
კოორდინატორთა გუნდის მხარდაჭერით

თარგმნა და კორექტურა 
ირაკლი ფირანიშვილი
მარგალიტა ჯაფარიძე

გვანცა აქიაშვილი

გამომცემელი 
ირის ჯგუფი - მრავალფეროვნების მართვა 

   რო­დის და რო­გორ ვი­ყე­ნებთ სა­ხელ­მ­ძღ­ვა­ნე­ლოს? 
მენ­ტო­რო­ბის შე­სა­ხებ ინ­ფორ­მა­ცი­ა, რო­მე­ლიც სა­ხელ­მ­ძღ­ვა­ნე­

ლო­შია თავ­მოყ­რი­ლი, გან­კუთ­ვ­ნი­ლია  
yy პროგ­რა­მის კო­ორ­დი­ნა­ტო­რე­ბის­თ­ვის
yy ფა­სი­ლი­ტა­ტო­რე­ბი­სათ­ვის
yy მენ­ტო­რე­ბი­სათ­ვის
yy მენ­ტი­ე­ბი­სათ­ვის 

სა­ხელ­მ­ძღ­ვა­ნე­ლო­ზე დაყ­რ­დ­ნო­ბით, ტრე­ნე­რებს შე­უძ­ლი­ათ, მო­
ამ­ზა­დონ სა­ბა­ზი­სო ტრე­ნინ­გი მენ­ტო­რე­ბი­სათ­ვის. სა­ხელ­მ­ძღ­ვა­ნე­
ლო­ში მო­ცე­მუ­ლია ყვე­ლა მნიშ­ვ­ნე­ლო­ვა­ნი სა­კითხი, რო­მე­ლიც უნ­
და იყოს გათ­ვა­ლის­წი­ნე­ბუ­ლი ამ ტი­პის ტრე­ნინ­გ­ზე. 

აღ­ნიშ­ნუ­ლი სა­ხელ­მ­ძღ­ვა­ნე­ლო შე­უძ­ლი­ათ, გა­მო­ი­ყე­ნონ ფა­სი­
ლი­ტა­ტო­რებ­მა სხვა­დას­ხ­ვა სა­ხის სე­მი­ნა­რებ­ზე მენ­ტო­რო­ბის შე­სა­
ხებ სე­სი­ე­ბის მო­სამ­ზა­დებ­ლად,   ვი­ნა­ი­დან მნიშ­ვ­ნე­ლო­ვა­ნი­ა, რომ 
პროგ­რა­მის მო­ნა­წი­ლე­ებ­მა და მო­მა­ვალ­მა მენ­ტი­ებ­მა მი­ი­ღონ ძი­
რი­თა­დი ინ­ფორ­მა­ცია მენ­ტო­რო­ბის შე­სა­ხებ.

რე­კო­მენ­დე­ბუ­ლი­ა, რომ აღ­ნიშ­ნუ­ლი სა­ხელ­მ­ძღ­ვა­ნე­ლო მენ­ტო­რებ­
მა მი­ი­ღონ  მენ­ტო­რო­ბის ტრე­ნინ­გ­ზე მენ­ტორ­-­მენ­ტის შერ­ჩე­ვის პრო­
ცე­სამ­დე.  
მენ­ტი­ებ­მა კი სა­სურ­ვე­ლია მი­ი­ღონ სა­ხელ­მ­ძღ­ვა­ნე­ლო მენ­ტო­რის 

გაც­ნო­ბის პა­რა­ლე­ლუ­რად და არა მა­ნამ­დე, რა­თა უკ­ვე მას­თან ერ­თად 
გა­ნი­ხი­ლონ და გა­ეც­ნონ სა­ხელ­მ­ძღ­ვა­ნე­ლოს.თბილისი 0102 საქართველო

+995 32 294 5225 / info@irisgroup.org.ge
www.irisgroup.org.ge
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ნაწილი I - 
პროგრამა მრავალფეროვნების სკოლა
მრავალფეროვნების სკოლა: მიზნები და აქტივობები
პროგრამის სტრუქტურა
აქტორები და მათი როლები
ხშირად დასმული კითხვები
განმარტებები პროგრამის შესახებ
სტატისტიკა
სად მოვიძიო მეტი ინფორმაცია?

ნაწილი II  
მენტორები მრავალფეროვნების 
სკოლაში
მენტორობის მიზანი მრავალფეროვნების სკოლაში
მენტორობის პროგრამის სტრუქტურა
რატომ უნდა გავხდე მენტორი?
მენტორები მრავალფეროვნების სკოლიდან
მენტორის როლი
მენტორის ამოცანები და პასუხისმგებლობები
დროის განაწილება
კომუნიკაციის სამკუთხედი: მენტორი — მენტი — 
კოორდინატორი

ნაწილი III - თეორიული საფუძვლები
მენტორობის დეფინიცია
წინაპირობა და მოტივაცია
სწავლა, როგორც ცირკულარული პროცესი
მენტორობის ეტაპები

სარჩევი
სა­ხელ­მ­ძღ­ვა­ნე­ლოს 
სტრუქ­ტუ­რა

გარ­და მენ­ტო­რე­ბის ტრე­ი­ნინ­გ­ზე შე­ძე­ნი­ლი გა­მოც­დი­ლე­ბი­სა, მო­
მა­ვალ­მა მენ­ტო­რებ­მა სა­კუ­თარ თავ­ზე მუ­შა­ო­ბით უნ­და შე­ი­ძი­ნონ სა­
ჭი­რო ცოდ­ნა და კომ­პე­ტენ­ცი­ე­ბი, რა­შიც აღ­ნიშ­ნუ­ლი სა­ხელ­მ­ძღ­ვა­ნე­
ლოც და­ეხ­მა­რე­ბათ. სა­ხელ­მ­ძღ­ვა­ნე­ლო მო­ი­ცავს შემ­დეგ სა­კითხებს:
ნაწილი I 

პროგრამა მრავალფეროვნების სკოლა­
ზოგადი ინფორმაცია მრავალფეროვნების სკოლის შესახებ

ნაწილი II 

მენტორობა მრავალფეროვნების სკოლაში­
მენტორობის გააზრება: მოტივაცია, როლი, ამოცანები და 
მოვალეობები

ნაწილი III

თეორიული საფუძვლები­
ზოგადი ინფორმაცია მენტორობაზე, პასუხები კითხვებზე: რას 
ნიშნავს? როგორ მუშაობს?

ნაწილი IV

პრაქტიკული მუშაობა­
მეთოდები, ტექნიკები და მენტორობის განხორციელებისათვის 
საჭირო სხვა პრაქტიკული უნარები

ნაწილი V 

დამხმარე მასალები და შაბლონები­
სამუშაო გეგმა, შაბლონები და სავარჯიშოები მენტორობის 
გაუმჯობესებისა და დახვეწისათვის
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1) მრავალფეროვნების სკოლა: 
მიზნები და აქტივობები

 

 მრა­ვალ­ფე­როვ­ნე­ბის სკო­ლა არის სა­გან­მა­ნათ­ლებ­ლო, აქ­ტი­უ­რი მო­ქა­ლა­ქე­ო­ბის პროგ­რა­მა, რო­მე­ლიც 2012 წელს შე­იქ­მ­ნა. მრა­ვალ­ფე­როვ­ნე­ბის სკო­ლას სურს, ხე­
ლი შე­უწყოს სა­ქარ­თ­ვე­ლო­ში პლუ­რა­ლის­ტუ­რი სა­ზო­გა­დო­ე­ბის ჩა­მო­ყა­ლი­ბე­ბა­სა და დე­
მოკ­რა­ტი­უ­ლი ღი­რე­ბუ­ლე­ბე­ბის გან­მ­ტ­კი­ცე­ბას. ეს არის პროგ­რა­მა ახალ­გაზ­რ­დე­ბის­თ­ვის, 
რომ­ლებ­საც აინ­ტე­რე­სებთ სა­მო­ქა­ლა­ქო აქ­ტი­ვიზ­მი, სურთ, უნარ­-­ჩ­ვე­ვე­ბის გან­ვი­თა­რე­ბა 
და სა­კუ­თა­რი იდე­ე­ბის გან­ხორ­ცი­ე­ლე­ბა. მრა­ვალ­ფე­როვ­ნე­ბის სკო­ლა ახალ­გაზ­რ­დებს 
სთა­ვა­ზობს კვა­ლი­ფი­კა­ცი­ის ამაღ­ლე­ბა­სა და სა­კუ­თა­რი საპ­რო­ექ­ტო იდე­ე­ბის გან­ხორ­ცი­
ე­ლე­ბას.
მრა­ვალ­ფე­როვ­ნე­ბის სკო­ლა მხარს უჭერს სა­ზო­გა­დო­ე­ბის მრა­ვალ­ფე­რო­ვა­ნი წევ­რე­

ბის ერ­თ­მა­ნეთ­თან და­კავ­ში­რე­ბას, ხელს უწყობს მა­თი ინ­დი­ვი­დუ­ა­ლიზ­მი­სა და უნი­კა­
ლო­ბის წარ­მო­ჩე­ნა­სა და რე­ა­ლი­ზე­ბას. პროგ­რა­მა სა­შუ­ა­ლე­ბას აძ­ლევს ახალ­გაზ­რ­დებს, 
გან­ს­ხ­ვა­ვე­ბუ­ლი კუთხი­დან და­ი­ნა­ხონ მრა­ვალ­ფე­როვ­ნე­ბის ძლი­ე­რი მხა­რე­ე­ბი და მი­ღე­
ბუ­ლი ცოდ­ნა და გა­მოც­დი­ლე­ბა სა­სი­კე­თოდ გა­მო­ი­ყე­ნონ რო­გორც პი­რად, ისე აქ­ტი­ურ 
სა­მო­ქა­ლა­ქო ცხოვ­რე­ბა­ში. 

Iნა
წი

ლ
ი

პროგრამა  
მრავალფეროვნების  

სკოლა  

ნაწილი IV - პრაქტიკული მუშაობა
მენტორობის პროცედურები
დაჯგუფება და დასაწყისი
საჭიროებების ანალიზი
მიზნების დასახვა
აქტიური მოსმენა
კონსულტაცია და ქოუჩინგი
კითხვის დასმის ტექნიკები
ჯგუფური მუშაობა
დასრულება

ნაწილი V - სამუშაო მასალები
ინსტრუქცია
კითხვარი: მენტორის მოტივაცია და კომპეტენციები
პირადი სასწავლო გეგმა
მენტის პროფილი
მენტორის პროფილი
კითხვარი: მენტისთან პირველი საუბრის განრიგი
მენტორობის სამუშაო გეგმა
SWOT ანალიზი
საუბრის პროტოკოლი
მენტორ-მენტის შემაჯამებელი საუბარი
მენტორის ფინალური მოხსენება
მენტის ფინალური მოხსენება
სავარჯიშო: აქტიური მოსმენა
კითხვარი: კითხვები GROW-მოდელისთვის:

30
31
32
35
39
40
41
44
45

46
47
48
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პროგ­რა­მის ფარ­გ­ლებ­ში მრა­ვალ­ფე­როვ­ნე­ბის სკო­ლის მო­ნა­წი­ლე­ე­ბი ერ­თი წლის 
გან­მავ­ლო­ბა­ში ეს­წ­რე­ბი­ან სამ სხვა­დას­ხ­ვა სე­მი­ნარს მრა­ვალ­ფე­როვ­ნე­ბის თე­მებ­ზე და 
ახორ­ცი­ე­ლე­ბენ თა­ვი­ან მცი­რე­მას­შ­ტა­ბი­ან პრო­ექ­ტებ­სა და ინი­ცი­ა­ტი­ვებს სა­ქარ­თ­ვე­ლოს 
სხვა­დას­ხ­ვა რე­გი­ო­ნებ­ში.

გან­რი­გი 
სა­გა­ზაფხუ­ლო სე­სი­ა: მა­ი­სის თვე­ში მო­ნა­წი­ლე­ე­ბი ეს­წ­რე­ბი­ან შვიდ­დღი­ან სე­მი­ნარს, 

სა­დაც ისი­ნი შე­ის­წავ­ლი­ან მრა­ვალ­ფე­როვ­ნე­ბას, აანა­ლი­ზე­ბენ თე­მას და მას­თან და­კავ­
ში­რე­ბულ გა­მოწ­ვე­ვებს.
საპ­რო­ექ­ტო შეხ­ვედ­რა: ივ­ლი­სის თვე­ში მო­ნა­წი­ლე­ე­ბი ეს­წ­რე­ბი­ან შვიდ­დღი­ან ტრე­ი­

ნინგს და სწავ­ლო­ბენ მო­ხა­ლი­სე­ობ­რი­ვი პრო­ექ­ტის მე­ნეჯ­მენტს, წე­რენ საგ­რან­ტო აპ­ლიკ­
ცი­ას თა­ვი­ან­თი პრო­ექ­ტე­ბის და­ფი­ნან­სე­ბის მო­სა­პო­ვებ­ლად.
პრო­ექ­ტის გან­ხორ­ცი­ე­ლე­ბა: აგ­ვის­ტო­დან ოქ­ტომ­ბ­რამ­დე მო­ნა­წი­ლე­ე­ბი ახორ­ცი­ე­ლე­

ბენ თა­ვი­ანთ სო­ცი­ა­ლურ პრო­ექ­ტებს სა­ქარ­თ­ვე­ლოს სხვა­დას­ხ­ვა რე­გი­ო­ნებ­ში.
მრა­ვალ­ფე­როვ­ნე­ბის ფო­რუ­მი: ნო­ემ­ბე­რის თვე­ში მო­ნა­წი­ლე­ე­ბი ეს­წ­რე­ბი­ან შვიდ­დღი­ან 

შეხ­ვ­დ­რას, სა­დაც ისი­ნი ერ­თ­მა­ნეთს უზი­ა­რე­ბენ პრო­ექ­ტის გან­ხორ­ცი­ე­ლე­ბი­სას მი­ღე­ბულ 
გა­მოც­დი­ლე­ბას, მიღ­წე­ულ მიზ­ნებს, შე­დე­გებს და ერ­თად გეგ­მა­ვენ სა­მო­მავ­ლო აქ­ტი­ვო­
ბებს. მო­ნა­წი­ლე­ე­ბი სა­ჯა­რო სივ­რ­ცე­ში წა­რად­გე­ნენ მათ მი­ერ გან­ხორ­ცი­ე­ლე­ბულ პრო­ექ­
ტებს და ეპა­ტი­ჟე­ბი­ან ახალ­გაზ­რ­დებს, რომ შემ­დეგ წელს მა­თაც მი­ი­ღონ მო­ნა­წი­ლე­ო­ბა 
მრა­ვალ­ფე­როვ­ნე­ბის სკო­ლა­ში.
მრა­ვალ­ფე­როვ­ნე­ბის სკო­ლა არის პროგ­რა­მა Joint Civic Education-ის პრო­დუქ­ტი.
მრა­ვალ­ფე­როვ­ნე­ბის სკო­ლას ახორ­ცი­ე­ლებს ქარ­თუ­ლი არა­სამ­თავ­რო­ბო ორ­გა­ნი­ზა­

ცია ირის ჯგუ­ფი — მრა­ვალ­ფე­როვ­ნე­ბის მარ­თ­ვა, რო­მე­ლიც პროგ­რა­მა Theodor-Heuss-
Kolleg-ის ფარ­გ­ლებ­ში თა­ნამ­შ­რომ­ლობს Robert Bosch Stiftung-სა და გა­ერ­თი­ა­ნე­ბა 
MitOst e. V.-თან.
2015–2016  წელს მრა­ვალ­ფე­როვ­ნე­ბის სკო­ლას აფი­ნან­სებს გერ­მა­ნი­ის სა­გა­რეო 

საქ­მე­თა სა­მი­ნის­ტ­რო, პროგ­რა­მა zivik  — Civil Conflict Resolution (ifa/Institut für 
Auslandsbeziehungen)-ის ფარ­გ­ლებ­ში.
მრა­ვალ­ფე­როვ­ნე­ბის სკო­ლას ჰყავს პარ­ტ­ნი­ო­რი პროგ­რა­მე­ბი ევ­რო­პის სხვა­დას­ხ­

ვა ქვეყ­ნებ­ში, რომ­ლე­ბიც სწო­რედ მსგავ­სი სტურ­ქ­ტუ­რი­თა და მე­თო­დე­ბის გა­მო­ყე­ნე­ბით 
თუმ­ცა სხვა­დას­ხ­ვა სა­ხელ­წო­დე­ბი­თა და თე­მა­ტი­კით მუ­შა­ო­ბენ თა­ვი­ანთ ქვეყ­ნებ­ში.

2)  პროგრამის სტრუქტურა
 

1. გა­ზაფხუ­ლის სკო­ლა
გა­ზაფხუ­ლის სკო­ლის დროს, ერ­თ­კ­ვი­რი­ა­ნი სე­მი­ნა­რის გან­მავ­ლო­ბა­ში მრა­ვალ­ფე­

როვ­ნე­ბის სკო­ლის მო­ნა­წი­ლე­ე­ბი ეც­ნო­ბი­ან მრა­ვალ­ფე­როვ­ნე­ბის სა­კითხებს, აყა­ლი­ბე­ბენ 
საპ­რო­ექ­ტო იდე­ებს და მის გან­სა­ხორ­ცი­ე­ლებ­ლად შე­ი­მუ­შა­ვე­ბენ სპე­ცი­ფი­ურ მე­თო­დებს.

2. მენ­ტო­რე­ბის სა­ბა­ზი­სო მო­დუ­ლი
მენ­ტო­რე­ბი გა­დი­ან სა­ბა­ზი­სო ტრე­ი­ნინგს მენ­ტო­რო­ბას­თან და­კავ­ში­რე­ბულ სხვა­დას­ხ­ვა 

სა­კითხ­ზე. (პროგრამის სპე­ცი­ფი­კი­დან­/­სა­ჭი­რო­ე­ბი­დან გა­მომ­დი­ნა­რე ძი­რი­თა­დი მო­დუ­
ლი შე­იძ­ლე­ბა და­ი­გეგ­მოს რო­გორც მე­ნეჯ­მენ­ტის სე­მი­ნა­რამ­დე, ისე მის პა­რა­ლე­ლუ­რად). 
ტრე­ი­ნინ­გის გრძელ­დე­ბა სამ­-ოთხ დღეს.

3. მე­ნეჯ­მენ­ტის სე­მი­ნა­რი
მე­ნეჯ­მენ­ტის სე­მი­ნარ­ზე ერ­თი კვი­რის გან­მავ­ლო­ბა­ში სხვა­დას­ხ­ვა მე­თო­დე­ბის გა­მო­ყე­

ნე­ბით მო­ნა­წი­ლე­ე­ბი მე­ტად უღ­რ­მავ­დე­ბი­ან მრა­ვალ­ფე­როვ­ნე­ბის ას­პექ­ტებს. ტრე­ნე­რე­
ბი გას­ცე­მენ რე­კო­მენ­და­ცი­ებს, თუ რო­გორ შე­იძ­ლე­ბა მო­ნა­წი­ლე­ებ­მა მე­ტად გა­მო­ი­ყე­ნონ 
პროგ­რა­მის ძი­რი­თა­დი თე­მა­ტი­კა, მრა­ვალ­ფე­როვ­ნე­ბა, სა­კუ­თა­რი პრო­ექ­ტე­ბის გან­ხორ­

გაზაფხულის 
სკოლა

ფორუმი

მენეჯმენტის 
სემინარი

პროექტების  
განხორციელების 
და მენტორობის 
პერიოდი

მენტორების 
საბაზისო 

მოდული

პროგრამის 
სტრუქტურა

(1)

(2)

(3)

(5)

(4)
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ცი­ე­ლე­ბი­სას. ფა­სი­ლი­ტა­ტო­რე­ბი აწ­ვ­დი­ან პრო­ექ­ტის მე­ნეჯ­მენ­ტის სა­ბა­ზი­სო უნა­რებს: საგ­
რან­ტო აპ­ლი­კა­ცი­ის შედ­გე­ნა, ფონ­დე­ბის მო­ძი­ე­ბა, პრო­ექ­ტის და­გეგ­მ­ვა, პრო­ექ­ტის პი­ა­
რი, გუნ­დუ­რი მუ­შა­ო­ბა და სხვა.

4. პრო­ექ­ტე­ბის გან­ხორ­ცი­ე­ლე­ბის და მენ­ტო­რო­ბის პე­რი­ო­დი
მო­ნა­წი­ლე­ე­ბი ახორ­ცი­ე­ლე­ბენ სა­კუ­თარ პრო­ექ­ტებს. ამის­თ­ვის მათ ეძ­ლე­ვათ ორ­თ­ვი­

ა­ნი ვა­და აგ­ვის­ტო­დან სექ­ტემ­ბ­რის ბო­ლომ­დე. აღ­ნიშ­ნულ პე­რი­ოდ­ში მო­ნა­წი­ლე­ებს ეძ­
ლე­ვათ სა­შუ­ა­ლე­ბა და­მუ­კი­დებ­ლად მო­ი­ძი­ონ პარ­ტ­ნი­ო­რე­ბი და და­მა­ტე­ბი­თი და­ფი­ნან­
სე­ბა, და­იწყონ პრო­ექ­ტის გან­ხ­რო­ცი­ე­ლე­ბის­თ­ვის სა­ჭი­რო აქ­ტი­ვო­ბე­ბის გან­ხორ­ცი­ე­ლე­ბა 
და პრო­ექ­ტის პი­ა­რი. პრო­ექ­ტის გან­ხირ­ცი­ე­ლე­ბის ეტაპ­ზე მათ მხარს უჭე­რენ თა­ვი­ან­თი 
მენ­ტო­რე­ბი. 

5. ფო­რუ­მი
მრა­ვალ­ფე­როვ­ნე­ბის ფო­რუ­მი არის ერ­თ­კ­ვი­რი­ა­ნი შე­მა­ჯა­მე­ბე­ლი შეხ­ვედ­რა, სა­დაც 

მრა­ვალ­ფე­როვ­ნე­ბის სკო­ლის მო­ნა­წი­ლე­ე­ბი აფა­სე­ბენ გან­ვ­ლილ წელს, პრო­ექ­ტის გან­
ხორ­ცი­ე­ლე­ბი­სას მი­ღე­ბულ გა­მოც­დი­ლე­ბას უზი­ა­რე­ბენ ერ­თ­მა­ნეთს, გეგ­მა­ვენ სა­მო­მავ­
ლო აქ­ტი­ვო­ბებს, იმის­თ­ვის, რომ თა­ვი­ან­თი პრო­ექ­ტე­ბი გახ­დეს მდგრა­დი და მა­თი სა­მო­
ქა­ლა­ქო აქ­ტი­უ­რო­ბა იყოს უფ­რო ეფექ­ტუ­რი. 
ამის პა­რა­ლე­ლუ­რად მენ­ტო­რე­ბი ხვდე­ბი­ან ერ­თ­მა­ნეთს და აჯა­მე­ბენ თა­ვი­ანთ მენ­

ტო­რო­ბას. მრა­ვალ­ფე­როვ­ნე­ბის ფო­რუ­მი მთავ­რ­დე­ბა სა­ერ­თო ფეს­ტი­ვა­ლით, რომ­ლის 
დრო­საც მრა­ვალ­ფე­როვ­ნე­ბის სკო­ლის მო­ნა­წი­ლე­ე­ბი სა­ზო­გა­დო­ე­ბას აც­ნო­ბენ თა­ვი­ანთ 
პრო­ექ­ტებს, ატა­რე­ბენ პა­რა­ლე­ლურ ვორ­კ­შო­პებ­სა და გა­მო­ფე­ნებს, ეპა­ტი­ჟე­ბი­ან ნე­ბის­
მი­ერ მსურ­ველს, ვინც პროგ­რა­მით და­ინ­ტე­რეს­დე­ბა. ფეს­ტი­ვა­ლის ორ­გა­ნი­ზე­ბა­ში ჩარ­თუ­
ლი არი­ან რო­გორც მრა­ვალ­ფე­როვ­ნე­ბის სკო­ლის მო­ნა­წი­ლე­ე­ბი, ისე მენ­ტო­რე­ბი, ფა­სი­
ლი­ტა­ტო­რე­ბი, კო­ორ­დი­ნა­ტო­რე­ბი და კურ­ს­დამ­თავ­რე­ბუ­ლე­ბი. ღო­ნის­ძი­ე­ბას ეს­წ­რე­ბი­ან 
სპე­ცი­ა­ლუ­რად მოწ­ვე­უ­ლი სტუმ­რე­ბიც.

3)აქტორები  და მათი როლები 
 

პროგ­რა­მა zivik – Civil Conflict Resolution (ifa/ Institut für Auslandsbeziehungen) 
არის მრა­ვალ­ფე­როვ­ნე­ბის სკო­ლის დო­ნო­რი (www.ifa.de) 2015-2017 წლებ­ში.
ifa (Institut für Auslandsbeziehungen) ეხ­მა­რე­ბა მსოფ­ლი­ოს სხვა­დას­ხ­ვა ქვეყ­ნებ­ში 

ხალ­ხ­თა შო­რის მშვი­დო­ბი­სა და კულ­ტუ­რის წა­ხა­ლი­სე­ბას სხვა­დას­ხ­ვა ტი­პის პროგ­რა­მე­
ბის სა­შუ­ა­ლე­ბით, რო­გო­რიც არის გა­მო­ფე­ნე­ბი, კონ­ფე­რენ­ცი­ე­ბი, დის­კუ­სი­ე­ბი და სხვა. 
სა­ერ­თა­შო­რი­სო კულ­ტუ­რუ­ლი ურ­თერ­თო­ბე­ბის კუთხით, ifa ერ­თ­მა­ნეთ­თან აკავ­ში­რებს 
სა­მო­ქა­ლა­ქო სა­ზო­გა­დო­ე­ბი წარ­მო­მად­გენ­ლებს, მე­დი­ას, ხე­ლო­ვა­ნებს, კულ­ტუ­რულ მე­
ნე­ჯე­რებს და მეც­ნი­ე­რებს. მას მზარს უჭერს გერ­მა­ნი­ის სა­გა­რეო საქ­მე­თა სა­მი­ნის­ტ­რო. 
ორ­გა­ნი­ზა­ცი­ის ერ­თ­-ერ­თი პროგ­რა­მა zivik – Civil Conflict Resolution მხარს უჭერს არა­
სამ­თავ­რო­ბო ორ­გა­ნი­ზა­ცებ­სა და გერ­მა­ნი­ის სა­გა­რეო საქ­მე­თა სა­მი­ნის­ტ­როს კონ­ფ­ლიქ­
ტე­ბის ცი­ვი­ლუ­რი გზით მოგ­ვა­რე­ბა­ში. იგი ფი­ნან­სურ მხარ­და­ჭე­რას სთა­ვა­ზობს პროგ­რა­
მებს, რომ­ლებ­საც სხვა­დას­ხ­ვა მე­თო­დე­ბის გა­მო­ყე­ნე­ბით წვლი­ლი შე­აქვთ კონ­ფ­ლიქ­ტის 
დე­-ეს­კა­ლა­ცი­ის პრო­ცეს­ში, ცდი­ლო­ბენ არა­სა­ძა­დობ­რი­ვად კონ­ფ­ლიქ­ტე­ბის გა­დაჭ­რას 
და ბო­ლოს, ქმნი­ან მშვი­დო­ბი­ან სა­მუ­შაო გა­რე­მოს მხა­რე­ე­ბის­თ­ვის.

ირის ჯგუ­ფი - მრა­ვალ­ფე­როვ­ნე­ბის მარ­თ­ვა 
 “ირის ჯგუ­ფი - მრა­ვალ­ფე­როვ­ნე­ბის მარ­თ­ვა” (“ირის ჯგუ­ფი”, www.irisgroup.org.ge, 

info@irisgroup.org.ge) არის არა­სა­მე­წარ­მეო (არაკომერციული) არა­სამ­თავ­რო­ბო ორ­
გა­ნი­ზა­ცი­ა, რო­მე­ლიც 2010 წელს თბი­ლის­ში და­არ­ს­და. ორ­გა­ნი­ზა­ცი­ის სა­მიზ­ნე ჯგუ­ფი 
არის ახალ­გაზ­რ­დო­ბა. “ირის ჯგუ­ფი - მრა­ვალ­ფე­როვ­ნე­ბის მარ­თ­ვა” ცდი­ლობს, თა­ვი­სი 
საქ­მი­ა­ნო­ბით ხე­ლი შე­უწყოს ახალ­გაზ­რ­დე­ბის გან­ვი­თა­რე­ბას, მა­თი პო­ტენ­ცი­ა­ლის წარ­
მო­ჩე­ნას და რე­ა­ლი­ზე­ბას მრა­ვალ­ფე­როვ­ნე­ბის სა­კითხე­ბის გა­მო­ყე­ნე­ბით. ორ­გა­ნი­ზა­ცი­ას 
სურს, მხა­რი და­უ­ჭი­როს ახალ­გაზ­რ­დებს, რომ მათ აქ­ტი­უ­რი ჩარ­თუ­ლო­ბით წვლი­ლი შე­ი­
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ტა­ნონ თა­ვი­ან­თი სა­ზო­გა­დო­ე­ბის ფორ­მი­რე­ბა­ში.
“ირის ჯგუ­ფის” აქ­ტი­ვო­ბე­ბის გე­ოგ­რა­ფი­უ­ლი არე­ა­ლი მო­ი­ცავს სამ­ხ­რეთ კავ­კა­სი­ას 

(საქართველო, სომ­ხე­თი, აზერ­ბა­ი­ჯა­ნი), რუ­სეთს, თურ­ქეთს (ჩრდილო-აღმოსავლეთ 
ანა­ტო­ლი­ა), აგ­რეთ­ვე, ევ­რო­პის სხვა­დას­ხ­ვა ქვეყ­ნებს.
“ირის ჯგუ­ფი” აქ­ტი­უ­რად მუ­შა­ობს ეთ­ნი­კუ­რი უმ­ცი­რე­სო­ბე­ბის სა­კითხებ­ზე და ცდი­ლობს, 

ხე­ლი შე­უ­წოს უმ­ცი­რე­სო­ბე­ბის გა­აქ­ტი­უ­რე­ბას. “ირის ჯგუ­ფი” ორ­გა­ნი­ზა­ტო­რია ისე­თი აქ­
ტი­ვო­ბე­ბის, რომ­ლე­ბიც კომ­ფორ­ტულ გა­რე­მოს ქმნის ახალ­გაზ­რ­დე­ბის­თ­ვის, მათ შო­რის, 
ეთ­ნი­კუ­რი უმ­ცი­რე­სო­ბე­ბის წარ­მო­მად­გენ­ლე­ბის­თ­ვის, რე­გი­ონ­ში მცხოვ­რე­ბი ახალ­გაზ­რ­
დე­ბი­სა და დევ­ნი­ლე­ბის­თ­ვის. ორ­გა­ნი­ზა­ცი­ას სურს, სა­ზო­გა­დო­ე­ბის სხვა­დას­ხ­ვა წევ­რე­
ბი და­უ­ახ­ლოვ­დ­ნენ, და­უ­კავ­შირ­დ­ნენ და ითა­ნამ­შ­რომ­ლონ ერ­თ­მა­ნეთ­თან. “ირის ჯგუფს” 
ჰყავს მი­სი პროგ­რა­მე­ბის კურ­ს­დამ­თავ­რე­ბუ­ლე­ბის აქ­ტი­უ­რი გუნ­დი რე­გი­ონ­ში.   ორ­გა­
ნი­ზა­ცი­ა­ში მუ­შა­ო­ბენ სა­ერ­თა­შო­რი­სო ექ­ს­პერ­ტე­ბი, რომ­ლე­ბიც კომ­პე­ტენ­ტუ­რე­ბი არი­ან 
ისეთ სა­კითხებ­ზე, რო­გო­რი­ცაა პრო­ექ­ტის მე­ნეჯ­მე­ტი, მენ­ტო­რო­ბა, არა­ფორ­მა­ლუ­რი გა­
ნათ­ლე­ბა, აქ­ტი­უ­რი მო­ქა­ლა­ქე­ო­ბის თე­მა­ზე სა­გან­მა­ნათ­ლებ­ლო პრო­ექ­ტე­ბის მომ­ზა­დე­
ბა და რე­ა­ლი­ზე­ბა. აღ­ნიშ­ნულ სა­კითხებ­ზე “ირის ჯგუ­ფის” ტრე­ნე­რე­ბი და­ინ­ტე­რე­სე­ბულ 
სუ­ბი­ექ­ტებ­სა და სხვა­დას­ხ­ვა ორ­გა­ნი­ზა­ცებს ტრე­ი­ნინ­გებს  სთა­ვა­ზო­ბენ ად­გი­ლობ­რი­ვი, 
რე­გი­ო­ნა­ლუ­რი და სა­ერ­თა­შო­რი­სო მას­შ­ტა­ბით.
MitOst e.V. (www.mitost.org, info@mitost.org) – არის ირის ჯგუ­ფის პარ­ტ­ნი­ო­რი 

ორ­გა­ნი­ზა­ცი­ა, რო­მე­ლიც პროგ­რა­მის თე­მა­ტი­კა­სა და მე­თო­დო­ლო­გი­ა­ში რე­კო­მენ­და­ცი­
ას უწევს ირის ჯგუფს მრა­ვალ­ფე­როვ­ნე­ბის სკო­ლის ფარ­გ­ლებ­ში; ორ­გა­ნი­ზა­ცია ზრუ­ნავს 
ახალ ფა­სი­ლი­ტა­ტო­რე­ბის გა­ნათ­ლე­ბა­სა და მა­თი კვა­ლი­ფი­კა­ცი­ის ამაღ­ლე­ბა­ზე. 
MitOst e.V. არის გერ­მა­ნუ­ლი ორ­გა­ნი­ზა­ცი­ა, რო­მე­ლიც მხარს უჭერს კულ­ტუ­რათ­შო­რის 

გაც­ვ­ლას და აქ­ტი­უ­რი მო­ქა­ლა­ქე­ო­ბის პროგ­რა­მებს ევ­რო­პა­სა და მე­ზო­ბელ რე­გი­ო­ნებ­
ში. მი­სი ცენ­ტ­რა­ლუ­რი ოფი­სი მდე­ბა­რე­ობს ბერ­ლინ­ში. ორ­გა­ნი­ზა­ცია აერ­თი­ა­ნებს 1400 
წევრს მსოფ­ლი­ოს 40 ქვე­ყა­ნა­ში. ორ­გა­ნი­ზე­ბას უწევს სა­ერ­თა­შო­რიო პროგ­რა­მებ­სა და 
პრო­ექ­ტებს,  ქმნის პლატ­ფორ­მას კავ­ში­რე­ბის და­სამ­ყა­რებ­ლად სხვა­დას­ხ­ვა ქვეყ­ნებს შო­
რის.
კო­ორ­დი­ნა­ტო­რი (info@diversityschool.net) - ორ­გა­ნი­ზე­ბას უწევს პრო­ექ­ტით გათ­

ვა­ლის­წი­ნე­ბულ აქ­ტი­ვო­ბებს. მრა­ვალ­ფე­როვ­ნე­ბის სკო­ლას ჰყავს სა­მი კო­ორ­დი­ნა­ტო­რი: 
თა­მარ ძა­გა­ნია ბა­რა­მი­ძე, მარ­გა­ლი­ტა ჯა­ფა­რი­ძე და გვან­ცა აქი­აშ­ვი­ლი. 
ხა­რის­ხის მე­ნე­ჯე­რი - აკ­ვირ­დე­ბა ტრე­ი­ნინ­გე­ბის პრო­ცე­სებ­სა და სა­გან­მა­ნათ­ლებ­ლო 

ხა­რისხს, ახ­ლო კო­მუ­ნი­კა­ცი­ა­ში არის ტრე­ნე­რებ­სა და კორ­დი­ნა­ტო­რებ­თან და რე­კო­მენ­
და­ცი­ას უწევს მათ. მრა­ვალ­ფე­როვ­ნე­ბის სკო­ლის ხა­რის­ხის მე­ნე­ჯე­რი არის მო­ნი­კა ნიკ­
ცენ­ტა­ი­ტის შტო­ბე.

4) ხშირად დასმული კითხვები
 

 
რა არის მრა­ვალ­ფე­როვ­ნე­ბის სკო­ლა?
ეს არის ერ­თ­წ­ლი­ა­ნი არა­ფორ­მა­ლუ­რი სა­გან­მა­ნათ­ლებ­ლო პროგ­რა­მა აქ­ტი­ურ მო­ქა­

ლა­ქე­ო­ბა­ზე. იგი არ­სე­ბობს და­მო­უ­კი­დებ­ლად და ყო­ველ­წ­ლი­უ­რად მო­ი­პო­ვებს და­ფი­ნან­
სე­ბას. პროგ­რა­მის აღ­მას­რუ­ლე­ბე­ლი ორ­გა­ნი­ზა­ციაა ირის ჯგუ­ფი - მრა­ვალ­ფე­როვ­ნე­ბის 
მარ­თ­ვა, პარ­ტ­ნი­ო­რი ორ­გა­ნი­ზა­ცია - MitOst e.V., ხო­ლო დამ­ფი­ნან­სე­ბე­ლი - zivik- Civil 
Conflict Resolution (2015-2017 წ).

რა არის მრა­ვალ­ფე­როვ­ნე­ბის სკო­ლის მი­ზა­ნი?
ახალ­გაზ­რ­დე­ბის გა­აქ­ტი­უ­რე­ბა და მო­ტი­ვი­რე­ბა სო­ცი­ა­ლუ­რი ცვი­ლე­ბე­ბის­თ­ვის. პროგ­

რა­მა ძი­რი­თა­დად ორი­ენ­ტი­რე­ბუ­ლია რე­გი­ო­ნებ­ში მცხოვ­რე­ბი ახალ­გაზ­რ­დე­ბი­სა და ეთ­
ნი­კუ­რი უმ­ცი­რე­სო­ბე­ბის წარ­მო­მად­გენ­ლე­ბის ჩარ­თ­ვა­ზე;  იგი შანსს აძ­ლევს ახალ­გაზ­რ­
დებს გა­ნი­ვი­თა­რონ პი­როვ­ნუ­ლი და პრო­ფე­სი­უ­ლი უნარ­-­ჩ­ვე­ვე­ბი.

რა თე­მას ეხე­ბა მრა­ვალ­ფე­როვ­ნე­ბის სკო­ლის სე­მი­ნა­რე­ბი?
მო­ი­ცავს თე­მა­ტი­კის ფარ­თო სპექტრს, რაც გუ­ლის­ხ­მობს და ქმნის მრა­ვალ­ფე­როვ­ნე­

ბას: უმ­ცი­რე­სო­ბე­ბის პრობ­ლე­მე­ბი, დე­მოკ­რა­ტი­ა, სა­მო­ქა­ლა­ქო სა­ზო­გა­დო­ე­ბა, ადა­მი­ა­ნის 
უფ­ლე­ბე­ბი და ა.შ.

რა აქ­ტი­ვო­ბე­ბის­გან შედ­გე­ბა მრა­ვალ­ფე­როვ­ნე­ბის სკო­ლა და რო­დის ხორ­ცი­ელ
დე­ბა ისი­ნი?
„გაზაფხულის სე­მი­ნა­რი“ - მა­ი­სი, „პროექტის მე­ნეჯ­მენ­ტის“ შეხ­ვედ­რა ივ­ლი­სი, პრო­

ექ­ტის გან­ხორ­ცი­ე­ლე­ბის ეტა­პი - აგ­ვის­ტო­-ოქ­ტომ­ბე­რი, „მრავალფეროვნების ფო­რუ­მი“ 
- ნო­ემ­ბე­რი.

რა ტი­პის პრო­ექ­ტებს ახორ­ცი­ე­ლე­ბენ მრა­ვალ­ფე­როვ­ნე­ბის ­
სკო­ლის მო­ნა­წი­ლე­ე­ბი?
მო­ნა­წი­ლე­ე­ბი თა­ვი­ან­თი მცი­რე­მას­შ­ტა­ბი­ა­ნი პრო­ექ­ტე­ბის­თ­ვის ირ­ჩე­ვენ ისეთ თე­მა­ტი­

კას, რო­მე­ლიც მათ ყვე­ლა­ზე მე­ტად აინ­ტე­რე­სებთ; თე­მებს, რომ­ლე­ბიც აქ­ტუ­ა­ლუ­რია იმ 
რე­გი­ონ­ში, სა­დაც ისი­ნი ცხოვ­რო­ბენ. აწყო­ბენ გა­მო­ფე­ნებს, ფეს­ტი­ვა­ლებს, ვორ­კ­შო­პებ­სა 
და სე­მი­ნა­რებს სო­ცი­ა­ლურ და კულ­ტუ­რულ სა­კითხებ­ზე. მო­ნა­წი­ლე­თა პრო­ექ­ტე­ბის­თ­ვის 
თან­ხა მრა­ვალ­ფე­როვ­ნე­ბის სკო­ლის ბი­უ­ჯე­ტი­დან წი­ნას­წარ არის გა­მო­ყო­ფი­ლი და მო­ნა­
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წი­ლე­ე­ბის პრო­ექ­ტი მხო­ლოდ იმ შემ­თხ­ვე­ვა­ში არ ფი­ნან­ს­დე­ბა, რო­ცა იგი წი­ნას­წარ გან­
საზღ­ვ­რულ კრი­ტე­რი­უ­მებს არ შე­ე­სა­ბა­მე­ბა. პრო­ექ­ტე­ბი შე­იძ­ლე­ბა იყოს ინ­დი­ვი­დუ­ა­ლუ­რი 
ან ჯგუ­ფუ­რი.

სად ხორ­ცი­ელ­დე­ბა მრა­ვალ­ფე­როვ­ნე­ბის სკო­ლის სე­მი­ნა­რე­ბი?
პროგ­რა­მა მოძ­რა­ვია და მო­ი­ცავს მთელ სა­ქარ­თ­ვე­ლოს. სე­მი­ნა­რე­ბი ტარ­დე­ბა სხვა­

დას­ხ­ვა რე­გი­ო­ნებ­ში, სა­დაც ხელ­საყ­რე­ლი პი­რო­ბე­ბი და მყუდ­რო გა­რე­მოა პრო­ცე­სის 
წარ­მარ­თ­ვი­სათ­ვის. ხო­ლო თა­ვად პრო­ექ­ტის მო­ნა­წი­ლე­ე­ბი თა­ვი­ან­თი მცი­რე­მას­შ­ტა­ბი­ა­ნი 
პრო­ექ­ტე­ბის­თ­ვის, ძი­რი­თა­დად, პა­ტა­რა სოფ­ლებს ირ­ჩე­ვენ, ქა­ლა­ქი­დან მო­შო­რე­ბით, ან 
სწო­რედ იმ ად­გი­ლებ­ზე ახორ­ცი­ე­ლე­ბენ, სა­დაც თა­ვად ცხოვ­რო­ბენ.

5) განმარტებები პროგრამის შესახებ

­
კურ­ს­დამ­თავ­რე­ბუ­ლი (ალუმნი) - ის­ტო­რი­უ­ლად ყვე­ლა იმ პროგ­რა­მის მო­ნა­წი­ლე, რო­
მელ­საც ირის ჯგუ­ფი MitOst e.V.-სთან ერ­თად ახორ­ცი­ე­ლებ­და, გა­ნურ­ჩევ­ლად პროგ­რა­
მის სა­ხელ­წო­დე­ბი­სა (Theodor Heuss Kolleg, GettingInvolved!, Joint Civic Education, 
Social Leader Forum, Diversity School). კურ­ს­დამ­თავ­რე­ბუ­ლად ით­ვ­ლე­ბა ის მო­ნა­წი­
ლე, რო­მელ­მაც მო­ის­მი­ნა პრო­ექ­ტის მე­ნეჯ­მენ­ტის სე­მი­ნა­რი და სა­კუ­თა­რი მცი­რე­მას­შ­ტა­
ბი­ა­ნი პრო­ექ­ტის­თ­ვის და­ფი­ნან­სე­ბა მი­ი­ღო. აქე­დან გა­მომ­დი­ნა­რე, ის, ვინც პროგ­რა­მის 
ფარ­გ­ლებ­ში მხო­ლოდ ერთ სე­მი­ნარს, ანუ გა­ზაფხუ­ლის სე­მი­ნარს და­ეს­წ­რო,  არ ით­ვ­
ლე­ბა კურ­ს­დამ­თავ­რე­ბუ­ლად.
ფა­სი­ლი­ტა­ტო­რი - ირის ჯგუ­ფი­სა და MitOst e.V. მი­ერ გა­ნა­ხორ­ცი­ე­ლე­ბუ­ლი ნე­ბის­მი­ე­

რი პროგ­რა­მის ალუმ­ნი, რო­მელ­მაც გა­ი­ა­რა Theodor Heuss Kolleg (THK)-ის ტრე­ნერ­თა 
გა­დამ­ზა­დე­ბის ერ­თ­წ­ლი­ა­ნი სკო­ლა. ფა­სი­ლი­ტა­ტორს ყო­ველ­წ­ლი­უ­რად შე­უძ­ლია შე­მო­
ი­ტა­ნოს გა­ნაცხა­დი და კონ­კუ­რი­სის სა­ფუძ­ველ­ზე გახ­დეს მრა­ვალ­ფე­როვ­ნე­ბის სკო­ლის 
სე­მი­ნა­რის­/­სე­მი­ნა­რე­ბის ფა­სი­ლი­ტა­ტო­რი აღ­ნიშ­ნულ პროგ­რა­მულ წელს.
ახა­ლი ფა­სი­ლი­ტა­ტო­რი -  მრა­ვალ­ფე­როვ­ნე­ბის სკო­ლის კურ­ს­დამ­თავ­რე­ბუ­ლი, რო­

მელ­მაც გა­ი­ა­რა ტრე­ნე­რე­ბის შე­სარ­ჩე­ვი ეტა­პი და არის ჩარ­თუ­ლი Theodor Heuss Kolleg 
(THK)-ის ტრე­ნერ­თა ერ­თ­წ­ლი­ან სას­წავ­ლო პროგ­რა­მა­ში. პა­რა­ლე­ლუ­რად იგი გა­დის ფა­
სი­ლი­ტა­ცი­ის პრაქ­ტი­კას, რაც გუ­ლის­ხ­მობს, რომ და­ნარ­ჩენ ოთხ THK ტრე­ნერ­თან ერ­
თად, წლის გან­მავ­ლო­ბა­ში ფა­სი­ლი­ტა­ცი­ას უწევს მრა­ვალ­ფე­როვ­ნე­ბის სკო­ლის მი­ნი­მუმ 
ორ სე­მი­ნარ­ს­.­მენ­ტო­რი - არის მრა­ვალ­ფე­როვ­ნე­ბის სკო­ლის კურ­ს­დამ­თავ­რე­ბუ­ლი, რო­

მელ­მაც გა­ი­ა­რა მენ­ტო­რო­ბის შე­სარ­ჩე­ვი ეტა­პი და და­ეს­წ­რო პროგ­რა­მის ფარ­გ­ლებ­ში 
ორ­გა­ნი­ზე­ბულ მ­ენ­ტო­რო­ბის ტრე­ი­ნინგს. მენ­ტო­რე­ბი მხარ­და­ჭე­რას უწე­ვენ პრო­ექ­ტის მო­
ნა­წი­ლე­ებ­ს­/­საპ­რო­ექ­ტო გუნ­დებს პრო­ექ­ტე­ბის გან­ხორ­ცი­ე­ლე­ბის ეტაპ­ზე.
მენ­ტი - არის მრა­ვალ­ფე­როვ­ნე­ბის სკო­ლის მო­ნა­წი­ლე, რო­მე­ლიც ახორ­ცი­ე­ლებს სა­

კუ­თარ მო­ხა­ლი­სე­ობ­რივ პრო­ექტს მრა­ვალ­ფე­როვ­ნე­ბის სკო­ლის ფარ­გ­ლებ­ში და აღ­ნიშ­
ნულ ეტაპ­ზე მას მხარს უჭერს მენ­ტო­რი.
კო­ორ­დი­ნა­ტო­რი - არის ირის ჯგუ­ფის პროგ­რა­მის მე­ნე­ჯე­რი და პროგ­რა­მის აქ­ტი­ვო­

ბე­ბის ორ­გა­ნი­ზა­ტო­რი, პროგ­რა­მა­ზე და მის გან­ხორ­ცი­ე­ლე­ბა­ზე პა­სუ­ხის­მ­გე­ბე­ლი პი­რი.
ხა­რის­ხის მე­ნე­ჯე­რი -  აკონ­ტ­რო­ლებს მრა­ვალ­ფე­როვ­ნე­ბის სკო­ლის სა­გან­მა­ნათ­ლებ­

ლო ხა­რისხს და კონ­სულ­ტა­ცი­ებს აწ­ვ­დის ფა­სი­ლი­ტა­ტო­რებ­სა და კო­ორ­დი­ნა­ტო­რებს.

6)  სტატისტიკა

2016 წლის და­სას­რულს მრა­ვალ­ფე­როვ­ნე­ბის სკო­ლას ჰყავს 100 კურ­ს­დამ­თავ­
რე­ბუ­ლი, მთლი­ა­ნად ყვე­ლა სა­ხელ­წო­დე­ბის პროგ­რა­მას 2010 წლი­დან -  182-მდე. ­
ტრე­ნე­რი - 16, მენ­ტო­რი - 27, კო­ორ­დი­ნა­ტო­რი - 3, ხა­რის­ხის მე­ნე­ჯე­რი - 1. 
2014 წელს მრა­ვალ­ფე­როვ­ნე­ბის სკო­ლა­ში მო­ნა­წი­ლე­ო­ბა­ზე გა­ნაცხა­დი 98-მა ახალ­

გაზ­რ­დამ შე­მო­ი­ტა­ნა, და­ახ­ლო­ე­ბით იგი­ვე რა­ო­დე­ნო­ბის მსურ­ვე­ლი იყო 2013 წელ­
საც. ბო­ლო ორი წლის გან­მავ­ლო­ბა­ში პროგ­რა­მი­სად­მი ინ­ტე­რე­სი გა­ი­ზარ­და: ­
2015 წელს 130, 2016 წელს კი - 217, თით­ქ­მის გა­ორ­მა­გე­ბუ­ლი რა­ო­
დე­ნო­ბის გა­ნაცხა­დებს შო­რის მოხ­და მო­ნა­წი­ლე­ე­ბის შერ­ჩე­ვა.  

7)  სად მოვიძიო მეტი ინფორმაცია?

www.diversityschool.net
www.irisgroup.org.ge
www.getting-involved.net 
www.theodor-heuss-kolleg.de 
www.facebook.com/irisgroup.org
www.ifa.de
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1) მენტორობის მიზანი 
მრავალფეროვნების სკოლაში

რას ნიშ­ნავს მენ­ტო­რო­ბა? მენ­ტო­რო­ბა - ეს არის ურ­თი­ერ­თო­ბა გან­ს­ხ­ვა­ვე­ბუ­ლი გა­მოც­
დი­ლე­ბის მქო­ნე ადა­მი­ა­ნებს შო­რის. მი­სი მთა­ვა­რი მი­ზა­ნია ხე­ლი შე­უწყოს სწავ­ლე­ბის 
პრო­ცესს. მას­წავ­ლებ­ლის­გან გან­ს­ხ­ვა­ვე­ბით, მენ­ტო­რი მუ­შა­ობს ერთ ადა­მი­ან­თან ან მცი­
რე ჯგუფ­თან, მა­შა­სა­და­მე, აქვს შე­საძ­ლებ­ლო­ბა მენ­ტი­ებს ინ­დი­ვი­დუ­ა­ლუ­რი მხარ­და­ჭე­რა 
გა­უ­წი­ოს. 
მენ­ტო­რო­ბა მრა­ვალ­ფე­როვ­ნე­ბის სკო­ლის ერ­თ­-ერ­თი საკ­ვან­ძო ნა­წი­ლი­ა. ერ­თი მხრივ, 

იგი აძ­ლევს მო­ნა­წი­ლე­ებს შე­საძ­ლებ­ლო­ბას, მი­ი­ღონ სა­ჭი­რო მხარ­და­ჭე­რა და დახ­მა­
რე­ბა პრო­ექ­ტის გან­ხორ­ცი­ე­ლე­ბის პე­რი­ოდ­ში შე­და­რე­ბით გა­მოც­დი­ლი თა­ნა­ტო­ლის­გან, 
ვინც უკ­ვე გა­ნა­ხორ­ცი­ე­ლა სა­კუ­თა­რი პრო­ექ­ტი მრა­ვალ­ფე­როვ­ნე­ბის სკო­ლის ან მი­სი წი­
ნა­მორ­ბე­დი პროგ­რა­მის ფარ­გ­ლებ­ში. მე­ო­რე მხრივ, მენ­ტო­რო­ბა სა­შუ­ა­ლე­ბას აძ­ლევს 
პროგ­რა­მის კურ­ს­დამ­თავ­რე­ბულს გა­მოს­ცა­დოს სა­კუ­თა­რი თა­ვი მენ­ტო­რის როლ­ში, რა­
თა გა­ნი­ვი­თა­როს პერ­სო­ნა­ლუ­რი და პრო­ფე­სი­უ­ლი უნა­რე­ბი და გა­ნაგ­რ­ძოს აქ­ტი­უ­რო­ბა 
მრა­ვალ­ფე­როვ­ნე­ბის სკო­ლის ფარ­გ­ლებ­ში. 

IIნაწილი
მენტორები 

მრავალფეროვნების 
სკოლაში 

2) მენტორობის პროგრამის სტრუქტურა

ქვე­მოთ მო­ცე­მუ­ლი სა­მუ­შაო სტრუქ­ტუ­რა ასა­ხავს ყვე­ლა სა­ფე­ხურს, რომ­
ლის გავ­ლაც მო­უ­წევს მენ­ტორს პროგ­რა­მა მრა­ვალ­ფე­როვ­ნე­ბის სკო­ლის ფარ­გ­ლებ­ში
yy მენ­ტო­რი-­მენ­ტის დაწყ­ვი­ლე­ბის პრო­ცე­სი
yy მენ­ტო­რობ­ის ტრე­ნინ­გ­ში მო­ნა­წი­ლე­ო­ბა
yy მენ­ტო­რო­ბის პრო­ცე­სი 
yy მო­ნა­წი­ლე­ო­ბა მენ­ტო­რო­ბის შე­მა­ჯა­მე­ბელ შეხ­ვედ­რა­ში
yy მენ­ტო­რო­ბის დას­რუ­ლე­ბა

3)რატომ უნდა გავხდე მენტორი?

მენ­ტო­რო­ბა არის პი­როვ­ნუ­ლი და პრო­ფე­სი­უ­ლი ზრდის სა­შუ­ა­ლე­ბა. მენ­ტო­
რი­სა და მენ­ტის ურ­თი­ერ­თ­თა­ნამ­შ­რომ­ლო­ბი­სა­გან მი­ღე­ბუ­ლი სარ­გე­ბე­ლი და­მო­კი­დე­ბუ­
ლია მენ­ტო­რო­ბის პრო­ცე­სის­თ­ვის დათ­მო­ბილ დრო­სა და და­ხარ­ჯულ ძა­ლის­ხ­მე­ვა­ზე.

შედეგი მენტორისთვის შედეგი მენტისთვის შედეგი 
ორგანიზაციისთვის

yy კრიტიკის მიღების და გაცემის 
უნარი 
yy კავშირი პროგრამასა და 

ორგანიზაციასთან
yy გაზრდილი თვითშეფასება, 

ორგანიზებისა და კომუნიკაციის 
უნარები
yy მოტივირების და 

სიტიმულირების უნარი

yy ორგანიზციასთან
yy მუშაობასა და კარიერაში 

დახმარება
yy პირადი კავშირების წრის 

გაფართოება
yy სანდო სივრცე განხილვისა და 

უკუკავშირისთვის
yy ახალი კომპეტენციების, 

ცოდნისა და სპეციფიური 
გამოცდილების შეძენა
yy რესურსების ოპტიმიზაცია
yy თვითშეფასების უნარის 

გამომუშავება
yy გამოწვევების გამკლავების 

პროცესში დახმარება
yy კრიტიკის მიღების უნარის 

გამომუშავება/განვითარე-ბა
yy პროფესიული ზრდა
yy მიმდინარე სასწავლო 

პროცესის წახალისება/
მოტივირება
yy პერსონალური განვითარება
yy რჩევები პირველწყაროსგან
yy სამწვრთნელო(ქოუჩინგის) 

უნარები

yy პირადი და პროფესიული 
განვითარება
yy ახალი უნარები მენტისა და 

მენტორისთვის
yy ღრმა კავშირი პროგრამის 

შიდა ქსელში
yy ცოდნის გადაცემა
yy კორპორატიული კულტურის 

გაზიარება
yy კონფიდენციალობისა და 

ნდობის გამომუშავება
yy გუნდური მუშაობის და 

თანამშრომლობის უნარების 
განვითარება
yy პროდუქტიულობის ზრდა

16 17

მე
ნტ

ო
რ

ო
ბი

ს 
სა

ხე
ლ

მძ
ღ

ვა
ნე

ლ
ო

მე
ნტ

ო
რ

ებ
ის

ა 
დ

ა 
მე

ნტ
იე

ბი
სთ

ვი
ს



4) მენტორები მრავალფეროვნების სკოლიდან
ვი­ნა­ი­დან მენ­ტო­რო­ბის პრაქ­ტი­კა მრა­ვალ­ფე­როვ­ნე­ბის სკო­ლის პროგ­რა­მის მნიშ­

ვ­ნე­ლო­ვა­ნი ნა­წი­ლი­ა, ყო­ველ­წ­ლი­უ­რად ხდე­ბა ახა­ლი მენ­ტო­რე­ბის გა­დამ­ზა­დე­ბა ოთხ­
დღი­ა­ნი ტრე­ნინ­გ­-­სე­მი­ნა­რის ფარ­გ­ლებ­ში. მენ­ტო­რო­ბა მრა­ვალ­ფე­როვ­ნე­ბის სკო­ლის 
ფარ­გ­ლებ­ში არის მო­ხა­ლი­სე­ობ­რი­ვი საქ­მი­ა­ნო­ბა. დღეს­დღე­ო­ბით პროგ­რა­მას ჰყავს 
27-მდე აქ­ტი­უ­რი მენ­ტო­რი, რო­მელ­თაც ყო­ველ­წ­ლი­უ­რად და­ახ­ლო­ე­ბით 8-10 ახა­ლი 
მენ­ტო­რი ემა­ტე­ბა. მრა­ვალ­ფე­როვ­ნე­ბის სკო­ლის მენ­ტო­რე­ბის პი­რა­დი გა­მოც­დი­ლე­ბა 
შე­იძ­ლე­ბა კარ­გად გა­მო­ხა­ტავ­დეს იმ მი­ზე­ზებს, თუ რა­ტომ ერ­თ­ვე­ბი­ან ახალ­გაზ­რ­დე­ბი ამ 
პრო­ცეს­ში და გა­მო­ხა­ტა­ვენ მზად­ყოფ­ნას, იყ­ვ­ნენ მო­ხა­ლი­სე მენ­ტო­რე­ბი. 

თაკო ძაგანია ბარამიძე / 
მენ­ტო­რი, ტრე­ნე­რი, პროგ­რა­მის კო­ორ­დი­ნა­ტო­რი

“მენტორობა მრავალფეოროვნების სკოლაში პიროვნული განვი­
თარების სივრცეა. ურთიერთობის ფორმაა, ფორმა გამოცდილების 
გაზიარების, რჩევის თუ დახმარების. აანალიზებ, როდისაა შესაბამი­
სი დრო და მომენტი რეკომენდაციების გასაცემად  სხვა, ნაკლებად 
გამოცდილი ახალგაზრდებისათვის. მენტორობის პროცესი გაძლევს 
საშუალებას, როგორც გასცე, ასევე მიიღო მუხტი და დადებითი 
ენერგია შენი მენტისგან, მიიღო მათგან განსხვავებული გამოცდი­
ლება და  მრავალფეროვანი ხედვა. 

ჩემთვის ხშირად მენტორობა დედობასთან ასოცირდება. შეუქმნა 
ადამიანს სივრცე წინსვლის, დამოუკიდებლად განვითარებისთვის, ისე, რომ გაავლო საზღვრები 
და ზედმეტად არ ჩაერიო. საჭირო დროს გამოჩნდე, ხან ნაკლებად აქტიური იყო. მოძებნო სწორი 
კომუნიკაციის ენა და ყოველთვის, როდესაც საჭიროა, აგრძნობინო, რომ მათ გვერდით ხარ, იყო 
უბრალოდ მოტივატორი. ყველაფერთან ერთად, მენტორ-მენტის ურთიერთობა ჩემთვის ის ბუნებ­
რივი ურთიერთობაა, რომელიც ორ ახლო მეგობარს შეიძლება ჰქონდეს ერთმანეთთან.”

ივბეტა  გოგავა / მენ­ტო­რი
ივლისია, ზაფხულის ცხელი დღე. ბარგი ჩალაგებულია. “ჩვენ უნდა შევქმნათ შესაძლებლობე­

ბი ადამიანებისთვის”, მეშთაგონება და ჩემთვის არაჩვეული პუნქტუალობით შეხვედრაზე მივდი­
ვარ. თვალებით ჩემს ბავშვებს ვეძებ. ცოტა ხანში ახალი სტატუსით 
რომ უნდა გავეცნო და ვუმენტორო მათ. ყველას ვაკვირდები და ვიყ­
ვარებ. ჯერ ხომ არ ვიცი, სად არიან გაბნეულები ჩემი ბავშვები.

მენტორები ცალკე ავტობუსში ვსხდებით და გუდაურისკენ მივდი­
ვართ. იმ გუდაურში, ისტორიები რომ უნდა მოვისმინო. ისტორიები 
მენტორობაზე, მოტივაციაზე, დახმარებაზე, პროექტზე და ა.შ. თითო­
ეულ აქტივობას ინსტრუქციად ვინიშნავ. ჩემს ბავშვებზე ვფიქრობ, 
ჯერ კიდევ გასაცნობ ბავშვებზე.

გაცნობის დღეც მოდის. მივდივარ და “ლოვეს კევებს” ვჩუქნი. აი, იმ “კევებს”, ბავშვობასთან 
რომ ასოცირდება. და აი იმ “კევებს”, სულმოუთქმელად რომ ვხსნიდი ხოლმე სიყვარულიანი 
ფრაზების წასაკითხად. იღიმიან ჩემი ბავშვები. ზომით, ფერით, განწყობით და საუბრის მანერი­
თაც კი რომ განსხვავდებიან. მრავალფეროვნების სკოლაში ერთ-ერთი ყველაზე მრავალფერო­
ვანი ჯგუფი მყავს და მუცელში პეპლები მხოლოდ იმიტომ დამიხტის, მეშინია, მიხარია და ვაცნო­
ბიერებ, რომ იღბლიანი გოგო ვარ.

არაფორმალურ გაცნობას ოფიციალური შეხვედრები მოსდევს, საქმიანი. გეგმებით, ანგარი­
შებით, დედლაინებითა და იმედებით სავსე. ერთმანეთს ვემშვიდობებით და შეხვედრის გეგმებს 
ვსახავთ.

ჯერ მხოლოდ ონლაინ ვხვდებით. ვსტატუსობთ, განვიხილავთ და ვმსჯელობთ. შეკოწიწებული 
მოტივაცია რომ არ დავარდეს, შეხვედრას ვგეგმავთ. დიდი მარათონია შეხვედრა. ვინ საიდან 
მოჰქრის იმისთვის, რომ სადღაც ქუთაისში ერთი დიდი განხილვა მოეწყოს. თან როგორი გან­
ხილვა… დაღლილზეც რომ არ ჩაგეძინება სიხარულისგან...

მერე ბევრი ამბავია: უშაობა, მომზადება, წუწუნი, გაბუტვა, გაბრაზება, ნერვიულობა, პანიკა და 
მოასწრეს! ჩემმა გასაოცარმა ბავშვებმა პროექტი მოასწრეს. პროექტში ცხოვრება შემოესწავლათ 
და ერთმანეთით ისწავლეს. შერიგდნენ და გაიზარდნენ.

მე კი ხან მენტორი ვიყავი, ხან მასწავლებელი, ხან დედა და ხან პროეტის მონაწილე. იმდენი 
როლი მქონდა, საშუალოსტატისტიკურ მესაც რომ გაუჭირდებოდა, მაგრამ, ასეთი ბავშვები როცა 
გყავს, ნებისმიერი როლი გამოგივა! ალბათ კიდევ ვიქნები მენტორი და მჯერა, გამორჩეულ ბავ­
შვებს გადავეყრები კიდევ ჩემი იღბლიანობიდან გამომდინარე. ისინიც გამზრდიან და ახალ თვა­
ლებს ამომიყვანენ, მაგრამ ამ საოცარ ბავშვებთან დიდი ისტორია მაკავშირებს. ჩემს ბიოლოგიურ 
შვილებსაც რომ შეშურდებათ, ისეთი...

ირაკლი ფირანიშვილი / მენ­ტო­რი 
ყველა ადამიანს, რომელიც ცდილობს განავითაროს საკუთარი 

თავი, მოუწევს მოძებნოს ეფექტური საშუალებები პიროვნული ზრდი­
სა და განვითარების პროცესის გაუმჯობესებისთვის. ჩემს შემთხვევა­
ში, ასეთი მეთოდი აღმოჩნდა მენტორობა. საბედნიეროდ, მქონდა 
საშუალება რამდენჯერმე მესარგებლა მენტორის ყოლის ფუფუნე­
ბით და დღემდე ძალიან დადებითად მახსენდება ეს პროცესი რო­
გორც ემოციურად, ისე მუშაობისა და განვითარების კუთხით.

მენტორობის კონცეფცია შეიძლება განსხვავდებოდეს ყოველი ინ­
დივიდუალური პროგრამის მიხედვით. თუმცა, თავად ის ფაქტი, რომ 
ადამიანს ჰყავს „უფროსი მეგობარი“, რომელიც მზადაა დაეხმაროს მას, შესთავაზოს განსხვავე­
ბული პერსპექტივა, გაიზიაროს მისი სირთულეებით გამოწვეული სტრესი თუ წარმატებით მიღებუ­
ლი სიხარული, ძალიან მნიშვნელოვანია ნებისმიერი საქმის კეთების დროს.

ძნელია ამ წერილში განვიხილოთ ზუსტად რა არის მენტორობა და რა ტიპის ურთიერთობა 
უნდა ჩამოყალიბდეს მენტორსა და მენთის შორის, რადგან ცნება საკმაოდ ფართოა და ყოველ 
კონკრეტულ შემთხვევაში ინდივიდუალურ ხასიათს იძენს. ურთიერთობის ეს ხასიათი შეიძლება 
იყოს დამოკიდებული მენტის მოთხოვნებსა და მოლოდინებზე, მენტორის სტილსა და შესაძლებ­
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ლობებზე და ა.შ. თუმცა, სწორედ ეს მოქნილობაა ერთერთი ყველაზე მნიშვნელოვანი დადებითი 
თვისება, რაც ამ მოვლენას ახლავს.

საიდუმლო არ არის, რომ ადამიანების დიდ უმრავლესობას საკუთარ თავთან საუბარი, კრი­
ტიკული აზროვნება, ემოციური მდგომარეობის მონიტორინგი და სხვა ბევრი გამოწვევის მარტო 
გამკლავება უჭირს. მით უმეტეს, თუ ეს ადამიანი ახლა იწყებს საქმიანობას რომელიმე სფეროში 
მისთვის ეს ბევრად უფრო რთულია. სწორედ აქ შეიძლება გამოჩნდეს ადამიანი, რომელიც მზა­
დაა დაგეხმაროს რიგი გამოწვევების გამკლავებაში. ადამიანი, რომელიც პროცესს შორიდან აკ­
ვირდება, არ განიცდის იგივე სტრესებს, არ წარმოადგენს სხვადასხვა კონფლიქტის მხარესა და 
არ აქვს თავი დატვირთული პროცესუალური დეტალებით, ხშირად ხდება საუკეთესო პირი სირთუ­
ლეების გამკლავებაში დასახმარებლად.

როდესაც ხარ სუსტი, ან მიკერძოებული, ემოციური, ზედმეტად კონცენტრირებული დეტალებ­
ზე ანდა პირიქით, ყველაფერს ფართო პერსპექტივიდან უყურებ, მხოლოდ მენტორი არის პირი, 
რომელიც მოგისმენს და ალტერნატივებს დაგანახებს, გაგიძღვება უკეთესი გამოსავლის ძიების 
გზაზე ან დაგაფიქრებს ისეთ ასპექტებზე, რომლებიც გეხმარება სიტუაციის ახლებურად, უფრო 
ფართოდ დანახვაში.

ჩემი რჩევაა, ყველას, ვისაც გაქვთ საშუალება გყავდეთ ან იყოთ მენტორი, აუცილებლად სცა­
დეთ ეს ერთხელ მაინც, დახარჯეთ დრო და ენერგია ამ პროცესზე და თქვენ აუცილებლად ისწავ­
ლით ძალიან ბევრს. 

5)  მენტორის როლი

მენ­ტო­რი, ისე­ვე რო­გორც თი­თო­ე­უ­ლი ჩვენ­გა­ნი, თა­ვად ირ­ჩევს ამა თუ იმ 
როლს. თუმ­ცა, ამავ­დ­რო­უ­ლად, იგი ირ­გებს სხვა­დას­ხ­ვა როლს სხვა­დას­ხ­ვა სა­ჭი­რო­ე­ბი­
დან და სი­ტუ­ა­ცი­ი­დან გა­მომ­დი­ნა­რე. სა­ბო­ლო­ოდ, მენ­ტო­რი პი­რა­დად წყვეტს, თუ რო­
მელ როლს მი­ა­ნი­ჭოს უპი­რა­ტე­სო­ბა და რო­მე­ლი რო­ლი მი­იჩ­ნი­ოს უფ­რო ეფექ­ტუ­რად 
და­სა­ხუ­ლი მიზ­ნე­ბის მიღ­წე­ვის­თ­ვის.

yy ფა­სი­ლი­ტა­ტო­რი
yy მრჩე­ვე­ლი
yy მსმე­ნე­ლი
yy მა­მო­ტი­ვი­რე­ბე­ლი
yy ახა­ლი იდე­ე­ბის ­
გა­დამ­ხედ­ვე­ლი
yy დამ­ც­ვე­ლი
yy ეტა­ლო­ნი/ მა­გა­ლი­თის 
მიმ­ცე­მი

yy ექ­ს­პერ­ტი
yy პრე­ტენ­დენ­ტი
yy კრი­ტი­კო­სი
yy კა­ტა­ლი­ზა­ტო­რი
yy სტი­მუ­ლა­ტო­რი
yy დრო­ის მე­ნე­ჯე­რი
yy მწვრთნე­ლი/­­
წი­ნამ­ძღ­ვა­რი
yy კა­რის  (შესაძლებლობების)­

გამ­ხ­ს­ნე­ლი 
yy პრობ­ლე­მე­ბის ­
მომ­გ­ვა­რე­ბე­ლი
yy მიზ­ნის მგეგ­მა­ვი
yy მას­წავ­ლე­ბე­ლი
yy მე­გო­ბა­რი

მენ­ტორ­მა შე­იძ­ლე­ბა აირ­ჩი­ოს შემ­დე­გი რო­ლე­ბი:

მენ­ტო­რო­ბის დროს სა­ჭი­როა გარ­კ­ვე­უ­ლი უნა­რე­ბის ფლო­ბა. ისი­ნი შე­იძ­ლე­ბა პი­რო­ბი­
თად და­ვაჯ­გუ­ფოთ ორ­გა­ნი­ზა­ტო­რულ და ინ­ტერ­პერ­სო­ნა­ლურ უნა­რე­ბად:

ორგანიზატორული უნარები ინტერპერსონალური უნარები

yy დაგეგმვა
yy სესიის სტრუქტურის აგება
yy დროის მართვა
yy ცხრილის აგება (დაგეგმვა)
yy შეჯამება
yy შეფასება
yy სამოქმედო გეგმის შედგენა
yy პრიორიტეტების განსაზღვრა
yy ფასილიტაცია

yy მოლაპარაკებების წარმოება და გავლენის მოხდენა
yy მოსმენა
yy კონსტრუქციული უკუკავშირის გაცემა
yy ინტერვენცია - სავალდებულო, საინფორმაციო, 

კონფრონტაციული, კატალიზური
yy მხარდაჭერის აღმოჩენა
yy საჭირო კითხვების დასმა
yy მოტივირება
yy თვითგანათლება და ცნობიერების ამაღლება
yy მწრთვნელობა/მასწავლებლობა
yy რეფლექსია
yy არა განსჯა
yy ზიანის არ მიყენება

6)  მენტორის ამოცანები და პასუხისმგებლობები

მენ­ტო­რო­ბის პრო­ცე­სის ეფექ­ტუ­რად წარ­მარ­თ­ვის­თ­ვის სა­ჭი­როა ორი­ვე: აქ­ტი­უ­
რი მენ­ტო­რი და აქ­ტი­უ­რი მენ­ტი, რომ­ლებ­საც სურთ თა­ნამ­შ­რომ­ლო­ბა. რო­გორც მენ­ტორ­მა, 
თქვენ უნ­და შე­ას­რუ­ლოთ რამ­დე­ნი­მე და­ვა­ლე­ბა -  ზო­გი­ერ­თი არის ტი­პუ­რი ყვე­ლა სა­ხის 
მენ­ტო­რო­ბის­თ­ვის, ხო­ლო ზო­გი - სპე­ცი­ფი­უ­რი მრა­ვალ­ფე­როვ­ნე­ბის სკო­ლის მონ­ტო­რო­ბის­
თ­ვის.
yy მენ­ტო­რი იწყებს და წარ­მარ­თავს კო­მუ­ნი­კა­ცი­ის მთელ პრო­ცესს მენ­ტის­თან. ეს გუ­ლის­
ხ­მობს, რომ თქვენ ხართ მთა­ვა­რი მა­მოძ­რა­ვე­ბე­ლი ძა­ლა ისეთ დე­ტა­ლებ­ზე შე­თან­ხ­
მე­ბის პრო­ცეს­ში, რო­გო­რი­ცა­ა: თა­რი­ღე­ბი, სა­უბ­რე­ბის გან­რი­გი, ვა­დე­ბი, ახა­ლი და­ვა­
ლე­ბე­ბის და­გეგ­მ­ვა, სას­წავ­ლო მიზ­ნე­ბის ჩა­მო­ყა­ლი­ბე­ბა. თქვენ, რო­გორც მენ­ტო­რი, 
პა­სუ­ხის­მ­გე­ბე­ლი ხართ მენ­ტო­რო­ბის პრო­ცე­სის აქ­ტი­ურ მიმ­დი­ნა­რე­ო­ბა­ზე და მენ­ტის­თან 
კონ­ტაქ­ტის შე­ნარ­ჩუ­ნე­ბა­ზე.
არ­სე­ბობს მენ­ტო­რო­ბის პრო­ცე­სის წარ­მარ­თ­ვის ორი  მი­მარ­თუ­ლე­ბა: ფორ­მა­ლუ­რი და 

არა­ფორ­მა­ლუ­რი

ფორ­მა­ლუ­რი მენ­ტო­რო­ბის პრო­ცეს­ში იგუ­ლის­ხ­მე­ბა:
−	 მენ­ტის­თ­ვის მიზ­ნე­ბის ჩა­მო­ყა­ლი­ბე­ბა და შეხ­სე­ნე­ბა
−	 პრო­ცე­სი­სათ­ვის ფორ­მა­ლუ­რი და მე­თო­დუ­რი სტრუქ­ტუ­რის ჩა­მო­ყა­ლი­ბე­ბა
−	 ბო­ლო ვა­დე­ბის გან­საზღ­ვ­რა და შეხ­სე­ნე­ბა
−	 შე­დე­გე­ბის შე­ნახ­ვა

არა­ფორ­მა­ლუ­რი მენ­ტო­რო­ბის პრო­ცე­სი გუ­ლის­ხ­მობს:
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−	 მენ­ტის­თან ემო­ცი­ურ დო­ნე­ზე ურ­თი­ერ­თო­ბას, ზოგ­ჯერ ზე­წო­ლა­საც, თუმ­ცა თა­ვი­დან 
უნ­და ავი­რი­დოთ მენ­ტის იმედ­გაც­რუ­ე­ბა
−	 მენ­ტის მო­ტი­ვი­რე­ბას და ენერ­გი­უ­ლო­ბის გაზ­რ­დას 

yy მენ­ტო­რი აკ­ვირ­დე­ბა მენ­ტის ქმე­დე­ბებს და მხარს უჭერს მას პრო­ექ­ტის კონ­კ­რე­ტუ­
ლი მიზ­ნე­ბის ჩა­მო­ყა­ლი­ბე­ბა­ში. მენ­ტი არის პა­სუ­ხის­მ­გე­ბე­ლი აქ­ტი­ვო­ბე­ბის გან­ხორ­
ცი­ე­ლე­ბა­სა და მიზ­ნე­ბის მიღ­წე­ვა­ზე!
yy მენ­ტორ­მა უნ­და აღ­ნიშ­ნოს აქ­ტი­ვო­ბებ­თან და­კავ­შ­რე­ბუ­ლი გა­მოწ­ვე­ვე­ბი და და­ეხ­მა­
როს მენ­ტის მათ გა­და­ლახ­ვა­ში. 
yy მენ­ტორ­მა უნ­და შეს­თა­ვა­ზოს თა­ვი­სი ცოდ­ნის, კომ­პე­ტენ­ცი­ე­ბის, იდე­ე­ბი­სა და კონ­
ტაქ­ტე­ბის გა­ზი­ა­რე­ბა მენ­ტის მხარ­და­ჭე­რის­თ­ვის. 
yy მენ­ტო­რი ყო­ველ­თ­ვის მხარს უჭერს მენ­ტის გა­მო­სავ­ლის პოვ­ნა­ში და სა­ჭი­რო­ე­ბის 
შემ­თხ­ვე­ვა­ში, აძ­ლევს მას რჩე­ვებს. სა­ბო­ლოო გა­დაწყ­ვე­ტი­ლე­ბას ყო­ველ­თ­ვის მენ­ტი 
იღებს.
yy მენ­ტო­რი მო­ტი­ვა­ცი­ას მა­ტებს მენ­ტის, გან­სა­კუთ­რე­ბით რთულ ემო­ცი­ურ მო­მენ­ტებ­ში. 
yy მენ­ტო­რი ყო­ველ­თ­ვის ყუ­რადღე­ბას აქ­ცევს აქ­ტი­ვო­ბის ში­ნა­არ­ს­სა და მიზ­ნებს.
yy მენ­ტო­რი ახ­სე­ნებს ბო­ლო ვა­დებს და ყო­ველ­თ­ვის ამახ­ვი­ლებს ყუ­რადღე­ბას დრო­ით 
ჩარ­ჩო­ებ­ზე.

მენ­ტის და­ვა­ლე­ბე­ბი და პა­სუ­ხის­მ­გებ­ლო­ბე­ბი:
yy მენ­ტი აქ­ტი­ურ მო­ნა­წი­ლე­ო­ბას იღებს მენ­ტო­რო­ბის პრო­ცეს­ში, რაც მო­ი­ცავს მენ­ტორ­
თან კონ­ტაქ­ტის შე­ნარ­ჩუ­ნე­ბას, დრო­უ­ლად მის საქ­მის კურ­ს­ში ჩა­ყე­ნე­ბას, და­ვა­ლე­ბე­
ბის შეს­რუ­ლე­ბას.
yy მენ­ტი კონ­ცენ­ტ­რი­რე­ბუ­ლია პრო­ექ­ტის გან­ხორ­ცი­ე­ლე­ბა­ზე და მთლი­ა­ნად პა­სუ­ხის­მ­
გე­ბე­ლია მას­ზე.
yy მენ­ტი უზ­რუნ­ველ­ყოფს კო­ორ­დი­ნა­ტორს ყვე­ლა სა­ჭი­რო დო­კუ­მენ­ტით, მათ შო­რის, 
ფი­ნან­სუ­რი მოხ­სე­ნე­ბით და პა­სუ­ხის­მ­გე­ბე­ლია მოხ­სე­ნე­ბა­ში არ­სე­ბუ­ლი ინ­ფორ­მა­ცი­ის 
სის­წო­რე­ზე.
yy კო­ორ­დი­ნა­ტორ­თან გაგ­ზავ­ნამ­დე მენ­ტი უგ­ზავ­ნის მენ­ტორს პრო­ექ­ტის ან­გა­რი­შებს 
გა­და­სა­ხე­დად, გან­სა­კუთ­რე­ბით ტექ­ნი­კუ­რი დე­ტა­ლე­ბის და­სა­ზუს­ტებ­ლად. სა­ჭი­რო­ე­
ბი­სა­მებრ, შე­აქვს სა­ბო­ლოო შეს­წო­რე­ბე­ბი და ამის შემ­დეგ გზავ­ნის კო­ორ­დი­ნა­ტორ­
თან.

! მო­ვა­ლე­ო­ბე­ბი მენ­ტორ­სა და მენ­ტის შო­რის მკა­ფი­ო­დაა გა­ყო­ფილი. მენ­ტო­რი კონ­ცენ­ტ­რირ­დე­ბა მენ­ტო­რო­ბის მთლი­ან პრო­ცეს­ზე 
და იცავს დის­ტან­ცი­ას, რა­თა შეძ­ლოს აქ­ტი­ვო­ბე­ბის ანა­ლი­ზი. მენ

ტი პა­სუ­ხის­მ­გე­ბე­ლია თა­ვად აქ­ტი­ვო­ბა­ზე, გან­სა­კუთ­რე­ბით მის გან
ხორ­ცი­ე­ლე­ბა­სა და მიზ­ნე­ბის მიღ­წე­ვა­ზე. შე­სა­ბა­მი­სად, აქ­ტი­ვო­ბას­თან 
და­კავ­ში­რე­ბულ ბო­ლო გა­დაწყ­ვე­ტი­ლე­ბას იღებს მენ­ტი!

7)  დროის განაწილება

თი­თო­ე­უ­ლი პროგ­რა­მის მო­ნა­წი­ლე მრა­ვალ­ფე­როვ­ნე­ბის სკო­ლის აქ­ტი­ვო­ბე­
ბის გან­რიგს პროგ­რა­მის კო­ორ­დი­ნა­ტო­რის­გან იღებს. 
სა­ხელ­მ­ძღ­ვა­ნე­ლოს ამ ნა­წილ­ში მო­ცე­მუ­ლი ინ­ფორ­მა­ცია და­გეხ­მა­რე­ბათ და­ახ­ლო­ე­ბით 
გა­მოთ­ვა­ლოთ ის სა­მუ­შა­ო, რომ­ლის გა­წე­ვაც მო­გი­წევთ მენ­ტო­რო­ბის პროგ­რა­მა­ში ჩარ­
თ­ვი­სას.

როდის

(აღნიშნე კონკრეტული აქტივობისათ
ვის თარიღი ან დროის მონაკვეთი, 
რომლის განმავლობაშიც თვლი, რომ 
შეძლებ მის განხორციელებას, თუ ეს 
თარიღი არ არის უკვე დადგენილი 
მენტორების განრიგით)

რა
სამუშაო 

დატვირთვა 

(დღე და საათი)

მენტორობის ტრენინგი 3-4 დღე

მომზადება პირველი შეხვედრისთვის 
(იგულისხმება მენტორი მენტის პირველი საუბარი)

2 საათი

მენტორობის პირველი შეხვედრა 2-3 საათი

მენტორობის პროცესი 4-5 დღე

მენტორობის შემაჯამებელი შეხვედრა 3-4 დღე

მენტორობის პროცესის დასრულება 2-3 საათი

8)  კომუნიკაციის სამკუთხედი: 
მენტორი - მენტი-  პროგრამის კოორდინატორი

მენ­ტო­რო­ბის პრო­ცეს­ში ხდე­ბა კო­მუ­ნი­კა­ცი­ის რამ­დე­ნი­მე მი­მარ­თუ­ლე­ბის გა­მო­ყე­ნე­ბა: 
მენ­ტი­ებს, მენ­ტო­რებ­სა და პროგ­რა­მის კო­ორ­დი­ნა­ტო­რებს სხვა­დას­ხ­ვა თე­მა­ზე მო­უ­წევთ 
კო­მუ­ნი­კა­ცი­ა. ეს მი­მარ­თუ­ლე­ბე­ბი ქმნი­ან ურ­თი­ერ­თო­ბის სამ­კუთხედს, რო­მელ­საც ქვე­
მოთ გან­ვი­ხი­ლავთ.
კო­მუ­ნი­კა­ცი­ის მი­მარ­თუ­ლე­ბა - პროგ­რა­მის კო­ორ­დი­ნა­ტო­რი 
და მო­ნა­წი­ლე/­მენ­ტი: 
მას შემ­დეგ, რაც მო­ნა­წი­ლე­ე­ბი და­იწყე­ბენ პრო­ექ­ტის გან­ხორ­ცი­ე­ლე­ბას და მო­ა­წე­რენ 
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ხელს შე­სა­ბა­მის ხელ­შეკ­რუ­ლე­ბას, იწყე­ბა ურ­თი­ერ­თო­ბა მათ­სა და პროგ­რა­მის კო­ორ­დი­
ნა­ტორს შო­რის. ეს არის გრან­ტის გამ­ცემ ორ­გა­ნი­ზა­ცი­ა­სა და გრან­ტის მიმ­ღებს შო­რის 
არ­სე­ბუ­ლი ურ­თი­ერ­თო­ბის მსგავ­სი თა­ნამ­შ­რომ­ლო­ბა. ეს ნიშ­ნავს, რომ პროგ­რა­მის კო­
ორ­დი­ნა­ტო­რი მი­აწ­ვ­დის მო­ნა­წი­ლეს გრან­ტის მარ­თ­ვი­სათ­ვის ყვე­ლა სა­ჭი­რო ინ­ფორ­
მა­ცი­ას. სხვა­დას­ხ­ვა ბერ­კე­ტე­ბის გა­მო­ყე­ნე­ბით, პროგ­რა­მის კო­ორ­დი­ნა­ტო­რი გა­ა­კონ­ტ­
რო­ლებს, რო­გორ ხდე­ბა პრო­ექ­ტის გან­ხორ­ცი­ე­ლე­ბა. მო­ნა­წი­ლე­ე­ბი პა­სუ­ხის­მ­გებ­ლე­ბი 
არი­ან გრან­ტის მარ­თ­ვის მთლი­ან პრო­ცეს­ზე. მათ შე­უძ­ლი­ათ  პროგ­რა­მის კო­ორ­დი­ნა­ტო­
რის­გან გა­მო­ითხო­ვონ ინ­ფორ­მა­ცი­ა, რო­მე­ლიც  დას­ჭირ­დე­ბათ ან და­აკ­ლ­დე­ბათ. მო­ნა­
წი­ლე­ე­ბი ვალ­დე­ბულ­ნი არი­ან პროგ­რა­მის კო­ორ­დი­ნა­ტორს სრუ­ლად მი­ა­წო­დონ პროგ­
რა­მის ფარ­გ­ლებ­ში გათ­ვა­ლის­წი­ნე­ბუ­ლი ყვე­ლა სა­ჭი­რო ან­გა­რიშ­გე­ბა და მას­თან და­კავ­
ში­რე­ბუ­ლი დო­კუ­მენ­ტა­ცი­ა.

კო­მუ­ნი­კა­ცი­ის მი­მარ­თუ­ლე­ბა - მენ­ტი და მენ­ტო­რი:
ეს კო­მუ­ნი­კა­ცია არის „გული“ მენ­ტო­რო­ბის ურ­თი­ერ­თო­ბი­სა. იგი დამ­ყა­რე­ბუ­ლია ნდო­

ბა­ზე, რო­მე­ლიც უნ­და არ­სე­ბობ­დეს მენ­ტორ­სა და მენ­ტის შო­რის. მენ­ტი ეძებს დახ­მა­რე­
ბას სხვა­დას­ხ­ვა სა­კითხებ­ში პი­როვ­ნუ­ლი და პრო­ფე­სი­უ­ლი გან­ვი­თა­რე­ბის­თ­ვის. მენ­ტო­რი 
კი არის ის, ვინც აწ­ვ­დის ამ დახ­მა­რე­ბა­სა და თა­ნად­გო­მას სხვა­დას­ხ­ვა მე­თო­დე­ბით. მენ­
ტორ­სა და მენ­ტის შო­რის ურ­თი­ერ­თო­ბა არის კონ­ფი­დენ­ცი­ა­ლუ­რი. ამის შე­სა­ხებ თა­ვი­
დან­ვე უნ­და აღი­ნიშ­ნოს და ამა­ზე ორი­ვე მხა­რე უნ­და თან­ხ­მ­დე­ბო­დეს.

კო­მუ­ნი­კა­ცი­ის მი­მარ­თუ­ლე­ბა - მენ­ტო­რი და პროგ­რა­მის კო­ორ­დი­ნა­ტო­რი: 
რო­გორც ზე­მოთ აღ­ვ­ნიშ­ნეთ, მენ­ტო­რო­ბა მიზ­ნად არ ისა­ხავს მხო­ლოდ მენ­ტის პი­რად 

და პრო­ფე­სი­ულ ცხოვ­რე­ბა­ში მხარ­და­ჭე­რას, არა­მედ გუ­ლის­ხ­მობს მენ­ტო­რე­ბის მხარ­და­
ჭე­რა­საც. კო­მუ­ნი­კა­ცი­ის მი­მარ­თუ­ლე­ბა „მენტორი და პროგ­რა­მის კო­ორ­დი­ნა­ტო­რი“ სწო­
რედ ამ მი­ზანს უნ­და ემ­სა­ხუ­რე­ბო­დეს.  პროგ­რა­მის კო­ორ­დი­ნა­ტო­რი მიზ­ნად უნ­და ისა­ხავ­
დეს მენ­ტო­რის დახ­მა­რე­ბას მენ­ტო­რო­ბის უნა­რე­ბი­სა და მე­თო­დე­ბის და­ხე­ლოვ­ნე­ბა­სა და 
გა­მოც­დი­ლე­ბის შე­ძე­ნა­ში. მენ­ტო­რე­ბი უნ­და შე­ე­ცა­დონ, რომ წვლი­ლი შე­ი­ტა­ნონ მენ­ტო­
რო­ბის პროგ­რა­მის გან­ვი­თა­რე­ბა­ში უკუ­კავ­ში­რით, სა­ჭი­რო­ე­ბის შემ­თხ­ვე­ვა­ში და­მა­ტე­ბი­თი 
ინ­ფორ­მა­ცი­ის მოთხოვ­ნი­თა და პროგ­რა­მის კო­ორ­დი­ნა­ტო­რის­თ­ვის ყვე­ლა შე­სა­ბა­მი­სი 
მოხ­სე­ნე­ბის მი­წო­დე­ბით. ძა­ლი­ან მნიშ­ვ­ნე­ლო­ვა­ნი­ა, რომ მენ­ტორ­მა ერ­თ­მა­ნე­თის­გან გა­
მიჯ­ნოს და გა­ნას­ხ­ვა­ვოს მენ­ტორ­-­მენ­ტის ურ­თი­ერ­თო­ბა და მენ­ტორ­სა და პროგ­რა­მის კო­
ორ­დი­ნა­ტორს შო­რის ურ­თი­ერ­თო­ბა.

უკეთ გა­სა­აზ­რებ­ლად იხი­ლეთ მა­გა­ლი­თი:
სი­ტუ­ა­ცი­ა: მენ­ტის აქვს სირ­თუ­ლე­ე­ბი პრო­ექ­ტის გან­ხორ­ცი­ე­ლე­ბას­თან და­კავ­ში­რე­ბით 

და ვერ ას­წ­რებს დათ­ქ­მულ ვა­და­ში შეს­რუ­ლე­ბას. მენ­ტორ­მა ამის შე­სა­ხებ მას­თან სა­უბ­
რი­სას შე­იტყო.
ასეთ შემ­თხ­ვე­ვა­ში მენ­ტო­რი უკავ­შირ­დე­ბა მენ­ტის და ეხ­მა­რე­ბა პრობ­ლე­მის მოგ­ვა­რე­

ბა­ში. თუ პრობ­ლე­მის მო­საგ­ვა­რებ­ლად სა­ჭი­როა პროგ­რა­მის კო­ორ­დი­ნა­ტო­რის მხარ­
და­ჭე­რა, (მაგ. ვა­დე­ბის შეც­ვ­ლა ან აქ­ტი­ვო­ბებ­ზე შე­თან­ხ­მე­ბა), მენ­ტორ­მა უნ­და ურ­ჩი­ოს 
მენ­ტის პროგ­რა­მის კო­ორ­დი­ნა­ტორ­თან და­კავ­ში­რე­ბა. ეს და­ეხ­მა­რე­ბა მენ­ტის ნათ­ლად 
გა­აც­ნო­ბი­ე­როს გრან­ტის მიმ­ღე­ბის რო­ლი, ის­წავ­ლოს სრუ­ლი პა­სუ­ხის­მ­გებ­ლო­ბის აღე­ბა 
და შე­ი­ძი­ნოს გა­მოც­დი­ლე­ბა. მენ­ტო­რი მხო­ლოდ უჩ­ვე­ნებს მენ­ტის  რო­გორ გა­ა­კე­თოს, 
მაგ­რამ მენ­ტი ვალ­დე­ბუ­ლი­ა, თა­ვად გა­ა­კე­თოს ეს.  მენ­ტის პრო­ექ­ტის ფარ­გ­ლებ­ში და­
გეგ­მი­ლი და გან­ხორ­ცი­ე­ლე­ბუ­ლი აქ­ტი­ვო­ბე­ბის შე­სა­ხებ ინ­ფორ­მა­ცი­ას კო­ორ­დი­ნა­ტო­რი 
თა­ვად მენ­ტის­გან იღებს. ამა­ზე პა­სუ­ხის­მ­გე­ბე­ლია მენ­ტი/­პ­რო­ექ­ტის მო­ნა­წი­ლე.  მხო­ლოდ 
იმ შემ­თხ­ვე­ვა­ში, თუ მენ­ტი წყვეტს ყვე­ლა­ნა­ირ კო­მუ­ნი­კა­ცი­ას ან აქ­ტი­ვო­ბას, არ გა­მო­
დის კავ­შირ­ზე, მა­შინ მენ­ტო­რი ვალ­დე­ბუ­ლია პროგ­რა­მის კო­ორ­დი­ნა­ტორს შე­ატყო­ბი­ნოს 
ამის შე­სა­ხებ.

მენ­ტო­რო­ბის ურ­თი­ერ­თო­ბა დამ­ყა­რე­ბუ­ლია ნდო­ბა­ზე,  
დახ­მა­რე­ბა­სა და ცოდ­ნის გა­ზი­ა­რე­ბა­ზე...

კომუნიკაციის სამკუთხედი
 პროგ­რა­მის 

კო­ორ­დი­ნა­ტო­რი

მენ­ტო­რი მენ­ტი

მხარდაჭერა  
მენტორობის  

ხელსაწყოებში

კონტროლი, პროექტების  
მენეჯმენტის შესახებ  

ინფორმაციით მომარაგება

გაცვლა 
 ორგანიზაციულ

საკითხებზე

მოხსენება (რეპორტი)
პროექტის განვითარებაზე  
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1) მენტორობის დეფინიცია

არ­სე­ბობს მენ­ტო­რო­ბის ბევ­რი დე­ფი­ნი­ცია და ინ­ტერ­პ­რე­ტა­ცია -  ამი­ტომ 
პრაქ­ტი­კუ­ლი სა­მუ­შა­ოს დაწყე­ბის­თა­ნა­ვე დარ­წ­მუნ­დით, რომ თქვენ და თქვენს მენ­ტის 
მენ­ტო­რო­ბის ერ­თ­გ­ვა­რი აღ­ქ­მა გაქვთ. ჩვე­ნი მიზ­ნე­ბი­სათ­ვის ჩვენ ვი­ყე­ნებთ შემ­დეგ გა­გე­
ბას და დე­ფი­ნი­ცი­ას:
„მენტორობა არის თა­ნამ­შ­რომ­ლო­ბი­თი, ორ­მ­ხ­რი­ვად სა­სარ­გებ­ლო პარ­ტ­ნი­ო­რო­ბა ორ 

აქ­ტორს შო­რის - მენ­ტორ­სა (ვინც ფლობს უფ­რო დიდ უნა­რებს, ცოდ­ნა­სა და გა­მოც­დი­
ლე­ბას) და მენ­ტის (ვინც და­ინ­ტე­რე­სე­ბუ­ლია სა­კუ­თა­რი უნა­რე­ბის, ცოდ­ნი­სა და გა­მოც­დი­
ლე­ბის გაზ­რ­დის­კენ);”
ან
„მენტორობა არის ურ­თი­ერ­თო­ბა ორ გან­ს­ხ­ვა­ვე­ბუ­ლი გა­მოც­დი­ლე­ბის მქო­ნე ადა­მი­

ანს შო­რის. მე­ტად გა­მოც­დი­ლი მენ­ტო­რი დრო­ის გარ­კ­ვე­ულ პე­რი­ოდ­ში ეხ­მა­რე­ბა მენ­ტის 
შემ­დე­გი სა­შუ­ა­ლე­ბე­ბით:
yy დახ­მა­რე­ბა­ზე და სწავ­ლე­ბა­ზე ორი­ენ­ტი­რე­ბუ­ლი პრო­ცე­სის ჩა­მო­ყა­ლი­ბე­ბით.
yy მო­ტი­ვი­რე­ბა მკა­ფიო მიზ­ნე­ბის ფორ­მი­რე­ბი­თა და პერ­სო­ნა­ლუ­რი მი­კუთ­ვ­ნე­ბუ­ლო­
ბის გან­ც­დის ჩა­მო­ყა­ლი­ბე­ბით.
yy ცოდ­ნის და გა­მოც­დი­ლე­ბის გა­და­ცე­მით;“

ან
„მენტორი არის პი­როვ­ნე­ბა, ვინც ეხ­მა­რე­ბა მე­ო­რე ადა­მი­ანს გახ­დეს ის, ვინც ამ უკა­

ნას­კ­ნელს სურს, რომ იყოს.“
ეს სა­მი დე­ფი­ნი­ცია ნათ­ლად გა­მო­ხა­ტავს, რომ მენ­ტო­რო­ბის ურ­თი­ერ­თო­ბა მი­მარ­თუ­

ლია ცოდ­ნი­სა და გა­მოც­დი­ლე­ბის გა­ზი­ა­რე­ბის­კენ. ეს არის თა­ნამ­შ­რომ­ლო­ბა გათ­ვ­ლი­ლი 
გან­საზღ­ვ­რულ დრო­სა და კონ­კ­რე­ტულ მი­ზან­ზე, რო­მე­ლიც უნ­და ჩა­მო­ყა­ლიბ­დეს პარ­ტ­
ნი­ო­რო­ბის პრო­ცეს­ში.

2) წინაპირობა და მოტივაცია

ვი­ნა­ი­დან მენ­ტო­რო­ბა არის მო­ხა­ლი­სე­ობ­რი­ვი ურ­თი­ერ­თო­ბა, მი­სი წარ­მა­ტე­ბის­თ­ვის 
სა­ჭი­როა  და­მო­კი­დე­ბუ­ლე­ბა­სა და გან­წყო­ბას­თან და­კავ­ში­რე­ბუ­ლი რამ­დე­ნი­მე წი­ნა­პი­
რო­ბის დაც­ვა:
yy ორი­ვე მხა­რემ, მენ­ტორ­მაც და მენ­ტი­მაც, ურ­თი­ერ­თო­ბა უნ­და ააწყონ მო­ხა­ლი­სე­ობ­
რი­ვად და ვე­რა­ვინ და­ა­ძა­ლებს მათ ამ ურ­თი­ერ­თო­ბას.
yy ურ­თი­ერ­თ­ნ­დო­ბა და ურ­თი­ერ­თ­ჩარ­თუ­ლო­ბა არის სა­ფუძ­ვე­ლი ღია სა­უბ­რე­ბი­სა და 
კრი­ტი­კი­სათ­ვის - რა თქმა უნ­და, ორი­ვე მხრი­დან!
yy მნიშ­ვ­ნე­ლო­ვა­ნია ერ­თ­მა­ნე­თის მი­მართ გუ­ლის­ხ­მი­ე­რე­ბა და და­ფა­სე­ბა.
yy მენ­ტორ­მა და მენ­ტიმ უნ­და გა­მო­ნა­ხონ დრო რე­გუ­ლა­რუ­ლი კონ­ტაქ­ტი­სა და სა­უბ­
რე­ბის­თ­ვის.
yy მენ­ტორ­სა და მენ­ტის უნ­და ჰქონ­დეთ სწავ­ლი­სა და გან­ვი­თა­რე­ბის სურ­ვი­ლი და 
მზა­ო­ბა.

IIIნაწილი
თეორიული  
საფუძვლები
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yy მენ­ტო­რო­ბის მიმ­დი­ნა­რე­ო­ბი­სას მო­სა­ლოდ­ნე­ლია რო­გორც აღ­მას­ვ­ლე­ბი, ასე­ვე 
-დაღმასვლები. ორი­ვე მხა­რეს გულ­წ­რ­ფე­ლად უნ­და სჯე­რო­დეთ პრო­ცე­სის და გახ­
ს­ნი­ლე­ბი უნ­და იყ­ვ­ნენ ერ­თ­მა­ნე­თის­გან სწავ­ლის­თ­ვის.
yy ზო­გი­ერ­თი სხვა  წი­ნა­პი­რო­ბა შე­საძ­ლო­ა, გან­საზღ­ვ­რუ­ლი იყოს პროგ­რა­მის მი­ერ, 
რომ­ლის შე­სა­ხე­ბაც ინ­ფორ­მა­ცი­ას პროგ­რა­მის წარ­მო­მად­გენ­ლე­ბი მენ­ტო­რო­ბის 
პრო­ცე­სის დაწყე­ბამ­დე მო­გაწ­ვ­დი­ან; სხვა და­ნარ­ჩე­ნის შე­სა­ხებ შე­თან­ხ­მე­ბა პირ­ვე­
ლი სა­უბ­რის დროს უნ­და მოხ­დეს.

3) სწავლა, როგორც 
ცირკულარული პროცესი

იტა­ლი­ე­ლი გან­მა­ნათ­ლებ­ლის, მა­რია მონ­ტე­სო­რის მი­ხედ­ვით, სწავ­ლა შე­იძ­ლე­ბა აღი­
წე­როს შემ­დეგ­ნა­ირ მიმ­დი­ნა­რე ცირ­კუ­ლა­რულ პრო­ცე­სად: 
1.	კონ­კ­რე­ტუ­ლი გა­მოც­დი­ლე­ბა: ჩვენ ხში­რად ვხვდე­ბით ისეთ ახალ სი­ტუ­ა­ცი­ა­ში, სა­
დაც არ შეგ­ვიძ­ლია ავ­ტო­მა­ტუ­რად ვი­მოქ­მე­დოთ.
yy წარ­მო­იდ­გი­ნე, რომ პირ­ვე­ლად ხარ ქა­ლაქ­ში და ცდი­ლობ, იპო­ვო გზა სად­გუ­რი­
დან სას­ტუმ­რომ­დე.

2.	არეკ­ვ­ლი­თი დაკ­ვირ­ვე­ბა: გეხ­მა­რე­ბა და­ა­ლა­გო ახა­ლი გა­მოც­დი­ლე­ბა და შე­ა­და­რო 
იგი ძველ, წა­რუ­მა­ტე­ბელ გა­მოც­დი­ლე­ბას.
yy შენ ცდი რამ­დე­ნი­მე ქუ­ჩას, რომ იპო­ვო გზა სას­ტუმ­რომ­დე, იმე­დი გაქვს, რომ წარ­
სულ შეც­დო­მას აღარ გა­ი­მე­ო­რებ. 

3.	აბ­ს­ტ­რაქ­ტუ­ლი კონ­ცეფ­ტუ­ა­ლი­ზა­ცი­ა: შენ უკ­ვე შე­გიძ­ლია მოვ­ლე­ნე­ბის მიღ­მა გარ­კ­
ვე­უ­ლი წეს­რი­გის აღ­ქ­მა.
yy რამ­დე­ნი­მე ცდის შემ­დეგმ შექ­მ­ნი სის­ტე­მას: სამ­ჯერ მარ­ჯ­ვ­ნივ, ერ­თხელ მარ­ცხ­ნივ, 
წარ­მო­იდ­გენ რუ­კას.

4.	აქ­ტი­უ­რი ექ­ს­პე­რი­მენ­ტე­ბი: შენ იწყებ ახა­ლი სის­ტე­მის გა­მოც­დას.
yy შენ ცდი შენს ახალ რუ­კას

5.	ახა­ლი გა­მოც­დი­ლე­ბა: შენ გა­მო­ი­ყე­ნებ ამ ახალ სის­ტე­მას მო­მა­ვალ­ში.
yy შენ ეძებ რუ­კას სა­ნამ მიხ­ვალ სად­გურ­ზე.

აღ­ნიშ­ნულ მო­დელს მენ­ტო­რო­ბის პრო­ცესს თუ მო­ვარ­გებთ, გა­მო­დის, რომ მენ­ტი არის 
ახალ სი­ტუ­ა­ცი­ა­ში (კონკრეტული და­ვა­ლე­ბის ან პრო­ექ­ტის გან­ხორ­ცი­ე­ლე­ბის წინ) და 
ცდი­ლობს, იპო­ვოს სა­უ­კე­თე­სო გზა მის შე­სას­რუ­ლებ­ლად. მენ­ტო­რი ძი­რი­თა­დად არეკ­ვ­
ლით დაკ­ვირ­ვე­ბა­ში ეხ­მა­რე­ბა მენ­ტის და მხარს უჭერს მას იპო­ვოს წარ­მო­სახ­ვი­თი კონ­
ცეფ­ცია ცოდ­ნა­სა და გა­მოც­დი­ლე­ბა­ზე დაყ­რ­დ­ნო­ბით.

! ამ მე­თო­დის ეფექ­ტუ­რო­ბის­თ­ვის, ერ­თი მხრივ, მა­ღა­ლი მო­ტი­ვაცია უნ­და ჰქონ­დეს მენ­ტის, რო­მე­ლიც ეძებს ეფექ­ტურ პრო­ცე
დუ­რებ­სა და გა­დაწყ­ვე­ტის გზებს და მე­ო­რე მხრივ, სა­ჭი­რო­ებს 

ფრთხილ მენ­ტორს, რო­მე­ლიც მხარს უჭერს ამ პრო­ცესს მზა გა­მო
სავ­ლის შე­თა­ვა­ზე­ბის მა­გივ­რად!

4)  მენტორობის ეტაპები

რო­გორც ურ­თი­ერ­თო­ბის ნე­ბის­მი­ერ ფორ­მას, მენ­ტო­რო­ბა­საც აქვს გან­ვი­თა­
რე­ბის სხვა­დას­ხ­ვა ეტა­პე­ბი. ამ ეტა­პებს ეწო­დე­ბა მენ­ტო­რო­ბის ეტა­პე­ბი, ანუ მენ­ტო­რო­ბის 
ფა­ზე­ბი. სრუ­ლი პრო­ცე­სი იყო­ფა ოთხ ეტა­პად და მო­ი­ცავს გან­ს­ხ­ვა­ვე­ბულ აქ­ტი­ვო­ბებს.

I ეტა­პი: შე­ერ­თე­ბა და კონ­ტ­რაქ­ტი­რე­ბა (დასაწყისი)
yy მენ­ტორ­სა და მენ­ტის შო­რის ურ­თი­ერ­თო­ბის ჩა­მო­ყა­ლი­ბე­ბა
yy მო­ლო­დი­ნე­ბის, მიზ­ნე­ბის და მუ­შა­ო­ბის სტი­ლის გა­ზი­ა­რე­ბა, გაც­ვ­ლა და შე­თან­ხ­მე­ბა

II ეტა­პი: ანა­ლი­ზი და გან­ვი­თა­რე­ბა (მეორდება იმ­დენ­ჯერ, ­
რამ­დე­ნი სი­ახ­ლეც მოხ­დე­ბა)
yy კონ­კ­რე­ტუ­ლი სი­ტუ­ა­ცი­ი­სა და გეგ­მის გა­აზ­რე­ბა
yy სირ­თუ­ლე­ე­ბის ანა­ლი­ზი
yy მენ­ტო­რო­ბის მოთხოვ­ნე­ბის ახ­ს­ნა
yy რჩე­ვე­ბი და რე­კო­მენ­და­ცი­ე­ბი

III ეტა­პი: მოქ­მე­დე­ბა და ინ­ტერ­ვენ­ცია ­
(პროექტის მომ­ზა­დე­ბი­სა და გან­ხორ­ცი­ე­ლე­ბის გან­მავ­ლო­ბა­ში) 
yy ბო­ლო ვა­დე­ბის შეხ­სე­ნე­ბა (მოხსენების მი­წო­დე­ბის და ა.შ.)
yy სა­კუ­თა­რი კავ­ში­რე­ბით დახ­მა­რე­ბა (კურსადმთავრებულთა ქსე­ლი, არა­სამ­თავ­რო­
ბო/­სამ­თავ­რო­ბო ორ­გა­ნი­ზა­ცი­ე­ბი)
yy სა­კუ­თა­რი ცოდ­ნის­ა და გა­მოც­დი­ლე­ბის შე­თა­ვა­ზე­ბა

IV ეტა­პი: რეფ­ლექ­სია და შე­ფა­სე­ბა (პროექტის დას­რუ­ლე­ბის შემ­დეგ)
yy პრო­ექ­ტი­სა და მენ­ტო­რო­ბის პრო­ცე­სის შე­დე­გე­ბის გან­ხილ­ვა
yy ან­გა­რი­შის მომ­ზა­დე­ბი­სას მენ­ტის დახ­მა­რე­ბა
yy თვით­-­რეფ­ლექ­სია და სა­კუ­თა­რი ან­გა­რი­შის მომ­ზა­დე­ბა

28 29

მე
ნტ

ო
რ

ო
ბი

ს 
სა

ხე
ლ

მძ
ღ

ვა
ნე

ლ
ო

მე
ნტ

ო
რ

ებ
ის

ა 
დ

ა 
მე

ნტ
იე

ბი
სთ

ვი
ს



IVნა
წი

ლ
ი

პრაქტიკული  
მუშაობა

1) მენტორობის პროცედურები
აღ­ნიშ­ნულ ნა­წილ­ში მო­გაწ­ვ­დით დაწ­ვ­რი­ლე­ბით ინ­ფორ­მა­ცი­ას იმის შე­სა­

ხებ, თუ რა უნ­და გა­ა­კე­თოთ მენ­ტო­რო­ბის მთლი­ა­ნი პრო­ცე­სის გან­მავ­ლო­ბა­ში, ასე­ვე, 
ზო­გი­ერთ სა­ვარ­ჯი­შოს ახა­ლი უნა­რე­ბის შე­სა­ძე­ნა­მენ­ტო­რო­ბის პრო­ცეს­ში მე­ო­რე და მე­
სა­მე ეტა­პი მე­ორ­დე­ბა ყო­ვე­ლი შეხ­ვედ­რა/­სა­უბ­რის დროს.

ნაბიჯები           რა უდნა გაკეთდეს       მასალები
1 ეტაპი: დასაწყისი: შეერთება 
და კონტრაქტირება

yy პირადი ინფორმაციის 
გაზიარება
yy საჭიროებებისა და 
მოლოდინების გააზრება 
yy მიზნების ჩამოყალიბება

yy პირველი საუბრის განრიგი
yy მენტისა და მენტორის 
პროფილების შაბლონი
yy SWOT-ანალიზის შაბლონი
yy პირადი სასწავლო გეგმის 
შაბლონი

2 ეტაპი: ანალიზი და 
განვითარება

yy კონკრეტული სიტუაციის 
გააზრება
yy შემდეგი ნაბიჯებისა  
და შეთავაზებების 
ჩამოყალიბება

yy საპროექტო აპლიკაცია
yy სამოქმედო გეგმის 
შაბლონი
yy შეხვედრების 
პროტოკოლის შაბლონი 

3 ეტაპი: მოქმედება და 
ინტერვენცია

yy დედლაინების შეხსენება
yy სირთულეების გააზრება და 
გამოსავლების შეთავაზება

yy სამუშაო გეგმის შაბლონი
yy შეხვედრის პროტოკოლის 
შაბლონი

 2) დაჯგუფება და დასაწყისი

დაჯ­გუ­ფე­ბა
რო­გორც კი მო­ნა­წი­ლე მი­ი­ღებს დას­ტურს პრო­ექ­ტის და­ფი­ნან­სე­ბის თა­ო­ბა­ზე, მენ­ტო­

რი­სა და მენ­ტის დაჯ­გუ­ფე­ბის პრო­ცე­სი იწყე­ბა.
yy პროგ­რა­მის კო­ორ­დი­ნა­ტო­რი მენ­ტო­რებ­სა და მენ­ტებს უგ­ზავ­ნის შე­სა­ბა­მის პრო­
ფი­ლებს შე­სავ­სე­ბად. მენ­ტო­რე­ბი და მენ­ტე­ბი ავ­სე­ბენ პრო­ფი­ლებს და უგ­ზავ­ნი­ან 
პროგ­რა­მის კო­ორ­დი­ნა­ტორს.
yy მენ­ტო­რე­ბი იღე­ბენ პრო­ექ­ტე­ბის შე­სა­ხებ ინ­ფორ­მა­ცი­ას და მენ­ტე­ბის მი­ერ შევ­
სე­ბულ პრო­ფილს. მენ­ტო­რე­ბი ირ­ჩე­ვენ, რო­მე­ლი მენ­ტე­ბის­/­მენ­ტის მენ­ტო­რო­ბა 
სურთ, პრო­ექ­ტის გათ­ვა­ლის­წი­ნე­ბით. გა­მო­ყო­ფენ სამ პრი­ო­რი­ტეტს და  ინ­ფორ­მა­
ცი­ას უგ­ზავ­ნი­ან პროგ­რა­მის კო­ორ­დი­ნა­ტორს.
yy ჟი­უ­რის ჩა­მო­ყა­ლი­ბე­ბა: პროგ­რა­მის კო­ორ­დი­ნა­ტო­რე­ბი და გა­მოც­დი­ლი ტრე­ნე­რე­
ბი გა­ნი­ხი­ლა­ვენ ორი­ვე მხა­რის მი­ერ მი­წო­დე­ბულ ინ­ფორ­მა­ცი­ას და იღე­ბენ სა­ბო­
ლოო გა­დაწყ­ვე­ტი­ლე­ბას. დაჯ­გუ­ფე­ბის შე­დე­გე­ბის შე­სა­ხებ ინ­ფორ­მა­ცი­ას კო­ორ­დი­
ნა­ტო­რი აწ­ვ­დის  მენ­ტო­რებ­სა და მენ­ტებს, მენ­ტო­რო­ბის ტრე­ნინ­გამ­დე ან ტრე­ნინ­
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გის დროს (დამოკიდებულია იმა­ზე, თუ რო­დის ტარ­დე­ბა მენ­ტო­რო­ბის ტრე­ნინ­გი) 
და აკავ­ში­რებს მათ ერ­თ­მა­ნეთ­თან. 

რო­გორც წე­სი, მენ­ტი ფლობს ინ­ფორ­მა­ცი­ას მენ­ტო­რო­ბის ძი­რი­თად სა­კითხებ­ზე, 
თუმ­ცა, უკე­თე­სია თუ მენ­ტო­რი მი­აწ­ვ­დის მას დაწ­ვ­რი­ლე­ბით ინ­ფორ­მა­ცი­ას მენ­ტო­რო­
ბის ურ­თი­ერ­თო­ბის საწყის ეტაპ­ზე­ვე, მა­გა­ლი­თად, პირ­ვე­ლი სა­უბ­რის დროს: რის­თ­ვი­საა 
მენ­ტო­რო­ბა სა­ჭი­რო? რა შე­იძ­ლე­ბა მენ­ტიმ მი­ი­ღოს მენ­ტო­რი­სა­გან? და სხვა. ეს ნა­ბი­ჯი 
და­ეხ­მა­რე­ბა ორი­ვე მხა­რეს აღიქ­ვან ერ­თ­მა­ნე­თი ინ­ფორ­მა­ცი­ის ფლო­ბის თვალ­საზ­რი­
სით თა­ნა­ბარ დო­ნე­ზე და თა­ვი­დან აიცი­ლონ მო­მა­ვა­ლი გა­უ­გებ­რო­ბე­ბი. მენ­ტო­რო­ბის 
პრო­ცე­სი იწყე­ბა მას შემ­დეგ, რაც მენ­ტო­რი და მენ­ტი გა­ი­აზ­რე­ბენ და და­ა­ფიქ­სი­რე­ბენ 
ერ­თად მუ­შა­ო­ბის ორ­მ­ხ­რივ სურ­ვილს. იმ შემ­თხ­ვე­ვა­ში, თუ მენ­ტო­რი და მენ­ტი ვერ უგე­ბენ 
ერ­თ­მა­ნეთს, მა­შინ­ვე უნ­და შე­ატყო­ბი­ნონ ამის შე­სა­ხებ პროგ­რა­მის კო­ორ­დი­ნა­ტორს, რა­
თა მან დრო­უ­ლი რე­ა­გი­რე­ბა მო­ახ­დი­ნოს და ამ სი­ტუ­ა­ცი­ი­დან გა­მო­სა­ვა­ლი შეს­თა­ვა­ზოს 
მხა­რე­ებს.

3)  საჭიროებების ანალიზი

მენ­ტის­თან მუ­შა­ო­ბის ეფექ­ტუ­რო­ბის­თ­ვის, მენ­ტორს უნ­და ეს­მო­დეს მენ­ტის სა­ჭი­რო­ე­ბე­
ბი. ამ მიზ­ნით მენ­ტო­რო­ბის პროგ­რა­მა გთა­ვა­ზობთ მენ­ტის პრო­ფი­ლის შაბ­ლონს. 
მენ­ტორ­მა და მენ­ტიმ უნ­და გა­ი­აზ­რონ მა­თი ძლი­ე­რი და სუს­ტი მხა­რე­ე­ბი: რა კონ­კ­

რე­ტუ­ლი უნა­რე­ბი და ცოდ­ნა სურთ რომ შე­ი­ძი­ნონ? რა სფე­რო­ებ­ში, რა კონ­კ­რე­ტუ­ლი 
დახ­მა­რე­ბა სჭირ­დე­ბა მენ­ტის? მა­გა­ლი­თად, მენ­ტის შე­იძ­ლე­ბა სჭირ­დე­ბო­დეს დახ­მა­რე­ბა 
კონ­კ­რე­ტუ­ლი პრო­ექ­ტის გან­ხორ­ცი­ე­ლე­ბი­სას, ან დახ­მა­რე­ბა ორ­გა­ნი­ზა­ცი­ულ სა­კითხებ­
ში (მენეჯმენტი, ფონ­დე­ბის მო­ძი­ე­ბა, სა­ზო­გა­დო­ე­ბას­თან ურ­თი­ერ­თო­ბა, კო­მუ­ნი­კა­ცია და 
სხვა).
ასე­თი სა­ჭი­რო­ე­ბე­ბის შე­ფა­სე­ბა ქმნის სა­ბა­ზი­სო ინ­ფორ­მა­ცი­ას და ეხ­მა­რე­ბა მენ­ტორს 

და მენ­ტის მენ­ტო­რო­ბის პრო­ცე­სის­თ­ვის თა­ვი­ან­თი სა­მუ­შაო გეგ­მის შე­მუ­შა­ვე­ბა­სა და მიზ­
ნე­ბის და­სახ­ვა­ში. SWOT-ანალიზი და მსგავ­სი მე­თო­დე­ბი შე­საძ­ლო­ა, გა­მო­სა­დე­გი იყოს 
ამ პრო­ცეს­ში. იმ შემ­თხ­ვე­ვა­ში, თუ მენ­ტის არ შე­უძ­ლი­ა, ან ვერ ავ­სებს მენ­ტის პრო­ფილს, 
ან­და მენ­ტო­რი ვერ იყე­ნებს მო­ცე­მულ მე­თო­დებს გარ­კ­ვე­უ­ლი მი­ზე­ზის გა­მო, მათ შე­უძ­
ლი­ათ შე­თან­ხ­მ­დ­ნენ სა­ჭი­რო­ე­ბე­ბი­სა და უნა­რე­ბის შე­სა­ფა­სებ­ლად გა­მო­სა­დეგ ნე­ბის­მი­ერ 
სხვა სა­შუ­ა­ლე­ბა­ზე. ეს შე­იძ­ლე­ბა იყოს ელ. ფოს­ტით ან უბ­რა­ლოდ სა­უბ­რით ერ­თ­მა­ნეთ­
თან ან ნე­ბის­მი­ე­რი სხვა გზით, რო­მე­ლიც ორი­ვე მხა­რი­სათ­ვის მი­სა­ღე­ბი­ა.

სა­მუ­შაო მა­სა­ლე­ბი: პირ­ვე­ლი სა­უბ­რის შაბ­ლო­ნი, მენ­ტის 
პრო­ფი­ლის შაბ­ლო­ნი, მენ­ტო­რის პრო­ფი­ლის შაბ­ლო­ნი, 
SWOT-ანალიზის შაბ­ლო­ნი

SWOT ანა­ლი­ზი (სხვაგვარად SWOT მატ­რი­ცა) არის სტრუქ­ტუ­რუ­ლი და­გეგ­მ­ვის მე­
თო­დი, რომ­ლის მეშ­ვე­ო­ბი­თაც შე­საძ­ლე­ბე­ლია შე­ფას­დეს პრო­ექ­ტის ან სხვა პრო­ცე­
სის ძლი­ე­რი მხა­რე­ე­ბი (Strengths), სუს­ტი მხა­რე­ე­ბი (Weaknesses), შე­საძ­ლებ­ლო­ბე­ბი 
(Opportunities) და საფ­რ­თხე­ე­ბი (Threats).  SWOT ანა­ლი­ზის გა­მო­ყე­ნე­ბა შე­საძ­ლე­ბე­ლია 
რო­გორც პრო­დუქ­ცი­ის, ასე­ვე ად­გი­ლის, ინ­დუს­ტ­რი­ის ან ადა­მი­ა­ნის უნა­რე­ბის შე­ფა­სე­ბი­
სათ­ვის. აღ­ნიშ­ნუ­ლი მე­თო­დი გა­მო­ი­ყე­ნე­ბა ბიზ­ნეს­-­პ­რო­ექ­ტე­ბის, სხვა­დას­ხ­ვა ტი­პის შე­ფა­
სე­ბის, მარ­კე­ტინ­გუ­ლი სა­მუ­შა­ო­ე­ბი­სა და სტრა­ტე­გი­უ­ლი და­გეგ­მა­რე­ბი­სას, ასე­ვე, ბიზ­ნე­სი­
სა და პრო­დუქ­ცი­ის გან­ვი­თა­რე­ბის შეს­წავ­ლა­სა და კვლე­ვით მოხ­სე­ნე­ბებ­ში.
პერ­სო­ნა­ლუ­რი SWOT მატ­რი­ცა გეხ­მა­რე­ბა აქ­ცენ­ტი გა­ა­კე­თო ძლი­ერ მხა­რე­ებ­ზე, მი­ნი­

მუ­მამ­დე და­იყ­ვა­ნო სუს­ტი მხა­რე­ე­ბი და გა­მო­ი­ყე­ნო სა­უ­კე­თე­სო შე­საძ­ლებ­ლო­ბე­ბი.
­

რო­გორ გა­მო­ვი­ყე­ნოთ ეს მე­თო­დი:
yy SWOT ანა­ლი­ზის გა­მო­სა­ყე­ნებ­ლად ისარ­გებ­ლეთ ჩვენს მი­ერ შე­მო­თა­ვა­ზე­ბუ­ლი 
შაბ­ლო­ნით. ჩა­მო­წე­რეთ პა­სუ­ხე­ბი ყვე­ლა შე­მო­თა­ვა­ზე­ბულ კითხ­ვა­ზე შე­სა­ბა­მის ნა­
წი­ლებ­ში. შე­გიძ­ლი­ათ, და­ა­მა­ტოთ სხვა რე­ლე­ვან­ტუ­რი კითხ­ვე­ბი შე­სა­ბა­მის ვე­ლებ­
ში. ქვე­მოთ გთა­ვა­ზობთ კითხ­ვე­ბის ჩა­მო­ნათ­ვალს, რო­მე­ლიც და­გეხ­მა­რე­ბათ და­ვა­
ლე­ბის შეს­რუ­ლე­ბი­სას:

ძლი­ე­რი მხა­რე­ე­ბი:
yy ჩა­მოთ­ვა­ლე ის უპი­რა­ტე­სო­ბა­(ე­ბი) რო­მე­ლიც სხვე­ბის­გან გან­გას­ხ­ვა­ვებთ 
(მაგალითად: უნა­რე­ბი, სერ­ტი­ფი­ცი­რე­ბა, გა­ნათ­ლე­ბა ან კავ­ში­რე­ბი)
yy რას აკე­თებ სხვებ­ზე უკეთ?
yy რა პერ­სო­ნა­ლურ რე­სურ­სებ­ზე გაქვს წდო­მა?
yy სხვე­ბი რას თვლი­ან შენს ძლი­ერ მხა­რე­ე­ბად?
yy რა მიღ­წე­ვე­ბით ამა­ყობ ყვე­ლა­ზე მე­ტად?
yy რა არის ის ღი­რე­ბუ­ლე­ბე­ბი, რო­მე­ლიც სხვე­ბის­გან გა­მო­გარ­ჩევს?
yy ხარ თუ არა რა­ი­მე სა­ი­ნი­ცი­ა­ტი­ვო ჯგუ­ფის ან სა­ზო­გა­დო­ებ­რი­ვი კავ­ში­რის წევ­რი, 
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რო­მე­ლიც სხვე­ბის­გან გა­მო­გარ­ჩევს? თუ ასე­ა, რა კავ­ში­რე­ბი გაქვს სა­ზო­გა­დო­ე­ბის 
გავ­ლე­ნი­ან წევ­რებ­თან?

გა­ნი­ხი­ლე ეს ფორ­მა შე­ნი პი­რა­დი და შენს გარ­შე­მო არ­სე­ბუ­ლი ხალ­ხის პერ­ს­პექ­ტი­ვი­
დან. ნუ იქ­ნე­ბი თავ­მ­და­ბა­ლი ან მორ­ცხ­ვი - იყა­ვი მაქ­სი­მა­ლუ­რად ობი­ექ­ტუ­რი.
თუ შე­გექ­მ­ნე­ბა სირ­თუ­ლე ამ ფორ­მას­თან და­კავ­ში­რე­ბით, ჩა­მო­წე­რე შე­ნი სა­კუ­თა­რი მა­

ხა­სი­ა­თებ­ლე­ბის სი­ა. იმე­დი­ა, მა­თი ნა­წი­ლი აღ­მოჩ­ნ­დე­ბა შე­ნი ძლი­ე­რი მხა­რე­ე­ბი.

სუს­ტი მხა­რე­ე­ბი
yy რა და­ვა­ლე­ბებს არი­დებ თავს საქ­მე­ში თავ­და­ჯე­რე­ბუ­ლო­ბის ნაკ­ლე­ბო­ბის გა­მო?
yy რა სი­სუს­ტე­ებს ხე­და­ვენ შენ­ში შენს გარ­შე­მო მყო­ფი ადა­მი­ა­ნე­ბი?
yy ხარ თუ არა ბო­ლომ­დე დარ­წ­მუ­ნე­ბუ­ლი შენს ცოდ­ნა­სა და უნა­რებ­ში? თუ არა, სად 
ხე­დავ შენს ყვე­ლა­ზე დიდ სი­სუს­ტეს?
yy რა არის შე­ნი უარ­ყო­ფი­თი ჩვე­ვა საქ­მის კე­თე­ბი­სას? მა­გა­ლი­თად, ხში­რად აგ­ვი­ა­
ნებ, არა­ორ­გა­ნი­ზე­ბუ­ლი ხარ ან გი­ჭირს სტრეს­თან გამ­კ­ლა­ვე­ბა.
yy თუ გაქვს რა­ი­მე ში­ში, რო­მე­ლიც უკან გხევს შენს საქ­მი­ა­ნო­ბა­ში? მა­გა­ლი­თად, სა­ჯა­
რო გა­მოს­ვ­ლე­ბის ში­ში.	

კი­დევ ერ­თხელ გა­ნი­ხი­ლე ეს ფორ­მა რო­გორც პი­რა­დი/­ში­და, ასე­ვე გა­რე პერ­ს­პექ­ტი­
ვი­დან. ხე­და­ვენ თუ არა სხვე­ბი ისეთ სი­სუს­ტე­ებს შენ­ში, რო­მე­ლებ­საც შენ ვერ ამ­ჩ­ნევ? 
იყა­ვი რე­ა­ლის­ტი -  ჯობს, უსი­ა­მოვ­ნო სი­მარ­თ­ლეს რაც შე­იძ­ლე­ბა ად­რე გა­უმ­კ­ლავ­დე. 

შე­საძ­ლებ­ლო­ბე­ბი
yy არ­სე­ბობს თუ არა რა­ი­მე ახა­ლი ტექ­ნო­ლო­გი­ა, რო­მე­ლიც შე­იძ­ლე­ბა და­გეხ­მა­როს? 
ან შე­გიძ­ლია თუ არა, მი­ი­ღო რა­ი­მე სა­ხის დახ­მა­რე­ბა სხვე­ბის­გან პირ­და­პირ ან ინ­
ტერ­ნე­ტის სა­შუ­ა­ლე­ბით?
yy გაქვს თუ არა რა­ი­მე სტრა­ტე­გი­უ­ლი კონ­ტაქ­ტე­ბი დახ­მა­რე­ბის ან სა­სარ­გებ­ლო რჩე­
ვის მი­სა­ღე­ბად?
yy რა ტენ­დენ­ცი­ებს ხე­დავ შენს ორ­გა­ნი­ზა­ცი­ა­ში, გა­რე­მო­ში და რო­გორ შე­იძ­ლე­ბა გა­
მო­ი­ყე­ნო ისი­ნი შენს უპი­რა­ტე­სო­ბად?
yy გყავს თუ არა ისე­თი კონ­კუ­რენ­ტე­ბი, რომ­ლებ­საც არ გა­მოს­დით რა­ი­მე მნიშ­ვ­ნე­ლო­
ვა­ნი საქ­მე? თუ ასე­ა, შე­გიძ­ლია თუ არა მა­თი შეც­დო­მე­ბის გა­მო­ყე­ნე­ბა?
yy არის თუ არა ისე­თი სა­ჭი­რო­ე­ბა შენს ორ­გა­ნი­ზა­ცი­ა­სა თუ ინ­დუს­ტ­რი­ა­ში, რა­საც შენ 
გარ­და არა­ვინ აქ­ცევს ყუ­რადღე­ბას?

yy თუ ასე­ა, შე­გიძ­ლია შექ­მ­ნა შე­საძ­ლებ­ლო­ბა გა­მო­სავ­ლის შე­თა­ვა­ზე­ბით?

მნიშ­ვ­ნე­ლო­ვა­ნია შე­ხე­დო სა­კუ­თარ ძლი­ერ მხა­რე­ებს და ჰკითხო სა­კუ­თარ თავს, რა 
შე­საძ­ლებ­ლო­ბებს გიხ­ს­ნის ეს ძლი­ე­რი მხა­რე­ე­ბი? - ასე­ვე, შე­ხე­დე შენს სუსტ მხა­რე­ებ­საც 
და და­ფიქ­რ­დი, რა  შე­საძ­ლებ­ლო­ბე­ბი მო­გე­ცე­მა, თუ დაძ­ლევ მათ?

საფ­რ­თხე­ე­ბი
yy რა წი­ნა­აღ­მ­დე­გო­ბებ­ს­/­დაბ­რ­კო­ლე­ბებს აწყ­დე­ბი სამ­სა­ხურ­ში, გა­რე­მოც­ვა­ში, პრო­ექ­
ტ­ში?
yy გაბ­რ­კო­ლებს თუ არა რო­მე­ლი­მე შე­ნი კო­ლე­გა შენს როლ­ში ან პრო­ექ­ტ­ში?
yy შე­საძ­ლე­ბე­ლია თუ არა, რომ ტექ­ნო­ლო­გი­უ­რი პროგ­რე­სი რა­მე­ნა­ი­რად დე­მუქ­როს 
შენს ახ­ლან­დელ პო­ზი­ცი­ას?
yy რამ­დე­ნად შე­საძ­ლე­ბე­ლი­ა, რომ შე­ნი რო­მე­ლი­მე სუს­ტი მხა­რე იქ­ცეს შენს საფ­რ­
თხედ?

ამ ანა­ლი­ზის შეს­რუ­ლე­ბა საკ­მა­ოდ ხში­რად მო­გაწ­ვ­დით მნიშ­ვ­ნე­ლო­ვან სა­ჭი­რო ინ­
ფორ­მა­ცი­ას. იგი წარ­მო­ა­ჩენს შე­საძ­ლებ­ლო­ბებს პრობ­ლე­მი­დან და გა­მოკ­ვეთს სა­ჭი­რო­
ე­ბებს. ეს ინ­ფორ­მა­ცია შე­იძ­ლე­ბა საკ­ვან­ძოდ იქ­ცეს თქვე­ნი პერ­სო­ნა­ლუ­რი სას­წავ­ლო თუ 
სა­მუ­შაო გეგ­მის შედ­გე­ნი­სას მენ­ტო­რო­ბის პრო­ცეს­ში.

4) მიზნების დასახვა

ახ­ლა მენ­ტორ­მა და მენ­ტიმ იცი­ან სა­კუ­თა­რი სა­ჭი­რო­ე­ბე­ბის შე­სა­ხებ და დრო­ა, მათ 
გან­საზღ­ვ­რონ მიზ­ნე­ბიც.
რო­გორ გა­მო­ვი­ყე­ნო ეს მე­თო­დი:
და­სა­ხეთ მენ­ტო­რო­ბის პრო­ცე­სის ზო­გა­დი და კონ­კ­რე­ტუ­ლი მიზ­ნე­ბი მენ­ტის პრო­ფი­

ლის, პი­რა­დი სას­წავ­ლო გეგ­მის და სხვა სა­მუ­შაო მა­სა­ლე­ბის გა­მო­ყე­ნე­ბით. პი­რა­დი 
სას­წავ­ლო გეგ­მა და­გეხ­მა­რე­ბათ იმის გა­აზ­რე­ბა­ში, თუ რა სა­ხის ცოდ­ნი­სა და უნა­რე­ბის 
შე­ძე­ნა გსურთ მენ­ტო­რო­ბის პრო­ცეს­ში და გა­მო­გად­გე­ბათ სხვა გეგ­მე­ბის და­სახ­ვა­შიც. 
რო­გორც კი ზო­გად და კონ­კ­რე­ტულ მიზ­ნებს ჩა­მო­ა­ყა­ლი­ბებთ, და­გეგ­მეთ შე­სა­ფე­რი­სი აქ­
ტი­ვო­ბე­ბი, რომ­ლე­ბიც, თქვე­ნი აზ­რით, და­გეხ­მა­რე­ბათ მენ­ტი­საც და მენ­ტორ­საც მიზ­ნე­ბის 
მიღ­წე­ვა­ში. ამის­თ­ვის გა­მო­გად­გე­ბათ  სა­მუ­შაო გეგ­მის შაბ­ლო­ნი. რა თქმა უნ­და, მენ­ტო­
რო­ბის პრო­ცე­სის მსვლე­ლო­ბი­სას შე­საძ­ლე­ბე­ლია აღ­მო­ა­ჩი­ნოთ, რომ რო­მე­ლი­მე მი­ზა­ნი 
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აღარ არის რე­ლე­ვან­ტუ­რი, ან შე­იძ­ლე­ბა გა­ირ­კ­ვეს, რომ მენ­ტის და­მა­ტე­ბი­თი სა­ჭი­რო­ე­ბე­
ბი გა­უჩ­ნ­და. ასეთ შემ­თხ­ვე­ვა­ში, შე­გიძ­ლი­ათ, შე­ას­წო­როთ თქვე­ნი სა­მუ­შაო გეგ­მა, რა­თა 
მენ­ტო­რი/­მენ­ტის ურ­თი­ერ­თო­ბი­სათ­ვის ის ისევ რე­ლე­ვან­ტუ­რი გა­ხა­დოთ. 

სამუშაო მასალები: პირადი სასწავლო გეგმის შაბლონი, სამუშაო გეგმის შაბლონი

და­სა­ხე ისე­თი მიზ­ნე­ბი, რომ­ლე­ბიც შეგ­მა­ტებს მო­ტი­ვა­ცი­ას
პი­რა­დი მიზ­ნე­ბის და­სახ­ვი­სას ყუ­რადღე­ბა უნ­და მი­აქ­ცი­ოთ იმას, თუ რამ­დე­ნად გმა­

ტებთ ეს მო­ტი­ვა­ცი­ას: უნ­და დარ­წ­მუნ­დეთ, რომ მიზ­ნე­ბი თქვენ­თ­ვის ღი­რე­ბუ­ლია და მა­თი 
მიღ­წე­ვა ბევრს ნიშ­ნავს. თუ შე­დე­გე­ბი არც ისე მნიშ­ვ­ნე­ლო­ვა­ნი ან ნაკ­ლე­ბად რე­ლე­ვან­
ტუ­რი­ა, მა­შინ გა­გი­ჭირ­დე­ბათ თქვე­ნი მიზ­ნე­ბის მიღ­წე­ვა.  მთა­ვა­რი ფაქ­ტო­რი ამ პრო­ცეს­ში 
არის მო­ტი­ვა­ცი­ა. 
და­ი­სა­ხეთ ისე­თი მიზ­ნე­ბი, რომ­ლე­ბიც მა­ღალ პრი­ო­რი­ტეტს წარ­მო­ად­გენს თქვენს 

ცხოვ­რე­ბა­ში. შე­საძ­ლო­ა, შე­დე­გად მი­ი­ღოთ ძა­ლი­ან ბევ­რი მი­ზა­ნი და დაგ­რ­ჩეთ ძა­ლი­
ან მცი­რე დრო თი­თო­ე­ულ­ზე სა­მუ­შა­ოდ. მიზ­ნის მიღ­წე­ვა მო­ითხოვს დიდ ძა­ლის­ხ­მე­ვას. 
იმი­სათ­ვის, რომ მაქ­სი­მა­ლუ­რად გა­ზარ­დო წარ­მა­ტე­ბის შან­სი, გჭირ­დე­ბა იგ­რ­ძ­ნო მიზ­ნის 
მიღ­წე­ვის გა­და­უ­დებ­ლო­ბა და აუცი­ლებ­ლო­ბა და გქონ­დეს „მე ეს უნ­და გა­ვა­კე­თო“ და­
მო­კი­დე­ბუ­ლე­ბა.
სა­კუ­თა­რი მიზ­ნე­ბის მა­მო­ტი­ვი­რე­ბელ ეფექ­ტ­ში და­სარ­წ­მუ­ნებ­ლად ჩა­მო­წე­რე, თუ რა­ტომ 

არის ის შენ­თ­ვის სა­ჭი­რო. ჰკითხე სა­კუ­თარ თავს: „რომ მჭირ­დე­ბო­დეს ამ მიზ­ნე­ბის სხვე­
ბის­თ­ვის გა­ზი­ა­რე­ბა, რას ვეტყო­დი მათ ჩე­მი მიზ­ნე­ბის ღი­რე­ბუ­ლე­ბა­სა და მნიშ­ვ­ნე­ლო­ბა­ში 
და­სარ­წ­მუ­ნებ­ლად? შენ შე­გიძ­ლია ეს მა­მო­ტი­ვი­რე­ბე­ლი ფრა­ზა შემ­დ­გო­მაც გა­მო­ი­ყე­ნო. 
სა­კუ­თარ თავ­ში და­ეჭ­ვე­ბის ან თავ­და­ჯე­რე­ბის და­კარ­გ­ვის შემ­თხ­ვე­ვა­ში, ის და­გეხ­მა­რე­ბა, 
და­იბ­რუ­ნო რწმე­ნა, რომ შენ რე­ა­ლუ­რად შე­გიძ­ლია მი­აღ­წიო მი­ზანს.

და­სა­ხე SMART მიზ­ნე­ბი
სა­ვა­რა­უ­დოდ, გსმე­ნი­ათ „SMART მიზ­ნე­ბის“ შე­სა­ხებ: არ­სე­ბობს უამ­რა­ვი ვერ­სია იმი­სა, 

თუ რა არის SMART-ი, თუმ­ცა, ძი­რი­თა­დი არ­სი შემ­დეგ­ნა­ი­რია - მი­ზა­ნი უნ­და იყოს:
S (Specific) = კონ­კ­რე­ტუ­ლი - მიზ­ნე­ბი უნ­და იყოს ნა­თე­ლი და გა­სა­გე­ბი. ზო­გა­დი 

მიზ­ნე­ბი არის უსარ­გებ­ლო, რად­გან ისი­ნი არ იძ­ლე­ვი­ან საკ­მა­რი­სად კონ­კ­რე­ტულ მი­მარ­
თუ­ლე­ბას. და­ი­მახ­სოვ­რე, მიზ­ნე­ბი გჭირ­დე­ბა იმის­თ­ვის, რომ მათ გაჩ­ვე­ნონ გზა. კონ­კ­რე­
ტუ­ლი მიზ­ნის მიღ­წე­ვის შან­სი ბევ­რად დი­დი­ა, ვიდ­რე ზო­გა­დის. კონ­კ­რე­ტუ­ლი მიზ­ნე­ბის 
და­სახ­ვი­სათ­ვის შენ უნ­და უპა­სუ­ხო შემ­დეგ კითხ­ვებს:
რა? - რა მინ­და შე­ვას­რუ­ლო, ანუ რას მინ­და მი­ვაღ­წი­ო?

რო­დის? - და­ად­გი­ნე მკვეთ­რი დრო­ის ჩარ­ჩო­ე­ბი/­ვა­დე­ბი ამ მიზ­ნის მი­საღ­წე­ვად.
რა­ტომ? - მიზ­ნის მიღ­წე­ვის კონ­კ­რე­ტუ­ლი მი­ზე­ზი ან­/­და სარ­გე­ბე­ლი. 
მა­გა­ლი­თი: ზო­გა­დი მი­ზა­ნი იქ­ნე­ბო­და: „უნდა ჩავ­დ­გე ფორ­მა­ში.“ კონ­კ­რე­ტუ­ლი მი­ზა­

ნი იქ­ნე­ბა, „გავწევრიანდე ჯან­სა­ღი ცხოვ­რე­ბის კლუბ­ში და ვი­ვარ­ჯი­შო 3 დღე კვი­რა­ში.“

M (Measurable) = გა­ზომ­ვა­დი - გან­საზღ­ვ­რე ზუს­ტი რა­ო­დე­ნო­ბა, დათ­ქ­ვი თა­რი­
ღე­ბი და სხვა რიცხ­ვე­ბი, რა­თა შეძ­ლო წარ­მა­ტე­ბის გა­ზომ­ვა და შე­ფა­სე­ბა. შე­ნი მიზ­ნე­ბის 
გა­ზომ­ვა­დო­ბის და­სად­გე­ნად უპა­სუ­ხე შემ­დეგ კითხ­ვებს:
რამ­დე­ნი? რო­დის? რო­გორ მივ­ხ­ვ­დე, რომ მი­ზანს მი­ვაღ­წი­ე?
მა­გა­ლი­თი: “მე მინ­და გა­მო­ვი­მუ­შაო დრო­ის მარ­თ­ვის უნა­რი”- შე­გიძ­ლი­ა, შექ­მ­ნა კონ­

კ­რე­ტუ­ლი დრო­ის გეგ­მა და და­იც­ვა იგი. ზოგ­ჯერ მო­ა­ხერ­ხებ ვა­დე­ბის დაც­ვას, ზოგ­ჯერ - 
ვე­რა. თუმ­ცა, პრო­ცე­სის გან­მავ­ლო­ბა­ში შენ დახ­ვეწ სა­კუ­თა­რი დრო­ის მარ­თ­ვის უნა­რებს.

A (Attainable) = მიღ­წე­ვა­დო­ბა - დარ­წ­მუნ­დი, რომ შენს მი­ერ და­სა­ხუ­ლი მიზ­ნე­ბი 
მიღ­წე­ვა­დი­ა. რო­დე­საც გან­საზღ­ვ­რავ შენ­თ­ვის ძა­ლი­ან მნიშ­ვ­ნე­ლო­ვან მი­ზანს, იწყებ იმა­
ზე ფიქრს, თუ რო­გორ აქ­ციო ის რე­ა­ლო­ბად. აანალ­ზებ მიდ­გო­მას, შე­საძ­ლებ­ლო­ბებს, 
უნა­რებს და ფი­ნან­სურ მდგო­მა­რე­ო­ბას მის მი­საღ­წე­ვად. და­იწყებ აქამ­დე შე­უმ­ჩ­ნე­ვე­ლი 
შე­საძ­ლებ­ლო­ბე­ბის აღ­მო­ჩე­ნას, რომ­ლე­ბიც მი­გა­ახ­ლო­ვებს მიზ­ნის მიღ­წე­ვას­თან. 
შენ შე­გიძ­ლი­ა, მი­აღ­წიო და­სა­ხუ­ლი მიზ­ნე­ბის უმ­რავ­ლე­სო­ბას, თუ მათ ჭკვი­ა­ნუ­რად და­

გეგ­მავ და და­ად­გენ იმ დრო­ით ჩარ­ჩო­ებს, რო­მე­ლიც და­გემ­ხა­რე­ბა ყვე­ლა სა­ჭი­რო ნა­ბი­
ჯის გა­დად­გ­მა­ში. მიზ­ნე­ბი, რომ­ლე­ბიც შო­რე­უ­ლად და მი­უღ­წევ­ლად გეჩ­ვე­ნე­ბო­და, სულ 
უფ­რო და უფ­რო  მიღ­წე­ვა­დი გახ­დე­ბა არა იმი­ტომ, რომ შე­ნი მიზ­ნე­ბი შემ­ცირ­და, არა­მედ 
იმი­ტომ, რომ შენ გა­ი­ზარ­დე და გან­ვი­თარ­დი მათ მი­საღ­წე­ვად. მიზ­ნე­ბის სი­ის შექ­მ­ნით, 
აგებ სა­კუ­თარ თვით­-ი­მიჯს, იღ­რ­მა­ვებ სა­კუ­თა­რი თა­ვის შე­სა­ხებ ცოდ­ნას. ხე­დავ სა­კუ­თა­რი 
თა­ვის მიზ­ნებ­თან შე­სა­ბა­მი­სო­ბას, ავარ­ჯი­შებ და აუმ­ჯო­ბე­სებ შენს უნა­რებ­სა და პი­როვ­ნე­
ბას და­სა­ხუ­ლი მიზ­ნე­ბის მიღ­წე­ვი­სათ­ვის.

R (Realistic) = რე­ა­ლის­ტუ­რო­ბა - მი­ზა­ნი უნ­და წარ­მო­ად­გენ­დეს ისე­თი ამო­ცა­ნე­ბის 
კრე­ბულს, რომ­ლებ­ზე მუ­შა­ო­ბის სურ­ვი­ლიც გაქვს და შე­საძ­ლებ­ლო­ბაც.   ის შე­იძ­ლე­ბა 
იყოს ერ­თ­დ­რო­უ­ლად დი­ა­დიც (შორეული) და რე­ა­ლის­ტუ­რიც. მხო­ლოდ შენ შე­გიძ­ლია 
გა­დაწყ­ვი­ტო, რამ­დე­ნად რთუ­ლია შე­ნი მიზ­ნის მიღ­წე­ვა. დარ­წ­მუნ­დი, რომ შე­ნი ყვე­ლა 
მიზ­ნის მიღ­წე­ვა წარ­მო­ად­გენს არ­სე­ბით წინ­ს­ვ­ლას. ხში­რად, დი­ა­დი და რთუ­ლი მიზ­ნე­ბის 
მიღ­წე­ვა უფ­რო ად­ვი­ლი­ა, ვიდ­რე მარ­ტი­ვის, რად­გან მარ­ტივ მი­ზანს  ნაკ­ლე­ბი მო­ტი­ვა­ცია 
ახ­ლავს. ზო­გი­ერ­თი ურ­თუ­ლე­სი სა­მუ­შა­ო, რაც შე­გის­რუ­ლე­ბი­ა, რე­ა­ლუ­რად ად­ვი­ლად გა­
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ნა­ხორ­ცი­ე­ლე და მარ­ტი­ვი მო­გეჩ­ვე­ნა, ვი­ნა­ი­დან ის იყო სიყ­ვა­რუ­ლით გა­წე­უ­ლი შრო­მის 
შე­დე­გი.
სა­ვა­რა­უ­დოდ, და­სა­ხუ­ლი მი­ზა­ნი მა­ში­ნაა რე­ა­ლის­ტუ­რი, რო­ცა შენ ნამ­დ­ვი­ლად გჯე­რა, 

რომ შე­გიძ­ლია მი­სი მიღ­წე­ვა. თუმ­ცა, რე­ა­ლის­ტუ­რო­ბის და­მა­ტე­ბით შე­სა­მოწ­მებ­ლად, გა­
იხ­სე­ნე, მი­გიღ­წე­ვია თუ არა რა­ი­მე მსგავ­სის­თ­ვის შენს წარ­სულ­ში, ან ჰკითხე სა­კუ­თარ 
თავს, რა პი­რო­ბე­ბი გჭირ­დე­ბა მიზ­ნის მი­საღ­წე­ვად ახ­ლა. 

T (Time) = დრო­ში გა­წე­რი­ლი -  მი­ზა­ნი უნ­და იყოს გა­წე­რი­ლი დრო­ში. დრო­ის გეგ­
მის გა­რე­შე არ ჩნდე­ბა გა­და­უ­დებ­ლო­ბის გან­ც­და. თუ მიზ­ნად ისა­ხავ 10 კი­ლოგ­რა­მის 
დაკ­ლე­ბას, რო­დის­თ­ვის გინ­და ამის მიღ­წე­ვა? ზო­გა­დი პი­რო­ბა - „ოდესმე“ - არ გა­მო­
გად­გე­ბა. მაგ­რამ თუ შენ აირ­ჩევ კონ­კ­რე­ტულ დრო­ით ჩარ­ჩოს, „1 მა­ი­სამ­დე,“ შენ შენს 
ქვეც­ნო­ბი­ერს აიძუ­ლებ ამოქ­მედ­დეს და­სა­ხუ­ლი მიზ­ნის მი­საღ­წე­ვად.

და­წე­რე და­სა­ხუ­ლი მიზ­ნე­ბი
მიზ­ნე­ბის ფურ­ცელ­ზე ჩა­მო­წე­რა აქ­ცევს მას „რეალურად“ და ხელ­შე­სა­ხე­ბად. შენ ვე­

ღარ გა­ი­მარ­თ­ლებ თავს, რომ და­გა­ვიწყ­და. წე­რი­სას გა­მო­ი­ყე­ნე სიტყ­ვე­ბი: „მე გა­ვა­კე­
თებ“ და არა - „მე მსურს გა­ვა­კე­თო“ ან „იმედია, გა­ვა­კე­თებ“. მა­გა­ლი­თად: „ამ წელს მე 
შე­ვამ­ცი­რებ ჩემს ხარ­ჯებს 10%-ით,“ და არა - „ამ წელს მე ვი­სურ­ვებ­დი ჩე­მი ხარ­ჯე­ბის 
10%-ით შემ­ცი­რე­ბას.“ პირ­ველ წი­ნა­და­დე­ბას აქვს ძა­ლა და შენ შე­გიძ­ლია „დაინახო,“ 
რო­გორ ამ­ცი­რებ შენს ხარ­ჯებს, ხო­ლო მე­ო­რე, მოკ­ლე­ბუ­ლია მო­ტი­ვა­ცი­ას და გაძ­ლევს 
„თავის გა­მარ­თ­ლე­ბის სა­ბაბს“, თუ­კი ვერ მი­აღ­წიე და­სა­ხულს.
ჩა­მო­კი­დე და­წე­რი­ლი მიზ­ნე­ბი გა­მო­სა­ჩენ ად­გი­ლას, რა­თა სა­კუ­თარ თავს ყო­ველ დღე 

შე­ახ­სე­ნო, თუ რი­სი გა­კე­თე­ბა გინ­და. გა­ნა­თავ­სე კე­დელ­ზე, სა­მუ­შაო მა­გი­და­ზე, კომ­პი­უ­ტე­
რის მო­ნი­ტორ­ზე, აბა­ზა­ნის სარ­კე­ზე ან მა­ცი­ვარ­ზე მუდ­მი­ვი შეხ­სე­ნე­ბის­თ­ვის.

შე­ად­გი­ნე სა­მუ­შაო გეგ­მა
ეს ეტა­პი ხში­რად გა­მო­ტო­ვე­ბუ­ლი რჩე­ბა მიზ­ნე­ბის და­სახ­ვის პრო­ცეს­ში. ხში­რად ხდე­

ბა შე­დე­გებ­ზე კონ­ცენ­ტ­რი­რე­ბა, რის გა­მოც ავიწყ­დე­ბათ მთე­ლი ამ გზის გა­სავ­ლე­ლად 
სა­ჭი­რო და გა­დამ­წყ­ვე­ტი მნიშ­ვ­ნე­ლო­ბის მქო­ნე პრო­ცე­სი, ანუ ყვე­ლა ნა­ბი­ჯის და­გეგ­მ­ვა. 
თი­თო­ე­უ­ლი ნა­ბი­ჯის დე­ტა­ლუ­რად გა­წე­რა და შემ­დეგ, უკ­ვე შეს­რუ­ლე­ბუ­ლი ნა­ბი­ჯე­ბის აღ­
ნიშ­ვ­ნა გაჩ­ვე­ნებს შენს რე­ა­ლურ პროგ­რესს. ხე­დავ, თუ რო­გორ მი­ი­წევ წინ მიზ­ნის­კენ. ეს 
გან­სა­კუთ­რე­ბით მნიშ­ვ­ნე­ლო­ვა­ნი­ა, თუ და­სა­ხუ­ლი გაქვს დი­დი მი­ზა­ნი, რო­მე­ლიც დრო­ის 
ხან­გ­რ­ძ­ლივ პე­რი­ოდ­ზეა გათ­ვ­ლი­ლი.

5)  აქტიური მოსმენა – მოისმინე ის, 
რასაც ადამიანები სინამდვილეში ამბობენ

 მოს­მე­ნა შეგ­ვიძ­ლია დავ­ყოთ ორ ნა­წი­ლად: აქ­ტი­უ­რი და პა­სი­უ­რი მოს­მე­ნა.
yy პა­სი­უ­რი მოს­მე­ნა: მსმე­ნე­ლი პა­სუ­ხობს მო­სა­უბ­რეს მხო­ლოდ არა­ვერ­ბა­ლუ­რად. 
ამის მა­გა­ლი­თია თვა­ლე­ბით კონ­ტაქ­ტი, ღი­მი­ლი, თა­ვის დაქ­ნე­ვა და სხვა.
yy აქ­ტი­უ­რი მოს­მე­ნა: მსმე­ნე­ლი პა­სუ­ხობს არამ­ხო­ლოდ არა­ვერ­ბა­ლუ­რად, არა­მედ 
ვერ­ბა­ლუ­რა­დაც, მო­სა­უბ­რის­თ­ვის და­მა­ზუს­ტე­ბე­ლი კითხ­ვე­ბის დას­მით ან მო­სა­უბ­
რის მი­ერ ნათ­ქ­ვა­მი წი­ნა­და­დე­ბის პე­რიფ­რა­ზით. 
yy აქ­ტი­უ­რი მოს­მე­ნა არის კო­მუ­ნი­კა­ცი­ის ტექ­ნი­კა, რო­მე­ლიც ხში­რად გა­მო­ი­ყე­ნე­ბა 
კონ­სულ­ტა­ცი­ის, სწავ­ლე­ბი­სა და კონ­ფ­ლიქ­ტის მოგ­ვა­რე­ბის დროს, ვი­ნა­ი­დან აღ­
ნიშ­ნულ სი­ტუ­ა­ცი­ებ­ში
yy მსმე­ნელ­მა ნამ­დ­ვი­ლად ყუ­რადღე­ბით უნ­და უს­მი­ნოს მო­სა­უბ­რეს;
yy აქ­ტი­უ­რი მოს­მე­ნა მო­სა­უბ­რეს მე­ტის თქმის მო­ტი­ვა­ცი­ას შეჰ­მა­ტებს;
yy პე­რიფ­რა­ზი და კითხ­ვის შებ­რუ­ნე­ბა სა­შუ­ა­ლე­ბას იძ­ლე­ვა, რომ მო­სა­უბ­რე­სა და მსმე­
ნელს ერ­თ­ნა­ი­რად ეს­მო­დეთ გა­ზი­ა­რე­ბუ­ლი ინ­ფორ­მა­ცი­ა;

რო­გორ ვუს­მი­ნოთ აქ­ტი­უ­რად?
1.	გა­ა­მახ­ვი­ლე ყუ­რადღე­ბა: უყუ­რე მო­სა­უბ­რეს პირ­და­პირ, არ და­კარ­გო კონ­ცენ­ტ­
რა­ცი­ა;

2.	აჩ­ვე­ნე, რომ უს­მენ: დრო­დად­რო და­უქ­ნიე თა­ვი, გა­უ­ღი­მე და გა­მო­ხა­ტე და­ინ­
ტე­რე­სე­ბის, ღი­ა­ო­ბი­სა და მიმ­ღებ­ლო­ბის ჟეს­ტე­ბი;   

3.	გა­ე­ცი უკუ­კავ­ში­რი: პე­რიფ­რა­ზის დახ­მა­რე­ბით, აირეკ­ლე ის, რაც ით­ქ­ვა. დას­ვი 
კითხ­ვე­ბი, რომ და­ა­ზუს­ტო კონ­კ­რე­ტუ­ლი ფრა­ზე­ბი, დრო­დად­რო შე­ა­ჯა­მე სა­უ­ბა­
რი;

პე­რიფ­რა­ზი
რა თქმა უნ­და, შენ შე­გიძ­ლია გა­ი­მე­ო­რო მო­სა­უბ­რის გზავ­ნი­ლი იმა­ვე სიტყ­ვე­ბით, თუმ­

ცა, იმის­თ­ვის, რომ დარ­წ­მუნ­დე, რამ­დე­ნად სწო­რად გა­ი­გე ნათ­ქ­ვა­მი, ეცა­დე, გა­ი­მე­ო­რო 
მო­სა­უბ­რის გზავ­ნი­ლი მის მი­ერ ნათ­ქ­ვა­მის მსგავ­სად ან შე­ნი სიტყ­ვე­ბით. და­საწყი­სი შე­
იძ­ლე­ბა იყოს:
„როგორც თქვენ თქვით, ...“
„თქვენ გუ­ლის­ხ­მობთ, რომ...“
„თუ სწო­რად გა­ვი­გე, ...“
„თქვენი აზ­რით, ...“
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„თქვენი ხედ­ვით, ...“
პე­რიფ­რა­ზის დროს მო­ე­რი­დე რა­ი­მეს და­დას­ტუ­რე­ბას ან უარ­ყო­ფას. სა­კუ­თა­რი აზ­რი 

გა­აჟ­ღე­რე მხო­ლოდ მო­სა­უბ­რის გზავ­ნი­ლის პე­რიფ­რა­ზის დას­რუ­ლე­ბის შემ­დეგ. არა­სო­
დეს შე­აწყ­ვე­ტი­ნო მო­სა­უბ­რეს.
თე­ო­რი­ა­ში აქ­ტი­უ­რი მოს­მე­ნა ჩანს ხე­ლოვ­ნუ­რი და ნაკ­ლე­ბად ში­ნა­არ­სი­ა­ნი. ასე რომ, 

თუ ეს ტექ­ნი­კა შენ­თ­ვის ახა­ლი­ა,  თავ­და­პირ­ვე­ლად, იგი ნაც­ნობ გა­რე­მო­ში რამ­დე­ნი­მე­
ჯერ სცა­დე, მა­გა­ლი­თად, მე­გო­ბარ­თან სა­უბ­რი­სას. ამ დროს და­ი­ნა­ხავ სხვა­ო­ბას. 

სამუშაო მასალა: აქტიური მოსმენის სავარჯიშო

მენ­ტო­რო­ბის დროს აქ­ტი­უ­რი მოს­მე­ნა ეხ­მა­რე­ბა მენ­ტორს, გა­უძღ­ვეს კო­მუ­ნი­კა­ცი­ის 
მთლი­ან პრო­ცესს. კითხ­ვე­ბი­თა და პე­რიფ­რა­ზით მენ­ტო­რი მო­ტი­ვა­ცი­ას უმაღ­ლებს მენ­
ტის, რა­თა ის ჩა­უღ­რ­მავ­დეს თე­მას და თვი­თონ იპო­ვოს პრობ­ლე­მის გა­დაჭ­რის გზა. აქ­
ტი­უ­რი მოს­მე­ნა ად­ვი­ლად თავ­სე­ბა­დია კო­მუ­ნი­კა­ცი­ის სხვა ტექ­ნი­კებ­თან.

6) კონსულტაცია და ქოუჩინგი

მენ­ტო­რო­ბის პრო­ცეს­ში მენ­ტო­რი მხარს უჭერს მენ­ტის სა­კუ­თა­რი ცოდ­ნი­თა 
და გა­მოც­დი­ლე­ბით, მაგ­რამ, მა­ინც რო­გორ ხდე­ბა ეს რე­ა­ლო­ბა­ში? 
თუ ვინ­მეს აქვს კითხ­ვა, პრობ­ლე­მა ან კონ­ფ­ლიქ­ტი, შენ შე­გიძ­ლი­ა, პირ­და­პირ რჩე­ვა 

მის­ცე, ან გა­აგ­რ­ძე­ლო კითხ­ვე­ბის დას­მა, რა­თა და­ეხ­მა­რო ადა­მი­ანს, თავ­ად მი­ვი­დეს პა­
სუ­ხამ­დე და იპო­ვოს გა­მო­სა­ვა­ლი.
პირ­ველ მიდ­გო­მას ჰქვია კონ­სულ­ტა­ცი­ა, მე­ო­რეს - ქო­უ­ჩინ­გი. ჩვენ ვხე­დავთ მენ­ტო­რო­

ბას, რო­გორც ორი­ვე ზე­მო­აღ­ნიშ­ნუ­ლის ნა­ზავს, რად­გან ორი­ვეს აქვს თა­ვი­სი უპი­რა­ტე­
სო­ბე­ბი.
კონ­სულ­ტი­რე­ბა:  კონ­სულ­ტან­ტი არის ექ­ს­პერ­ტი, რომ­ლის­გა­ნაც ითხო­ვენ პრო­ფე­სი­

ო­ნა­ლურ ან ტექ­ნი­კურ რჩე­ვას­/­მო­საზ­რე­ბას. ის იაზ­რებს პრობ­ლე­მას და წა­რად­გენს გა­
მო­სა­ვალს. კონ­სულ­ტან­ტი ორი­ენ­ტი­რე­ბუ­ლია გა­მო­სა­ვალ­ზე. გა­მო­სა­ვა­ლი მენ­ტის და მის 
სი­ტუ­ა­ცი­ას ან მო­ერ­გე­ბა, ან - არა. 
ქო­უ­ჩინ­გი: ქო­უ­ჩი ფიქ­რე­ბის პრო­ვო­ცი­რე­ბი­სა და კრე­ა­ტი­უ­ლი პრო­ცე­სის შექ­მ­ნით შთა­

ა­გო­ნებს მენ­ტის, რა­თა მან მაქ­სი­მა­ლუ­რად გა­მო­ავ­ლი­ნოს პი­რა­დი და პრო­ფე­სი­უ­ლი პო­
ტენ­ცი­ა­ლი. ქო­უ­ჩი ეხ­მა­რე­ბა მენ­ტის, და­ა­ზუს­ტოს გან­რი­გი, აღ­მო­ა­ჩი­ნოს სხვა­დას­ხ­ვა შე­
საძ­ლებ­ლო­ბა, აირ­ჩი­ოს მი­მარ­თუ­ლე­ბა, ჩა­მო­ა­ყა­ლი­ბოს გეგ­მა და მიჰ­ყ­ვეს მას. მოკ­ლედ, 
ეს ასე ჟღერს: მენ­ტიმ უკ­ვე იცის გა­მო­სა­ვა­ლი. მას მხო­ლოდ დახ­მა­რე­ბა სჭირ­დე­ბა მის 

სა­პოვ­ნე­ლად. შე­სა­ბა­მი­სი ტექ­ნი­კა არის კითხ­ვე­ბის დას­მა პა­სუ­ხე­ბის მი­წო­დე­ბის ნაც­ვ­
ლად. ქო­უ­ჩი მი­მარ­თუ­ლია გა­მო­სავ­ლის პოვ­ნის პრო­ცე­სის­კენ.
მა­გა­ლი­თად: მენ­ტის და­სა­გეგ­მი აქვს ახა­ლი ღო­ნის­ძი­ე­ბა. კონ­სულ­ტან­ტი მას გან­რი­გის 

შე­სად­გე­ნად კონ­კ­რე­ტულ რჩე­ვებს ან მსგავ­სი ღო­ნის­ძი­ე­ბე­ბის გან­რი­გის მა­გა­ლი­თებს მი­
აწ­ვ­დის. ქო­უ­ჩი კი და­უს­ვამს კითხ­ვებს: რა არის თე­მა? რა არის ის გზავ­ნი­ლი, რო­მე­ლიც 
გინ­და ამ ღო­ნის­ძი­ე­ბით გა­დას­ცე აუდი­ტო­რი­ას? რა შე­დეგს ელი ამ ღო­ნის­ძი­ე­ბის­გან? 
თვი­თონ რომ ყო­ფი­ლი­ყა­ვი ამ ღო­ნის­ძი­ე­ბის დამ­ს­წ­რე, რა იქ­ნე­ბო­და შენ­თ­ვის ყვე­ლა­ზე 
სა­ინ­ტე­რე­სო?
რო­დის რო­მე­ლი ტექ­ნი­კა უნ­და გა­მო­ვი­ყე­ნოთ?

თუ რო­მე­ლი ტექ­ნი­კაა უკე­თე­სი, ეს მხო­ლოდ სი­ტუ­ა­ცი­ა­ზე არ არის და­მო­კი­დე­ბუ­ლი. 
აქ ასე­ვე, მნიშ­ვ­ნე­ლო­ვა­ნი­ა, მენ­ტო­რის პი­როვ­ნუ­ლი მა­ხა­სი­ა­თებ­ლე­ბი და კომ­პე­ტენ­ცი­ე­ბი. 
რაც უფ­რო კომ­პე­ტენ­ტუ­რი ხარ, უფ­რო მარ­ტი­ვია რჩე­ვის მი­ცე­მა, მაგ­რამ, ამავ­დ­რო­უ­
ლად, მით უფ­რო დი­დია რის­კი იმი­სა, რომ მენ­ტის არ სჭირ­დე­ბა ეს რჩე­ვა, ან ასე­თი გზით 
ბევრს ვერ ის­წავ­ლის. რო­გორც გა­მო­ნათ­ქ­ვა­მი გვე­უბ­ნე­ბა: „გასაჭრში მყოფ ადა­მი­ანს უმ­
ჯო­ბე­სია თევ­ზის ჭე­რა ას­წავ­ლო, ვიდ­რე მის­ცე თევ­ზი.“
ნე­ბის­მი­ერ შემ­თხ­ვე­ვა­ში, მენ­ტო­რი პა­სუ­ხის­მ­გე­ბე­ლია მხო­ლოდ მენ­ტო­რო­ბის 

პრო­ცეს­ზე, რაც გუ­ლის­ხ­მობს მენ­ტის მხარ­და­ჭე­რას მიზ­ნე­ბის და­სახ­ვა­ში. მენ­ტი 
მხო­ლოდ თა­ვა­დაა პა­სუ­ხის­მ­გე­ბე­ლი შე­დე­გებ­ზე. რო­გორც მენ­ტორ­მა, შენ მხო­ლოდ 
შე­გიძ­ლია ურ­ჩი­ო, მენ­ტი თა­ვად წყვეტს, გა­ით­ვა­ლის­წი­ნებს თუ არა რჩე­ვას.

7) კითხვის დასმის ტექნიკები

კითხ­ვე­ბის დას­მა არის ყვე­ლა­ზე ეფექ­ტუ­რი გზა მენ­ტო­რო­ბის პრო­ცე­სის 
წარ­მარ­თ­ვი­სა და სხვა­დას­ხ­ვა სირ­თუ­ლე­ებ­თან გამ­კ­ლა­ვე­ბის­თ­ვის. ზო­გა­დი წე­სი ასე­თი­ა: 
დას­ვი ღია კითხ­ვე­ბი (ვინ, რა, სად, რო­დის, რა­ტომ, რო­გორ) და არა და­ხუ­რუ­ლი, სა­დაც 
პა­სუ­ხი შე­იძ­ლე­ბა იყოს „დიახ“ ან „არა“.

ეფექ­ტუ­რი სა­უბ­რის ერ­თ­-ერ­თი ტექ­ნი­კა არის „GROW-მოდელი“.
რო­გორ გა­მო­ვი­ყე­ნო ეს მო­დე­ლი:
ეს მო­დე­ლი შე­გიძ­ლი­ა, გა­მო­ი­ყე­ნო მენ­ტო­რო­ბის პრო­ცე­სის და­საწყის­ში­ვე, მენ­ტო­რო­

ბის მიზ­ნე­ბის და­სახ­ვი­სათ­ვის. აგ­რეთ­ვე, ყო­ვე­ლი სა­უბ­რის და­საწყის­ში შეხ­ვედ­რის კონ­
კ­რე­ტუ­ლი მიზ­ნე­ბის გან­საზღ­ვ­რი­სათ­ვის. ის ასე­ვე, სა­სარ­გებ­ლოა რა­ი­მე კონ­კ­რე­ტუ­ლი 
პრობ­ლე­მის გა­და­საჭ­რე­ლად და  გა­მო­სავ­ლის სა­ძი­ებ­ლად.
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GROW-მოდელი ოთხ ნა­ბიჯს მო­ი­ცავს:
G = (Goal setting) მიზ­ნე­ბის და­სახ­ვა
კონ­კ­რე­ტუ­ლი, რე­ა­ლის­ტუ­რი, გა­ზომ­ვა­დი, დას­რუ­ლე­ბა­დი
R = (Reality check) რე­ა­ლო­ბის შე­მოწ­მე­ბა
რო­გო­რია რე­ა­ლუ­რი სი­ტუ­ა­ცია ახ­ლა?
O = (Options) შე­საძ­ლებ­ლო­ბე­ბი, ვა­რი­ან­ტე­ბი
რა ალ­ტერ­ნა­ტი­უ­ლი გზე­ბით შე­გიძ­ლია გა­არ­თ­ვა თა­ვი მო­ცე­მულ სა­კითხს?
W = (what, when, who) რა, რო­დის, ვინ
რა იქ­ნე­ბა შემ­დე­გი მოქ­მე­დე­ბა?
თი­თო­ე­ულ ეტაპ­ზე გა­მო­სა­ყე­ნე­ბე­ლი კონ­კ­რე­ტუ­ლი კითხ­ვე­ბის­თ­ვის იხი­ლე

სა­ნამ  მენ­ტის გა­მო­სავ­ლის მო­ძებ­ნა­ში და­ემ­ხა­რე­ბი, აუცი­ლე­ბე­ლი­ა, გა­ი­აზ­რო და გა­ა­
ნა­ლი­ზო პრობ­ლე­მა.
კითხ­ვე­ბი პრობ­ლე­მის ანა­ლი­ზის­თ­ვის:
yy რა მოხ­და?
yy რა­ტომ მოხ­და ის, რაც მოხ­და?
yy რამ გა­მო­იწ­ვია ასე­თი სა­ბო­ლოო შე­დე­გი?
yy რამ­დე­ნად იყო სი­ტუ­ა­ცია წი­ნას­წარ და­გეგ­მი­ლი?
yy ვინ იყო ჩარ­თუ­ლი?
yy რა რო­ლი შე­ას­რუ­ლეს ჩარ­თულ­მა მხა­რე­ებ­მა?
yy რო­გორ იგ­რ­ძე­ნი თა­ვი, რო­გორ იგ­რ­ძ­ნო ჯგუფ­მა თა­ვი, რო­გო­რი რე­აქ­ცია ჰქონ­დათ 
მათ?
yy რა ის­წავ­ლე?
yy რო­გორ მო­იქ­ცე­ვი მო­მა­ვალ­ში იგი­ვე სი­ტუ­ა­ცი­ა­ში?
yy რა სტრა­ტე­გი­ებს გა­ნა­ვი­თა­რებ მო­მა­ვალ­ში?
yy რის გა­კე­თე­ბას აპი­რებ?

კითხ­ვე­ბი გა­მო­სავ­ლის სა­პოვ­ნე­ლად
ამ­გ­ვა­რად, იმის მა­გივ­რად, რომ მენ­ტორ­მა უბ­რა­ლოდ შეს­თა­ვა­ზოს სა­კუ­თა­რი მო­საზ­

რე­ბე­ბი,  ამ კითხ­ვე­ბის სა­შუ­ა­ლე­ბით მენ­ტი თვი­თონ პო­უ­ლობს გა­მო­სა­ვალს მენ­ტორ­თან 
ერ­თად. ამ მე­თო­დის დახ­მა­რე­ბით მენ­ტი სწავ­ლობს პრობ­ლე­მის გა­დაჭ­რის სტრა­ტე­გი­
ებს. პრო­ცე­სი­სას შენ შე­გიძ­ლი­ა, თა­ვად გან­საზღ­ვ­რო რო­დის რო­მე­ლი ტექ­ნი­კა გა­მო­ი­ყე­
ნო.

yy „სასწაული“ კითხ­ვე­ბი: წარ­მო­იდ­გი­ნე იდე­ა­ლუ­რი სი­ტუ­ა­ცია და შე­ხე­დე იმ გზას, 
რო­მე­ლიც მი­გიყ­ვანს ამ იდე­ა­ლამ­დე.

„წარ­მო­იდ­გი­ნე, სა­ნამ გე­ძი­ნა, სას­წა­უ­ლი მოხ­და და პრობ­ლე­მა, რო­მელ­საც უნ­და გამ­
კ­ლა­ვე­ბო­დი, ახ­ლა გა­დაჭ­რი­ლი­ა. რა იქ­ნე­ბა ის ნიშ­ნე­ბი, რო­მე­ლიც მი­ა­ნიშ­ნე­ბენ ამ სა­
ოც­რე­ბის მოხ­დე­ნას?“
„როგორ შე­ამ­ჩ­ნევს ამ სას­წა­უ­ლის მოხ­დე­ნას შე­ნი სა­უ­კე­თე­სო მე­გო­ბა­რი?
„თავად შენ რო­გორ გა­აც­ნო­ბი­ე­რებ­/ა­ღიქ­ვამ იმ ფაქტს, რომ სას­წა­უ­ლი მოხ­და?“
yy გა­მო­ი­ყე­ნე გა­მო­ნაკ­ლი­სე­ბი: მო­ძებ­ნე ისე­თი სი­ტუ­ა­ცი­ა, რო­დე­საც მცი­რე ნა­ბი­ჯე­ბით 
დაწყე­ბა უფ­რო ად­ვი­ლი იყო.

„რა გა­ა­კე­თე გან­ს­ხ­ვა­ვე­ბუ­ლად?“
„რისი გა­კე­თე­ბა შე­გიძ­ლი­ა, რა­თა ხალ­ხ­მა შე­ნიშ­ნოს გან­ს­ხ­ვა­ვე­ბა?“
„როგორ შე­იც­ვა­ლა სი­ტუ­ა­ცი­ა?“
„რა უნ­და შე­იც­ვა­ლოს, რომ უფ­რო ხში­რად მოხ­დეს ასე?“
yy შკა­ლი­რე­ბა: ნა­თელს ხდის სხვა­ო­ბას მი­ზან­სა და რე­ა­ლო­ბას შო­რის, რა­თა გა­ად­
ვილ­დეს უფ­რო პა­ტარ­-­პა­ტა­რა, სა­ჭი­რო ნა­ბი­ჯე­ბის და­გეგ­მ­ვა. 

„წარმოიდგინე შკა­ლა 1-დან 10-მდე, ყვე­ლა­ზე ცუ­დი მდგო­მა­რე­ო­ბი­დან ყვე­ლა­ზე სა­
უ­კე­თე­სოს­კენ. 1 ნიშ­ნავს ყვე­ლა­ზე უარ­ყო­ფით შე­ფა­სე­ბას, 10 ნიშ­ნავს რომ პრობ­ლე­მა 
მოგ­ვარ­და. სად ხარ ამ წუ­თას? 
„როგორ მოხ­ვ­დი მანდ?“
„რა იქ­ნე­ბა შემ­დე­გი ნა­ბი­ჯი?“

yy კო­პი­რე­ბა: ემ­პა­თი­ი­სა და მხარ­და­ჭე­რის გა­მო­ხატ­ვის­თ­ვის
„როგორ მო­ა­ხერ­ხე ეს ყვე­ლა­ფე­რი?“
„რა არის შე­ნი ენერ­გი­ის წყა­რო?“
„რატომ არაა ყვე­ლა­ფე­რი უარე­სად?“

yy მრა­ვალ­მ­ხ­რი­ვი პერ­ს­პექ­ტი­ვა: შე­ხე­დე სხვა­დას­ხ­ვა კუთხი­დან პრობ­ლე­მის სრუ­ლი 
სუ­რა­თის საჩ­ვე­ნებ­ლად. 

„რას ფიქ­რობს შე­ნი პარ­ტ­ნი­ო­რი ამ სი­ტუ­ა­ცი­ა­ზე?“
„როგორ აღიქ­ვა­მენ ამას მო­ნა­წი­ლე­ე­ბი?“
„რას იფიქ­რებ­და ხალ­ხი ამა­ზე 10 წლის წინ?“
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8) ჯგუფური მუშაობა

დღეს­დღე­ო­ბით, ძი­რი­თა­დად ჯგუფ­ში გვი­წევს მუ­შა­ო­ბა. მენ­ტო­რო­ბის პრო­ცეს­ში ან  
მთლი­ან ჯგუფს, ან გუნ­დის ერ­თ­-ერთ წევრს მენ­ტო­რობ რა­ი­მე პრო­ექ­ტის ან რო­მე­ლი­მე 
ორ­გა­ნი­ზა­ცი­ის ფარ­გ­ლებ­ში.
ბუ­ნებ­რი­ვი­ა, ჯგუფ­ში მუ­შა­ო­ბა გა­დის სხვა­დას­ხ­ვა ეტა­პებს:
yy ყვე­ლა მო­ნა­წი­ლე აზუს­ტებ­ს­/ირ­გებს თა­ვის როლს გუნ­დ­ში
yy ად­გე­ნენ მუ­შა­ო­ბის სტილს
yy შე­ი­მუ­შა­ვე­ბენ გუნ­დუ­რი მუ­შა­ო­ბის წე­სებს
yy აყა­ლი­ბე­ბენ მიზ­ნებს
yy იღე­ბენ გა­დაწყ­ვე­ტი­ლე­ბებს 
yy ინა­წი­ლე­ბენ და­ვა­ლე­ბებს
yy აზუს­ტე­ბენ პა­სუ­ხის­მ­გებ­ლო­ბებს

გუნ­დის ფორ­მი­რე­ბი­სას კონ­ფ­ლიქ­ტე­ბის თა­ვი­დან აცი­ლე­ბა რთუ­ლი­ა, მაგ­რამ შე­საძ­
ლე­ბე­ლია შემ­სუ­ბუ­ქე­ბა შემ­დეგ ეტაპ­ზე გა­დას­ვ­ლის დაჩ­ქა­რე­ბით. შე­ნი მთა­ვა­რი ამო­ცა­ნა­ა:
-	 გუნ­დის წევ­რებ­მა შექ­მ­ნან „ჩვენ“ კულ­ტუ­რა
-	 აღი­ა­რონ წარ­მა­ტე­ბა მი­სი წარ­მო­მავ­ლო­ბის მი­უ­ხე­და­ვად
-	 მო­ი­გონ და წა­ა­გონ, რო­გორც გუნ­დ­მა

1.  ფორმირება 2.  შტორმი

yy მუშაობა დისკომფორტში, შიშში, ეჭვებსა 
და გაურკვეველ სიტუაციებში
yy თითოეული წევრის უკეთ გაცნობა
yy როლებისა და პასუხისმგებლობების 
გუნდის წევრებს შორის განაწილება
yy მუშაობა საკუთარ მოლოდინებსა და 
მიზნებზე

მენტორის დავალება: მხარი დაუჭირე გუნდს, 
რომ გამოვიდნენ კომფორტის ზონიდან და 
დაუშვან კონფლიქტის არსებობა

yy პირადი კონფლიქტები არის 
სუბიექტური
yy ჯგუფში არსებობს უკუკავშირის 
კულტურა
yy როლები და პასუხისმგებლობები 
დაზუსტებულია
yy კომუნიკაციის წესები

                               
 მენტორის დავალება: წარუმატებლობის 
შიში სტრუქტურული დაზუსტების სურვილს 
მოიცავს;  გადაიყვანე წევრები ტესტირებისა 
და ცდის მენტალობიდან პრობლემის 
მოგვარების მენტალობისკენ. გააკეთე ისე, 
რომ  მოუსმინონ ერთმანეთს.  

3. ნორმალიზება  4.  ქმედება

yy წესები ყველასთვის ნათელია
yy საქმე განაწილებულია
yy გუნდი მოტივირებულია და მზადაა, 
იმუშაოს

მენტორის დავალება: მხარი დაუჭირე 
პროცესს. თვალი ადევნე შედეგებს.

yy აქცენტი საინტერესო და ეფექტურ 
მუშაობაზე
yy გუნდური მუშაობის გადახედვა 
ჯგუფის ემოციური მდგომარეობის 
შესამოწმებლად

9) დასრულება

მენ­ტო­რო­ბა არის ისე­თი პრო­ცე­სი, რომ­ლის და­საწყი­სი და და­სას­რუ­ლი წი­
ნას­წარ გან­საზღ­ვ­რუ­ლია და ამას­თა­ნა­ვე, წი­ნას­წარ და­სა­ხუ­ლია დრო­ის აღ­ნიშ­ნულ პე­რი­
ოდ­ში მი­საღ­წე­ვი კონ­კ­რე­ტუ­ლი მიზ­ნე­ბი. შე­სა­ბა­მი­სად, ბო­ლო ნა­ბი­ჯი მთე­ლი ამ პრო­ცე­სის 
შე­ჯა­მე­ბა­ა, რო­მე­ლიც კონ­ცენ­ტ­რირ­დე­ბა
yy პრო­ფე­სი­უ­ლი მიზ­ნებ­ზე:
yy რო­მელ მათ­განს მი­აღ­წი­ეთ და რო­მელს ვე­რა? რა­ტომ? რა დარ­ჩა ღი­ად? 
yy პი­რად მიზ­ნებ­ზე:
yy რო­მელ მათ­განს მი­აღ­წი­ეთ და რო­მელს ვერ? რა­ტომ? რა დარ­ჩა ღი­ად? 
yy მენ­ტო­რო­ბის პრო­ცეს­ზე:	
yy ყვე­ლა­ზე მნიშ­ვ­ნე­ლო­ვა­ნი რა შეგ­ძი­ნათ მენ­ტო­რო­ბამ? იყო თუ არა პრო­ცე­სი შე­სა­ბა­
მი­სად ორ­გა­ნი­ზე­ბუ­ლი? რას შეც­ვ­ლი­დით?
yy სა­მო­მავ­ლო ნა­ბი­ჯებ­ზე: 
yy მიზ­ნის მი­საღ­წე­ვად და­სა­ხუ­ლი გეგ­მა; ის, რაც ჯერ კი­დევ ღი­ა­დაა დარ­ჩე­ნი­ლი; რო­
გო­რი იქ­ნე­ბა თქვენ­სა და მენ­ტის შო­რის მო­მა­ვა­ლი ურ­თერ­თო­ბა და კონ­ტაქ­ტი?

ყვე­ლა ამ კითხ­ვას პა­სუ­ხი უნ­და გა­ე­ცეს მენ­ტორ­სა და მენ­ტის შო­რის შე­მა­ჯა­მე­ბე­ლი 
სა­უბ­რი­სას. იმი­სათ­ვის, რომ შე­ი­ნა­ხოთ ამ სა­უბ­რის შე­დე­გე­ბი, რო­გორც მენ­ტო­რის, ისე 
მენ­ტის მო­მა­ვა­ლი პი­რა­დი და პრო­ფე­სი­უ­ლი გან­ვი­თა­რე­ბის­თ­ვის, უნ­და შე­ავ­სოთ შე­მა­ჯა
მე­ბე­ლი სა­უბ­რის ფორ­მა.
მენ­ტო­რო­ბის დას­რუ­ლე­ბის შემ­დეგ მენ­ტო­რი და მენ­ტი ცალ­-­ცალ­კე გა­უ­ზი­ა­რე­ბენ 

პროგ­რა­მის კო­ორ­დი­ნა­ტო­რებს, თუ რო­გო­რი იყო მათ­თ­ვის მი­ღე­ბუ­ლი გა­მოც­დი­ლე­ბა, 
წე­რი­ლო­ბი­თი ან ზე­პი­რი ფორ­მით რე­კო­მენ­და­ცი­ას აძ­ლე­ვენ კო­ორ­დი­ნა­ტო­რებს თუ რო­
გორ შე­იძ­ლე­ბა გა­უმ­ჯო­ბეს­დეს მენ­ტო­რო­ბის პროგ­რა­მა მრა­ვალ­ფე­როვ­ნე­ბის სკო­ლა­ში.

სამუშაო მასალები: მენტორის და მენტის შემაჯამებელი საუბრის ფორმა, საბოლოო 
რეპორტის ფორმა.
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1)ინსტრუქცია

სა­მუ­შაო მა­სა­ლე­ბი და­გეხ­მა­რე­ბათ მენ­ტო­რო­ბის მთე­ლი პრო­ცე­სის მომ­ზა­
დე­ბა­სა და გან­ხორ­ცი­ე­ლე­ბა­ში. აქ თქვენ ნა­ხავთ ოთხი სხვა­დას­ხ­ვა ტი­პის მა­სა­ლებს:
yy შაბ­ლო­ნე­ბი (ფორმები): შე­გიძ­ლი­ათ იმუ­შა­ოთ თვი­თონ ამ ფორ­მებ­ში და პირ­და­პირ 
შე­ავ­სოთ ისი­ნი. 
yy კითხ­ვა­რე­ბი: ასე­თი დო­კუ­მენ­ტე­ბი და­გეხ­მა­რე­ბათ, რომ არ 
გა­მოგ­რ­ჩეთ არც ერ­თი მნიშ­ვ­ნე­ლო­ვა­ნი დე­ტა­ლი მენ­ტო­
რო­ბის პრო­ცე­სის გან­ხორ­ცი­ე­ლე­ბი­სას.
yy სა­ვარ­ჯი­შო: ეს ის ხელ­საწყო­ა, რო­მე­ლიც და­გეხ­მა­რე­
ბათ კონ­კ­რე­ტუ­ლი მიზ­ნის მიღ­წე­ვა­ში.
yy სა­ვარ­ჯი­შო: ტრე­ნინ­გი, რა­თა შე­ი­ძი­ნოთ ახა­ლი კომ­
პე­ტენ­ცია

ქვე­მოთ თქვენ ნა­ხავთ:
yy მენ­ტო­რის მო­ტი­ვა­ცი­ის და კომ­პე­ტენ­ცი­ის კითხ­ვა­რი
yy პი­რა­დი სას­წავ­ლო გეგ­მის შაბ­ლო­ნი
yy მენ­ტის პრო­ფი­ლის შაბ­ლო­ნი
yy მენ­ტო­რის პრო­ფი­ლის შაბ­ლო­ნი
yy პირ­ვე­ლი სა­უბ­რის კითხ­ვა­რი
yy სა­მუ­შაო გეგ­მის შაბ­ლო­ნი
yy SWOT-ანალიზის შაბ­ლო­ნი
yy სა­უბ­რის პრო­ტო­კო­ლის შაბ­ლო­ნი
yy რე­გუ­ლა­რუ­ლი მოხ­სე­ნე­ბის შაბ­ლო­ნი
yy მენ­ტო­რის და მენ­ტის შე­მა­ჯა­მე­ბე­ლი სა­უბ­რის შაბ­ლო­ნი
yy მენ­ტო­რის სა­ბო­ლოო მოხ­სე­ნე­ბის ფორ­მა
yy მენ­ტის სა­ბო­ლოო მოხ­სე­ნე­ბის ფორ­მა
yy აქ­ტი­უ­რი მოს­მე­ნის სა­ვარ­ჯი­შო
yy GROW- კითხ­ვა­რი

2) კითხვარი - მენტორის მოტივაცია 
და კომპეტენციები:

კითხ­ვა­რი და­გეხ­მა­რე­ბათ და­ად­გი­ნოთ, თუ რამ­დე­ნად ხართ მო­ტი­ვი­რე­ბუ­ლი, გახ­დეთ 
მენ­ტო­რი, შე­ი­ძი­ნოთ მენ­ტო­რის­თ­ვის და­მა­ხა­სი­ა­თე­ბე­ლი კომ­პე­ტენ­ცი­ე­ბი და გა­მოს­ცა­
დოთ ისი­ნი პრო­ცეს­ში
მო­ტი­ვა­ცია მენ­ტო­რო­ბი­სათ­ვის
yy მზად ხარ, მხა­რი და­უ­ჭი­რო სხვებს პი­რად და პრო­ფე­სი­ულ ცხოვ­რე­ბა­ში
yy მზად ხარ ცოდ­ნის გა­ზი­ა­რე­ბის­თ­ვის
yy გსურს და შე­გიძ­ლი­ა, რომ სხვე­ბის გან­ვი­თა­რე­ბას და­უთ­მო დრო

მენ­ტო­რის კომ­პე­ტენ­ცი­ე­ბი და პი­როვ­ნუ­ლი მა­ხა­სი­ა­თებ­ლე­ბი
yy ხარ შე­ნი საქ­მის ექ­ს­პერ­ტი
yy ხარ ენ­თუ­ზი­აზ­მით სავ­სე შე­ნი საქ­მის მი­მართ
yy იყე­ნებ მრა­ვალ­ფე­რო­ვან ტექ­ნი­კებ­სა და უნა­რებს სა­კუ­თა­რი მიზ­ნე­ბის მი­საღ­წე­ვად
yy ხარ გუნ­დუ­რი
yy ხარ მგრძნო­ბი­ა­რე სხვი­სი სა­ჭი­რო­ე­ბე­ბის მი­მართ
yy მზად ხარ, ის­წავ­ლო სხვე­ბის­გან

Vნა
წი

ლ
ი

სამუშაო მასალები
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yy ხარ კარ­გი სა­კონ­ტაქ­ტო პი­რი
yy შე­გიძ­ლია ეფექ­ტუ­რი კო­მუ­ნი­კა­ცია
yy ხარ კარ­გი მსმე­ნე­ლი
yy გაქვს თვით­ს­წავ­ლი­სა და თვით­გან­ვი­თა­რე­ბის უნა­რი 
yy ღია ხარ სხვა­დას­ხ­ვა მიდ­გო­მე­ბის მი­მართ
yy ხარ კარ­გი მო­ტი­ვა­ტო­რი და სტი­მუ­ლა­ტო­რი
yy აფა­სებ პა­ტი­ვის­ცე­მა­სა და გულ­წ­რ­ფე­ლო­ბას

თუ აღ­ნიშ­ნუ­ლი დე­ბუ­ლე­ბე­ბის უმ­რავ­ლე­სო­ბას ეთან­ხ­მე­ბი, ეს იმას ნიშ­ნავს, რომ მზად 
ხარ მენ­ტო­რო­ბის­თ­ვის.

3) პირადი სასწავლო გეგმა

პი­რა­დი სას­წავ­ლო გეგ­მა და­გეხ­მა­რე­ბა
yy გა­ი­აზ­რო შე­ნი პი­რა­დი სას­წავ­ლო მიზ­ნე­ბი მენ­ტო­რო­ბის პრო­ცე­სის ფარ­გ­ლებ­ში 
yy ჩა­მო­ა­ყა­ლი­ბო  ამ მიზ­ნე­ბის მიღ­წე­ვის სა­შუ­ა­ლე­ბე­ბი 
yy შე­ა­მოწ­მო, რამ­დე­ნად მი­აღ­წიე მათ

სასწავლო მიზანი მიზნის მიღწევის 
საზომი

რეალობის შემოწმება 
(თვეში ერთხელ)

მაგალითი:
გავხდე კარგი მოტივატორი

შენ უნდა მოიძიო ინფორმაცია 
მოტივაციის ტექნიკებზე.

შენ წარმატებით გამოსცადე 
რამდენიმე ტექნიკა რათა 
მენტი გამხდარიყო მეტად 
მოტივირებული.

4) მენტის პროფილი

სახელი გვარი

ასაკი

საცხოვრებელი ადგილი

დაბადების ადგილი

ამჟამინდელი საქმიანობა

გამოცდილება

ინტერესის სფერო(ები)

შენი პროექტის აღწერა მოკლედ

რა სახის ცოდნა ან უნარები გჭირდება პროექტის 
წარმატებით ჩასატარელად და გარემოს 
გასაუმჯობესაბლად?

რა სფეროში გსურს, რომ გაიუმჯობესო უნარები?

როდის ხარ საკუთარი თავით კმაყოფილი?

5)მენტორის პროფილი

სახელი გვარი

ასაკი

საცხოვრებელი ადგილი

განათლება

ამჟამინდელი საქმიანობა

რა სახის პროფესიული გამოცდილება გაქვს?

ინტერესის სფერო(ები)

მოკლედ აღწერე შენ მიერ განხორციელებული 
პროექტი მრავალფეროვნების სკოლის 
ფარგლებში

რა გამოცდილებას გაუზიარებ მენტის?

რას ეტყოდი შენს მომავალ მენტის (2-3 
წინადადებით)?
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6)კითხვარი: მენტისთან 
პირველი საუბრის განრიგი

1. ეტა­პი: დაჯ­გუ­ფე­ბა და კონ­ტ­რაქ­ტი
yy სა­უბ­რის და­საწყი­სის­თ­ვის მო­უ­ყე­ვი შენს მენ­ტის შენ შე­სა­ხებ: შე­ნი მო­ტი­ვა­ცი­ის, 
პრო­ფე­სი­უ­ლი გა­მოც­დი­ლე­ბის, მიზ­ნე­ბი­სა და ღი­რე­ბუ­ლე­ბე­ბის შე­სა­ხებ მენ­ტო­რო­
ბის პრო­ცეს­თან და­კავ­ში­რე­ბით. ჰკითხე იგი­ვე მა­საც.
yy და­ა­ზუს­ტე, რო­გორ იმუ­შა­ვებთ ერ­თად: თი­თო­ე­უ­ლის მო­ლო­დი­ნე­ბი მენ­ტო­რო­ბი­
სა­გან, სა­უბ­რე­ბის სიხ­ში­რე, კო­მუ­ნი­კა­ცი­ის სა­შუ­ა­ლე­ბე­ბი (ელ.ფოსტა, ტე­ლე­ფო­ნი, 
პი­რა­დი შეხ­ვედ­რე­ბი), მენ­ტო­რო­ბის ხან­გ­რ­ძ­ლი­ვო­ბა, კო­მუ­ნი­კა­ცი­ის წე­სე­ბი (ელ.
ფოსტაზე პა­სუ­ხის ვა­დე­ბი, შვე­ბუ­ლე­ბა­ში გას­ვ­ლის შემ­თხ­ვე­ვა­ში, შეტყო­ბი­ნე­ბის 
ვალ­დე­ბუ­ლე­ბა) და სხვა.

2. ეტა­პი: ანა­ლი­ზი და გან­ვი­თა­რე­ბა
yy გა­ი­აზ­რე მენ­ტის კონ­კ­რე­ტუ­ლი გეგ­მა და სი­ტუ­ა­ცია
yy გა­ა­ნა­ლი­ზე გა­მოწ­ვე­ვე­ბი და შე­საძ­ლებ­ლო­ბე­ბი
yy უპირ­ვე­ლე­სად, და­ეხ­მა­რე გა­მო­სავ­ლის პოვ­ნა­ში და შემ­დეგ, შეს­თა­ვა­ზე რე­კო­მენ­
და­ცი­ე­ბი 
yy გა­ნი­ხი­ლე მენ­ტო­რო­ბის პრო­ცე­სი­სათ­ვის სა­ჭი­რო მოთხოვ­ნე­ბი და და­სა­ხე გა­ზომ­
ვა­დი მიზ­ნე­ბი ამ მოთხოვ­ნებ­ზე სა­პა­სუ­ხოდ

3. ეტა­პი: მოქ­მე­დე­ბა და ინ­ტერ­ვენ­ცია
yy მო­ახ­დი­ნე სა­ჭი­რო­ე­ბე­ბის ანა­ლი­ზი (SWOT-ანალიზის შაბ­ლო­ნი, მენ­ტის პრო­ფი­
ლი)
yy ერ­თად გა­წე­რეთ 3 თვის სა­მუ­შაო გეგ­მა (სამუშაო გეგ­მის შაბ­ლო­ნი)
yy შეს­თა­ვა­ზე და­მა­ტე­ბი­თი დახ­მა­რე­ბა შე­ნი მხრი­დან
yy და­სა­ხეთ კონ­კ­რე­ტუ­ლი და­ვა­ლე­ბე­ბი

4. ეტა­პი: რეფ­ლექ­სია და შე­ფა­სე­ბა
yy შე­ა­ფა­სე შე­დე­გე­ბი მენ­ტის­თან ერ­თად 
yy შე­თან­ხ­მ­დით შემ­დეგ ნა­ბი­ჯებ­ზე (შემდეგი შეხ­ვედ­რის დრო­ზე, სა­უბ­რის ხან­გ­რ­ძ­ლი­
ვო­ბა­ზე, და­ვა­ლე­ბე­ბის შეს­რუ­ლე­ბის ვა­დებ­ზე)
yy გა­ე­ცი და მო­ითხო­ვე უკუ­კავ­ში­რი სა­უბ­რის დროს. 

სა­უბ­რის შემ­დეგ:
yy მენ­ტის გა­უგ­ზავ­ნე სა­უბ­რის შე­დე­გე­ბი (საუბრის პრო­ტო­კო­ლის შაბ­ლო­ნი, სა­მუ­შაო 
გეგ­მის შაბ­ლო­ნი)
yy შე­ას­რუ­ლე ის და­ვა­ლე­ბე­ბი, რომ­ლებ­ზეც სა­უბ­რი­სას შე­თან­ხ­მ­დით.

7) მენტორობის სამუშაო გეგმა

სა­მუ­შაო გეგ­მა და­გეხ­მა­რე­ბათ მენ­ტო­რო­ბის მთე­ლი პრო­ცე­სის სტრუქ­ტუ­რის 
აგე­ბა­ში, დაწყე­ბუ­ლი პირ­ვე­ლი სა­უბ­რი­დან, დას­რუ­ლე­ბუ­ლი სა­ბო­ლოო სა­უბ­რით. მენ­
ტო­რო­ბის კონ­კ­რე­ტუ­ლი მიზ­ნე­ბი­დან გა­მომ­დი­ნა­რე, პრო­ცეს­ში იქ­ნე­ბა რამ­დე­ნი­მე სხვა­
დას­ხ­ვა ეტა­პი, რო­დე­საც მენ­ტის დას­ჭირ­დე­ბა მენ­ტო­რის მხარ­და­ჭე­რა. ეს ეტა­პე­ბი უნ­და 
აღი­ნიშ­ნოს გეგ­მა­ში. ასე­ვე, უნ­და აღი­ნიშ­ნოს ის დრო, რო­დე­საც არ იქ­ნე­ბა კავ­შირ­ზე მენ­
ტო­რი ან მენ­ტი. და­საწყის­ში­ვე უნ­და შე­თან­ხ­მ­დეთ რო­დის, რა სიხ­ში­რით და რა დრო­ის 
გან­მავ­ლო­ბა­ში გექ­ნე­ბათ კო­მუ­ნი­კა­ცი­ა.
მა­გა­ლი­თად:

დრო თემა დავალება

14/10. 15:00-17:00 სთ მენტორობის პირველი 
საუბარი

მენტორი: განრიგის მომზადება
დოკუმენტების მომზადება: საუბრის 
პროტოკოლი, რეგულარული 
ანგარიში
მენტი: მენტის პროფილის 
პრეზენტაცია

20-24/10 ოფისის გარეთ (როდესაც 
მენტორს არ სცალია)

მენტორი

30/10 
15:00-16:00 სთ

მენტორობის საუბარი მენტორი: განრიგის მომზადება
მენტი: პრეზენტაციის შესახებ საბაზო 
ინფორმაცია

02/11 მნიშვნელო-ვანი პრეზენტაცია 
მენტის ორგანიზაცი-ში

მენტი

4/11/13 მენტორობის საუბარი პრეზენტაციის შეჯამება/შეფასება
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შე­ნი სა­კუ­თა­რი სა­მუ­შაო გეგ­მა:

დრო თემა დავალება

8)  SWOT ანალიზი

ძლიერი მხარეები 
პროექტის ან პიროვნების 
მახასიათებლები, რომელიც მას  
სხვასთან შედარებით უპირატეს 
პოზიციაში აყენებს

სუსტი მხარეები
პროექტის ან პიროვნების 
მახასიათებლები, რომელიც მას სხვებზე 
უარეს სიტუაციაში აყენებს

შესაძლებლობები
ის კომპონენტები, რომლებიც 
პიროვნებას შეუძლია თავის ან 
პროექტის სასიკეთოდ გამოიყენოს

საფრთხეები
ის პირობები, რომლებიც არსებობს 
გარშემო და შესაძლოა, გახდეს საფრთხის 
შემქმნელი პროექტისათვის

9) საუბრის პროტოკოლი
ის ზო­გა­დი მიზ­ნე­ბი, რო­მელ­ზეც მენ­ტო­რი და მენ­ტი შე­თან­ხ­მ­დე­ბი­ან პირ­ვე­

ლი სა­უბ­რი­სას, ყო­ველ­თ­ვის უნ­და იყოს სექ­ცი­ა­ში: „ზოგადი ინ­ფორ­მა­ცია - მენ­ტო­რო­ბის 
მიზ­ნე­ბი“, იმის­თ­ვის, რომ შე­გახ­სე­ნოთ თა­ვი მთე­ლი მენ­ტო­რო­ბის გან­მავ­ლო­ბა­ში.
შემ­დე­გი სა­უბ­რის­თ­ვის მო­სამ­ზა­დებ­ლად, მენ­ტორ­მა და მენ­ტიმ თვა­ლი უნ­და გა­და­ავ­

ლონ „შემოთავაზებებს“ და „შემდეგ ნა­ბი­ჯებს“, რო­გორც სა­ბო­ლო­ო, ისე ნე­ბის­მი­ე­რი 
სა­უბ­რის დაწყე­ბამ­დე.

ზოგადი ინფორმაცია

მენტორი

მენტი

მენტორობის მიზნები

მოხსენების პერიოდი

თემები და აქტივობები

გამოწვევები და შეთავაზებები

გამოწვევები შემოთავაზებები

ამოცანები მენტისთვის

ამოცანები მენტორისთვის

შემდეგი შეხვედრა
(თარიღი, დრო)

10) მენტორ-მენტის 
   შემაჯამებელი საუბარი

ბო­ლო შეხ­ვედ­რი­სას ან სა­უბ­რი­სას, მენ­ტორ­მა და მენ­ტიმ უნ­და შე­ა­ჯა­მონ მენ­ტო­რო­
ბის პრო­ცე­სი, მო­ახ­დი­ნონ რეფ­ლექ­სია იმ მიზ­ნებ­ზე, რო­მე­ლიც და­სა­ხეს მენ­ტო­რო­ბის 
და­საწყის­ში: თუ მი­აღ­წი­ეს, რო­გორ მი­აღ­წი­ეს, ან თუ ვერ მი­აღ­წი­ეს, რა იყო ამის მი­ზე­
ზი? ასე­ვე, გა­ნი­ხი­ლეთ, თუ რო­გორ წა­რი­მარ­თა თა­ნამ­შ­რომ­ლო­ბა და მთლი­ა­ნი სა­მუ­შაო 
პრო­ცე­სი.  
პი­რა­დი და პრო­ფე­სი­უ­ლი გან­ვი­თა­რე­ბა მენ­ტო­რო­ბას­თან ერ­თად არ მთავ­რ­დე­ბა. ამი­

ტომ იფიქ­რეთ თქვენს შემ­დ­გომ ნა­ბი­ჯებ­ზეც.
მო­ემ­ზა­დეთ შე­მა­ჯა­მე­ბე­ლი სა­უბ­რის­თ­ვის. ამა­ში და­გეხ­მა­რე­ბათ შემ­დე­გი მა­სა­ლე­ბი: 

მენ­ტის პრო­ფი­ლი, სა­მუ­შაო გეგ­მა, რე­გუ­ლა­რუ­ლი ან­გა­რი­შე­ბი.
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ზოგადი ინფორმაცია

მენტორი 

მენტი

მენტორობის მიზნები

მოხსენების პერიოდი 

მენტორობის პროცესი 

რა იყო კარგი მენტორობის პროცესში? ჩამოთვალე კონკრეტულად (მაგ: 
მენტიმ მიაღწია მიზნებს, ისწავლა სხვადასხვა მეთოდები, ან შეიძინა 
რაიმე უნარები).

რის გამოსწორებას ისურვებდი მენტორობის პროგრამაში? (მაგ: 
კონკრეტულ ეტაპზე მენტის სჭირდებოდა მეტი მხარდაჭერა, პროგრამას 
რაიმე აკლდა და სხვა).

როგორ შეიძლება ზემოთ აღნიშნული საკითხების გამოსწორება? 
(შემოთავაზებები) 

მიზნების მიღწევა

დაეხმარა თუ არა მენტორობა მენტის მიზნების მიღწევაში?
 (მონიშნეთ პასუხი, რომელსაც ეთანხმებით)

მენტორობის რა კონკრეტულ მიზნებს მიაღწიეთ მენტორობის პროცესში?

მენტორობის რა კონკრეტულ მიზნებს ვერ მიაღწიეთ მენტორობის 
პროცესში?

სამომავლო გეგმები

რა სჭირდება მენტის ამ მიზნების მომავალში მიღწევისათვის?

აპირებთ კონტაქტის შენარჩუნებას? როგორ?

11) მენტორის საბოლოო მოხსენება

­
მოხ­სე­ნე­ბა უნ­და ჩა­ბარ­დეს პროგ­რა­მის კო­ორ­დი­ნა­ტორს

მენ­ტო­რი: 
მენ­ტი / მენ­ტი­ე­ბი:
მენ­ტო­რო­ბის ხან­გ­რ­ძ­ლი­ვო­ბა:

შეძ­ლო შენ­მა მენ­ტიმ პრო­ექ­ტის თა­ვად გან­ხორ­ცი­ე­ლე­ბა? ყო­ველ­თ­ვის ახ­სოვ­და თუ 
არა მენ­ტის თა­ვი­სი მიზ­ნე­ბი? 

გან­ხორ­ცი­ე­ლე­ბა: 
მენ­ტიმ დრო შე­სა­ბა­მი­სად გა­მო­ი­ყე­ნა? მან ყვე­ლა და­სა­ხულ მი­ზანს მი­მაღ­წი­ა? რას ფიქ­
რობ შე­დეგ­სა და მო­მავ­ლის გეგ­მებ­ზე?

მენ­ტო­რო­ბა:
რთუ­ლი იყო სხვა­დას­ხ­ვა გა­მო­სავ­ლის პოვ­ნა? ვინ პო­უ­ლობ­და გა­მო­სა­ვალს: შენ თუ მენ­
ტი? რამ­დე­ნად გახ­ს­ნი­ლი იყო მენ­ტი შე­ნი შე­თა­ვა­ზე­ბე­ბის მი­მართ?

კო­მუ­ნი­კა­ცია და მო­ტი­ვა­ცი­ა:
გქონ­დათ თუ არა რე­გუ­ლა­რუ­ლი სა­უბ­რე­ბი? მი­ი­ღე თუ არა პა­სუ­ხე­ბი შენს კითხ­ვებ­ზე? 

რამ­დე­ნად მო­ტი­ვი­რე­ბუ­ლი იყო მენ­ტი? შე­გექ­მ­ნათ რა­ი­მე სირ­თუ­ლე ამ მხრივ?

რა შე­ი­ძი­ნე მენ­ტო­რო­ბის პროგ­რა­მის­გან და თა­ვად მენ­ტო­რო­ბის პრო­ცე­სის­გან?
 
რო­მელ კონ­კ­რე­ტულ უნა­რებ­ზე ან თე­მებ­ზე გჭირ­დე­ბა შე­საძ­ლებ­ლო­ბის გან­ვი­თა­რე­ბის 

ტრე­ნინ­გი?
 
რას შეც­ვ­ლი­დი პროგ­რა­მა­ში?

სხვა კო­მენ­­ტა­რი ...
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12 ) მენტის საბოლოო მოხსენება

მენ­ტო­რო­ბის პროგ­რა­მის გან­ვი­თა­რე­ბა­ში წვლი­ლის შე­ტა­ნი­სათ­ვის, ჩვე­ნი თხოვ­ნაა 
მენ­ტიმ შე­ავ­სოს ეს მოხ­სე­ნე­ბა და გა­და­უგ­ზავ­ნოს პროგ­რა­მის კო­ორ­დი­ნა­ტორს.
ქვე­მოთ ჩა­მოთ­ვ­ლი­ლი დო­კუ­მენ­ტე­ბი და­გეხ­მა­რე­ბათ ამ ფორ­მის შევ­სე­ბა­ში: მენ­ტის 

პრო­ფი­ლი, სა­მუ­შაო გეგ­მა, მენ­ტი-­მენ­ტო­რის შე­მა­ჯა­მე­ბე­ლი სა­უ­ბა­რი.

ზოგადი ინფორმაცია

მენტი (სახელი, გვარი)

მენტორობის მიზნები

მენტორობის პერიოდი 

მენტორობის პროცესი 

რა იყო კარგი მენტორობის პროცესში? (ჩამოთვალე 
კონკრეტული პუნქტები, მაგ: შენ, როგორც მენტიმ, 
მიაღწიე რაიმე შედეგს, ისწავლე მეთოდი ანდა შეიძინე 
კონკრეტული უნარი და სხვა).

რის გამოსწორებას ისურვებდი მენტორობის 
პროგრამაში? (მაგ: კონკრეტულ ეტაპზე საჭიროებდი 
მეტ მხარდაჭერას, პროგრამას რაიმე აკლდა და სხვა)

როგორ შეიძლება ზემოთ აღნიშნული საკითხების 
გამოსწორება? (შემოთავაზებები) 

მიზნების მიღწევა

რა წვლილი შეიტანა მენტორობამ შენს პირად და 
პროფესიული განვითარების პროცესში?

რა კონკრეტულ მიზნებს მიაღწიეთ მენტორობის 
პროცესში?

რა კონკრეტულ მიზნებს ვერ მიღწიეთ მენტორობის 
პროცესში?

სხვა

სხვა კომენტარი

13)  სავარჯიშო: აქტიური მოსმენა

1.	 პირ­­­ვე­­ლი ცდა
იმი­­სათ­­­ვის, რომ იგ­­­რ­­­ძ­­­ნო გან­­­ს­­­ხ­­­ვა­­ვე­­ბა აქ­­­ტი­­ურ და პა­­სი­­ურ მოს­­­მე­­ნას შო­­რის, ეცა­­დე, გა­­

მო­­ი­­ყე­­ნო აქ­­­ტი­­უ­­რი მოს­­­მე­­ნა ისეთ სი­­ტუ­­ა­­ცი­­ა­­ში, რო­­დე­­საც მე­­გო­­ბა­­რი და­­იწყებს მის პი­­როვ­­­
ნულ პრობ­­­ლე­­მა­­ზე ან რთულ სი­­ტუ­­ა­­ცი­­ა­­ზე სა­­უ­­ბარს. მას წი­­ნას­­­წარ ნუ შე­­ატყო­­ბი­­ნებ შენს 
ჩა­­ნა­­ფიქრს:
1.	უს­­­მი­­ნე ყუ­­რადღე­­ბით: უყუ­­რე მო­­სა­­უბ­­­რეს პირ­­­და­­პირ, მო­­ი­­ცი­­ლე ყუ­­რადღე­­ბის გამ­­­ფან­­­
ტ­­­ვე­­ლი აზ­­­რე­­ბი;

2.	აჩ­­­ვე­­ნე, რომ უს­­­მენ: და­­უქ­­­ნიე თა­­ვი, გა­­უ­­ღი­­მე და მი­­ი­­ღე და­­ინ­­­ტე­­რე­­სე­­ბუ­­ლის გა­­მო­­მეტყ­­­
ვე­­ლე­­ბა, გა­­მო­­ი­­ყე­­ნე გახ­­­ს­­­ნი­­ლო­­ბის მაჩ­­­ვე­­ნე­­ბე­­ლი მი­­მი­­კე­­ბი;

3.	უკუ­­კავ­­­ში­­რი: გა­­მო­­ი­­ყე­­ნე პე­­რიფ­­­რა­­ზი, და­­უს­­­ვი კითხ­­­ვე­­ბი, რა­­თა და­­ა­­ზუს­­­ტო მის მი­­ერ 
წარ­­­მოთ­­­ქ­­­მუ­­ლი წი­­ნა­­და­­დე­­ბე­­ბი. დრო­­დად­­­რო ეცა­­დე, შე­­ა­­ჯა­­მო მოს­­­მე­­ნი­­ლი.

2.	 პე­­რიფ­­­რა­­ზი­­რე­­ბის სა­­ვარ­­­ჯი­­შო
ამ სა­­ვარ­­­ჯი­­შოს­­­თ­­­ვის მო­­ძებ­­­ნეთ პარ­­­ტ­­­ნი­­ო­­რი და შე­­არ­­­ჩი­­ეთ თე­­მა, რო­­მე­­ლიც ორი­­ვეს გა­­

ინ­­­ტე­­რე­­სებთ, მაგ­­­რამ სხვა­­დას­­­ხ­­­ვა აზ­­­რი გაქვთ მას­­­ზე.
2 წუ­­თის გან­­­მავ­­­ლო­­ბა­­ში მო­­ი­­ფიქ­­­რეთ არ­­­გუ­­მენ­­­ტე­­ბი თქვე­­ნი მო­­საზ­­­რე­­ბის და­­სამ­­­ტ­­­კი­­ცებ­­­

ლად.
3 წუ­­თის გან­­­მავ­­­ლო­­ბა­­ში იკა­­მა­­თეთ შერ­­­ჩე­­ულ სა­­კითხ­­­ზე შემ­­­დე­­გი წე­­სე­­ბის დაც­­­ვით:
yy პარ­­­ტ­­­ნი­­ო­­რი „ა“ ამ­­­ბობს ერთ წი­­ნა­­და­­დე­­ბას და არ­­­გუ­­მენტს
yy პარ­­­ტ­­­ნი­­ო­­რი „ბ“  იმე­­ო­­რებს „ა“-ს არ­­­გუ­­მენტს („შენ ამ­­­ბობ, რომ...“ „შენ გუ­­ლის­­­ხ­­­
მობ...) და ამა­­ტებს სა­­კუ­­თარ არ­­­გუ­­მენტს.
yy „ა“ იმე­­ო­­რებს „ბ“-ს არ­­­გუ­­მენტს, ამა­­ტებს სა­­კუ­­თარს და ა.შ.

კა­­მა­­თის დას­­­რუ­­ლე­­ბის შემ­­­დეგ გა­­უ­­ზი­­ა­­რეთ ერ­­­თ­­­მა­­ნეთს თქვე­­ნი მო­­საზ­­­რე­­ბე­­ბი პრო­­ცე­­სის 
შე­­სა­­ხებ. თქვენს სი­­ტუ­­ა­­ცი­­ა­­ში რა იყო ჩვე­­უ­­ლებ­­­რი­­ვი კა­­მა­­თის­­­გან გან­­­ს­­­ხ­­­ვა­­ვე­­ბუ­­ლი? რო­­გო­­
რი იყო პრო­­ცე­­სი: კომ­­­ფორ­­­ტუ­­ლი? უფ­­­რო რთუ­­ლი? ინ­­­ფორ­­­მა­­ცი­­უ­­ლი?
თუ იპო­­ვით მე­­სა­­მე ადა­­მი­­ანს, რო­­მე­­ლიც და­­აკ­­­ვირ­­­დე­­ბა კა­­მათს, იგი შეძ­­­ლებს, უფ­­­რო 

ნე­­იტ­­­რა­­ლუ­­რად  შე­­ა­­ფა­­სოს, იყო თუ არა თქვე­­ნი პე­­რიფ­­­რა­­ზე­­ბი სწო­­რი.
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14) კითხვარი: 
  კითხვები GROW-მოდელისთვის

G = Goal setting მიზ­­­ნე­­ბის და­­სახ­­­ვა
კონ­­­კ­­­რე­­ტუ­­ლი, რე­­ა­­ლის­­­ტუ­­რი, გა­­ზომ­­­ვა­­დი, დას­­­რუ­­ლე­­ბა­­დი
კითხ­­­ვე­­ბი:
yy რა სა­­კითხებ­­­ზე გსურს მუ­­შა­­ო­­ბა?
yy რი­­სი მიღ­­­წე­­ვა გინ­­­და ამ სა­­უბ­­­რის დას­­­რუ­­ლე­­ბამ­­­დე?
yy რამ­­­დე­­ნად დე­­ტა­­ლუ­­რად გსურს მუ­­შა­­ო­­ბა?
yy რა დრო­­ის ინ­­­ვეს­­­ტი­­რე­­ბა გინ­­­და მიზ­­­ნის მი­­საღ­­­წე­­ვად?
yy რა არის შე­­ნი გრძელ­­­ვა­­დი­­ა­­ნი მი­­ზა­­ნი?

R = Reality check რე­­ა­­ლო­­ბის შე­­მოწ­­­მე­­ბა
რო­­გო­­რია რე­­ა­­ლუ­­რი სი­­ტუ­­ა­­ცია ახ­­­ლა?
კითხ­­­ვე­­ბი:
yy რო­­გორ და­­ა­­ხა­­სი­­ა­­თებ­­­დი სი­­ტუ­­ა­­ცი­­ას?
yy სხვე­­ბი რო­­გორ აღ­­­წერ­­­დ­­­ნენ სი­­ტუ­­ა­­ცი­­ას?
yy რა­­ზე ყოყ­­­მა­­ნობ? რა წი­­ნა­­ღო­­ბებს ხე­­დავ?
yy რამ­­­დე­­ნად დი­­დია შე­­ნი პი­­რა­­დი გავ­­­ლე­­ნა/­­­კონ­­­ტ­­­რო­­ლი შე­­დეგ­­­ზე? კი­­დევ ვის აქვს 
გავ­­­ლე­­ნა/­­­კონ­­­ტ­­­რო­­ლი?
yy რა ნა­­ბი­­ჯე­­ბი გაქვს გა­­დად­­­გ­­­მუ­­ლი აქამ­­­დე?
yy რა გიშ­­­ლის ხელს მე­­ტის გა­­სა­­კე­­თებ­­­ლად?
yy რა რე­­სურ­­­სე­­ბი გაქვს?

O = Options შე­­საძ­­­ლებ­­­ლო­­ბე­­ბი, ვა­­რი­­ან­­­ტე­­ბი
რა გზე­­ბით შე­­გიძ­­­ლი­­ა, გა­­არ­­­თ­­­ვა თა­­ვი მო­­ცე­­მულ სა­­კითხს?
კითხ­­­ვე­­ბი:
yy გიც­­­დია ალ­­­ტერ­­­ნა­­ტი­­ვე­­ბის სი­­ა, მცი­­რე და დი­­დი, სრუ­­ლი და არას­­­რუ­­ლი გა­­დაჭ­­­რის 
გზე­­ბი?
yy რა უპი­­რა­­ტე­­სო­­ბე­­ბი და სი­­სუს­­­ტე­­ე­­ბი აქვს ამ ვა­­რი­­ან­­­ტებს?
yy რო­­მე­­ლი გირ­­­ჩევ­­­ნი­­ა?
yy კი­­დევ რი­­სი გა­­კე­­თე­­ბა შე­­გიძ­­­ლი­­ა?

yy რას გა­­ა­­კე­­თებ­­­დი მე­­ტი დრო და ფუ­­ლი რომ გქონ­­­დეს?
yy რას გა­­ა­­კე­­თებ­­­დი ახ­­­ლი­­დან დაწყე­­ბის შე­­საძ­­­ლებ­­­ლო­­ბა რომ გქონ­­­დეს?
yy გჭირ­­­დე­­ბა ჩე­­მი რჩე­­ვა?

W = what, when, who რა, რო­­დის, ვინ
რა იქ­­­ნე­­ბა შემ­­­დე­­გი ქმე­­დე­­ბა?
კითხ­­­ვე­­ბი:
yy რო­­მელ ვა­­რი­­ანტს აირ­­­ჩევ?
yy რა არის შე­­ნი წარ­­­მა­­ტე­­ბის სა­­ზო­­მი კრი­­ტე­­რი­­უ­­მე­­ბი? რო­­გორ გა­­ზო­­მავ მათ?
yy რა არის შე­­ნი დრო­­ი­­თი ლი­­მი­­ტე­­ბი/­­­ვა­­დე­­ბი?
yy ვინ უნ­­­და იცო­­დეს ამის შე­­სა­­ხებ?
yy რა შე­­იძ­­­ლე­­ბა მოხ­­­დეს ყვე­­ლა­­ზე ცუ­­დი?
yy ვინ შე­­იძ­­­ლე­­ბა მხა­­რი და­­გი­­ჭი­­როს?
yy რას აკე­­თებ დახ­­­მა­­რე­­ბის მი­­სა­­ღე­­ბად და რო­­დის?
yy რო­­გორ შე­­მიძ­­­ლია მხა­­რი და­­გი­­ჭი­­რო?
yy რამ­­­დე­­ნად ძლი­­ე­­რია შე­­ნი მო­­ტი­­ვა­­ცია ან­­­/­­­და ჩარ­­­თუ­­ლო­­ბა და­­სა­­ხუ­­ლი გეგ­­­მის რე­­ა­­
ლი­­ზე­­ბის­­­თ­­­ვის? შე­­ა­­ფა­­სე 1 დან 10-მდე შკა­­ლა­­ზე. რა გიშ­­­ლის ხელს იმა­­ში, რომ შე­­ნი 
მო­­ტი­­ვა­­ცი­­სა ან­­­/­­­და ჩარ­­­თუ­­ლო­­ბის შე­­ფა­­სე­­ბა 10-იანი იყოს?
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მარგალიტა

ირინე

მონიკა

ირაკლი

ლანა

გვანცა

თაკო

წიგნზე მუშაობდნენ


