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A e CAMPULT it * Abreise, -n
f"-".-"l-?‘-”" . Talafan, Yo * Datum (58.)

. ﬂl’ﬂar; ‘g ” | » Unterschrift, -en

' e Personalausweis, -€
e Visitenkarte, -n
_gluuben
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R R . Dr&lbettzimmer,

kaputt
e Einzelzimmer, -
haben
gern
&8 schade
i ~ gehen

-Zlmmernummer -n

e WLAN (5g.)
suchen

e Familie, -n

e Internet (Sg.)
reservieren

e Parkplatz, -e
» Garage, -n

e Sauna, Saunen
* Whirlpool, -
* Minibar, -s

e WC, -S

e Balkon, -e
natirlich

* Problem, -e
klein

grof3

laut

ruhig

teuer

billig

gut
schlecht
freundlich
unfreundlich
modern
finden

* Service (Sg.)
funktionieren

* Personal (Sg.)
immer

leider




.: S{E begruﬁen und empfangen

ment, bitte.

it d as Anmeldeformular

_} heh das Zimmer Nummer ..
-in ler Schliissel.

“inen 'v nen Aufenthalt!

‘Wiei ﬂai Zimmernummer‘?

| nthaltsdauer fragen
ge 3 =1f31 hen Sie'-'
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J lnzelzimmer..,
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________

__K_ommunikation

fragen, wenn man etwas nicht versteht
Entschuldigung, ist das eine Null?
Entschuldigung, wie schreibt man das?
Entschuldigung, wie ist hre Zimmernummer?
Entschuldigung, wie ist Ihr Name?

auf eine Reservierungsanfrage antworten
Sehr geehrte Frau ..., ...

Sehr geehrter Herr ..., ...

Sehr geehrte Damen und Herren, ...

Vielen Dank fiir lhre E-Mail.

Gern reservieren wir fiir Sie ...

Mit freundlichen Griifden

Informationen zum Hotel und

zum Zimmer geben

Die Zimmer haben Internet, einen Safe, ...
Das Zimmer hat keinen Safe.

Das Zimmer ist ruhig.

Das Hotel hat keinen Parkplatz.

Das Hotel hat ein Restaurant.

weitere wichtige Wendungen
Ich hatte gern ...

Ach, schade!

Ach so.

Hier bitte.

Ich finde ... gut.

Das Internet funktioniert nicht.
Ja, genau.

Bis morgen!
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rm 112 Was schreibt man in einer formellen E-Mail? Kreuzen Sie an

; ~ a1 O Sehrgeehrte Frau ... / Sehr geehrter Herr ..
e O Verehrter Herr! / Verehrte Dame!

i3 () Meine Damen und Herren, .

| t 1 O Danke fiir die Mail.

2 () Vielen Dank fiir Ihre E-Mail.
| '3 (O Vielen Dank fiir E-Mail.

b 1 O Freundliche GriiRe
2 () Viele Griie
3 (O Mit freundlichen GriiRen

"'I.

..-R, i *13 Schreiben Sie die Antwort auf die E-Mail richtig.

1 -. :I“‘I-' 4'_-_'_

s

|
i
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| f :,. o Beachten Sie: Was schreiben Sie grof’, was klein?

U JI?‘.F: ™

== Sehr geehrte Damen und Herren,

;;.‘.]';':,:f._ ‘vom 7.8. bis 9.8. bin ich in Berlin und hitte gern ein Einzelzimmer. Haben Sie
% .f;"-' ‘,,‘Etuaﬁ frei? Ich habe noch eine Frage: Hat das Zimmer auch eine Minibar?

ooy

Vielen Dank!

I Hrt freundlichen Gruflen
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s -,._ Sﬂke Paulsen
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5+ 15 Gut und schlecht

2 Markieren Sie zehn Ad|ektive und
FGTHEL'EINKLUDSTTEUERUIPDBAM

schreiben Sle.

UDERNKLRAERSCHLECHTWEP«CSFBlLLlﬁnth DRGGUTOASTDG!

KLRTAFREUHDLICHASGDHUNFREUNDLICHADKAIIDRUHlG ;
R 2 3 .
% 9 10

6 o 7

b Wie heifit das Gegenteil? Erganzen Sie.
1 klein - 5(0{3
2 laut -
3 teuer -
4 schlecht s O v F O
5 unfreundlich - , s LSl

vergleichen Sie.
parkplatz | Der parkplat

~ (a)? ¢ Gut.Der Koch ist sehr gut.

»33 16 Ergdnzen Sie. Horen Sie dann und

D4 'das Restaurant | den Service | den 2 | das Zimmer | den BezepHonrster

» Entschuldigung, wie findenSie . ———— -~
& Und wie finden Sie DAY R s AL DL ¢ Sehr gut. Alle sind sehr freundlich
’ EliWe indenSle ... (c)? e Gut, ruhig und grof.
rl iiWiefindensSle (d)? * Naja, er ist ein bisschen klein.
vil dicasrie) 1St ZU klein? + Ja, ich finde, erist klein.
¢ Prima. Er ist immer freundlich.

j 4 Aha Und wie finden Sie _don Rezeptionisten  (H)?
| ‘"r ay. !ﬂelen Dank flir die Bewertung.

b Korrigieren Sie die falschen Sitze.
| DPag Hotel ist nicht modern.



Zimmer mit Frithstiick

g1 1 Sehen Sie die Fotos an und ordnen Sie zu.

1 () e Bad mit Badewanne/Dusche
2 () e Gepack im Auto

3 () e Friihstiicksbuffet

4 () e Zimmerservice

5 () e Fernsehprogramm

Das lernen Sie:

6 Q . GepﬁCkSEFViCE e [LEDACKSEIVIL o anbieten
7 (B deutsche Fernsehprogramme o Informationen zum Zimmer geber
. L{hrzelten u (1 Nochentage ne "0

8 G “ Tl"lﬁng.-'ld « Informationen zum Animationsprogramm gebEn

e |Informationen Zu €NEM | ahrplan geben

. lr'l._ullull_nk im Hotel: Speisen i na Gelranke benennen

e eine Bestellung autnenmen

i.'t"i.'n'--l"‘:: '1“1 - fir‘r1|g'||,-1 t.'|:1-'ﬂt.1i,




-'_n mit Dusche und WC
- j’lbt es in dem Hotelzimmer und in dem Bad? Ordnen Sie zu.

~y e Waschbecken

() * Dusche
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() e Badewanne

S Handtuch

£ O « Toilettenpapier

e wie in den Beispielen.
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Am Montag ui 10:30 Uhr

os B1 Es Ist jetzt sieben Uhr.

4 Sehen Sie die Bilder an und ordnen Sie zu.

P il o il

At g W

& acht Uhr vierundfinfzig () sieben Uhr
() zehn Uhr zehn () elf Uhr fiinfzehn

5 neunzehn Uhr achtundvierzig

acht Uhr

Hl; nach | f“”fff:“'hﬂ
e
| ' B

—_ Viertel

';?T "**~= »3 b Horen Sie und erginzen Sie halb, vor oder nach. réirrer/-#

L

ER ISt i
1 8Uhr15 / 20 Uhr15 Viertel nach acht.
2 8Uhr30 / 20Uhr30 Lk auhetn, halb oo
3 8Uhr45 / 20 Uhr 45 Viertel neun. e
4 BUhr55 / 20Uhr55 Hinkoas = neun.
Baeunr. ./ 21 Unr neun Uhr. i
e 6 9UhrS [/ 21Uhr5S finf = . neun.

4 ;'_'-. a4 S A

:l-. -'.-'.r *“.“.‘.,r b &
gv*"
L3

+ :-,
»ﬁ“”ﬁll spét ist es? Zeichnen Sie eine Uhr und zeigen Sie eine Uhrzeit

o ? y]n Im Beispiel. Sprechen Sie. s, EsistViertel nach vi
i esg s FE st sechzehn Uhr
(g s flinfzehn.
ii;“*‘ : . R danes o™ .
1V ram n | ,. gl :“__ HOTEL ZUR SONNEH
Et £ AV Programm 127 _ 18.7
| s Montag 12.07. 10:30 Uhy
& G}‘mnﬂs’tlk 1m Pool
Dienstag 13.07 9:15 Uhr
& )"05.:1

8. o e -

Mittwoch 14.07 : 10 Uhr
& Ausflug nauh Putsdam

i, ¥
-F-'- e —

Dunnerstag 15.07. 10 30 Uhr
@& Beachvulleybail

i

Freitag 16 07. 19:30 Uhr
L] Grofles F 1schbuffet

Samstag 1?.0? :31 30 Uhr
A O Gec#tmf—ﬂ')mfg
A “ ang 18.07. 20:00 Uh



Kaffee oder Tee?

010 €1 Frithstlicksbuffet im Hotel

4 Sehen Sie das Foto an und ordnen Sie die Speisen und Getrdnke zu. T
e Butter | * Crolssant | « joghurt |  Kaffee | Miisli | » Tee | = To

ast |
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Einstiegsseite
* Frihstuck (Sg.)
mit
* Bad, “er
* Badewanne, -n
~* Dusche, -n
* Gepack (Sg.)
* Auto, -5 |
* Frithstlicksbuffet, -s
* Fernsehprogramm, -e
* Gepdckservice, -s
deutsch
* Trinkgeld, -er

2
b

‘_ Abschnitt A
B s e Gast, Ce
~ bringen

G0 '-nEl't |

‘u h“ ﬂﬂfh

T@ﬁnneu
2hen

2PTW. il
'1a.1.n|"£; F

,l.

~ - .
-l'-i--" P
*

.d'l'r- F% ‘ o)
i “'I' o

" i

l_h_re Worter

Abschnitt B
am
* Monlag, -e
um
Viertel
vor
nach
halb
* Programm, -e
* Dienstag, -e
* Mittwoch, -e
* Donnerstag, -e
* Freitag, -e
* Samstag, -e
* Sonntag, -e
* Gymnastik (Sg.)
* Yoga (Sg.)
* Ausflug, -e
* Beachvolleyball (Sg.)
* Fischbuffet, -s
* Cocktail-Party, -s
* Karaoke (Sg.)
spielen
trinken
* Fisch, -e
essen
wann

fahren
* S-Bahn, -en

abfahren

* Hauptbahnhof, -e
el - ankommen

T mﬂchten

* Brot, -e
e Brotchen, -
* Honig (Sg.)

e Marmelade, -n

» Kakao (Sg.)
» Kdse (Sg.)
* Milch (5g.)
* Obst (Sg.)
* Ananas, -

* Orangensaft, “e

» Saft, -e
* Schinken (Sg.)
* Wurst (Sg.)
* ki, -er
friihstiicken
nie

selten
manchmal
oft

meistens
sehr

mogen

* Cola (Sg.)

Abschnitt D
* Chef, -s
bis
telefonisch
bestellen

* Hotelzimmer, -
* Portion, -en
® Riihrei, -er
* Omelett, -s
super

da

* Fehler, -
gestern
heute
morgen

* Sport (Sg.)
aber

* Café, -s
schlafen



rvlr.e anbieten
Gepﬁck"

i *“Auto*

pringen es aufs Zimmer,
-‘ . Dz :_ ist sehr nett.

X '|... i-" ..
1‘ S
..nlr'

¥ ! - -

i | ""ia,_l‘."

K - e
Lo ad g1 h

..-'
‘1" : I';.

| L? en zum Zimmer geben
| nL mmer

14 *'_*1 “II'IEI'I.
nsehprogramm /

;:"',.L };u'ﬁ h Minibar

':.."l

'etwas fur Sie tun?

1,..

V m:hentage nennen
F’ 7B

ra“.,

é Worwerf...

hr. -; B,

; um 1 *Uh'r. /
h *ﬁ‘]‘? B:Bﬂ Uhr.

\r-

. Uh ‘g ; ‘ﬂchten Sie friihstiicken?

i‘f’; “'?‘ ga feinen Ausﬂug ... machen?

'_1; t ﬂ c:i ﬁﬂSt‘k sss s

e -':-F 1

il

%m Montag / Dienstag.

NV UINIKatLion

Informationen zu einem Fahrplan geben

Entschuldlgung ich méchte nach Potsdam fahren.
Wann fihrt da eine S-Bahn?

Die S-Bahn fihrt um 12:05 Uhr am
Hauptbahnhof ab.

Wann komme ich in Potsdam an?

Friihstiick: Speisen und Getrianke benennen
Ich mag ...

Was maogen Sie (nicht)?
Brot mit ...
Brotchen mit ..

eine Bestellung aufnehmen
Was méchten Sie / mochtet ihr trinken?
Tee / Eine Cola, bitte.

Ich hdtte gern ...

Ich mochte bitte ...

Haben Sie Ananassaft?

Nein, tut mir leid!

Dann trinken / essen wir ...
Was kann ich fiir Sie tun?

Kann ich ... bestellen?

Vielen Dank fiir Ihre Bestellung.
Darf es sonst noch etwas sein?

etwas aufs Zimmer bringen
Guten Morgen!

Herein.

Hier ist lhr Friihstick.

neununddreiBig 39
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Finde or ﬁlt 15 Worter zum Thema ,,Zimmer mit Bad“. Markieren Sie.

0 LTSTHRABEY
DIO{L{A[M|P|ElU|X
TEI NIAIB|TIHI|L
IGTN_DESTUH
ST B I S T
CE#SUKG | | Al B
BB EICIKIEIN|S]|O
TIA|S|H|O|H|A[MI|K
Uit SH EIALLITIGLA
DIV|IE|J|[N|WIM|OJ|E
hMGLIMINIB
[BEOYV I L|IDIE|P|O|R
D_USCHETAH
SRR | L U H|S|E|L
Ylz{alu{m|rR[A[N]]

.' t‘ist es? Horen Sie und kreuzen Sie an.

. '_-:‘:ij'i..__rz_ 7 R ‘

i @ '.iﬁﬁ:m b 1O 12:20 ¢ 1O 06:45 d 10 20:16 e 1O 20:40
; .___:_;_

eyl :
- 20 10:40 2 O 12:26 2 O 18:54 2 O 06:20 g1 02:40

3 O 20:20 3 O 18:45 3 O 16:20 3 O 20:20

e
- - 1'.
¢ A

? Ordnen Sie zu. Essen und Trinken Sport Unterhaltung

ﬂ; ﬁischbuﬁet | Ausftug | Aug]q%
ball | Karaoke |

l | Frithstlick

gwie im Beispiel.

m.u wu' Gymnastlk machen? Mo, 11:15 Uhr

53 ‘*: ef ;_Yﬁga machen? Di, 08:30 Uhr

: T Ausﬂug machen? Mi, 10:00 Uhr
olle all Splelen'? Do, 15:45 Uhr T T T AT
. *’g | Fr, 19:30Uhr

nken'-' Sa, 21:30 Uhr

So, 22:00 Uhr

i i - N "
ginundvierzig 4l
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Abschnitt B
» Anfrage, -n
- per
~ gesendet
~ hiermit
~ von...bis
~ bestdtigen
fonst, ﬂtmﬂﬁﬂnﬁ -en
¥ 'Rélﬁ*-ﬁfﬁﬁhﬂ '

. -:.- 5 ?Pfﬁﬁ'bﬂlﬂr fSE j

& ‘*-r 'r““.

: . F':]‘!-u "'- _
."‘I. Jn -1?":_ ij'J l-(sga

...

i -i . =
! '_ ?I- 8

Abschnitt C
e Lage, -N

« Anfahrt, -en
» Suite, -n

» Gourmet-Restaurant, -5

s Sonnenterrasse, -N

e Llounge, -5
» Bistro-Bar, -5

* Spa, -5
¢ Fitnessraum, -€
+ Massage, -n
e Kosmetik (5g.)
e Schwimmbad, -er
wandern
» Nordic Walking (Sg.)
lieben
» Wellness (5g.)
e Luxus (5g.)
e Natur (5g.)
e Essen (Sg.)
* Entspannung (Sg.)
* Wochenende, -n
planen
o Aktiv-Urlaub (Sg )
B vergessen
:‘s‘-;. . Alltag (Sg)

m achsener,
ac 1 g I'i %

. -..._._tl : q .;'i-:-.-

# ' I'_"

m!‘

» Arbeit (Sg.)

e Ruhe (Sg.)
wollen

schon

* Person, -en

» Halbpension (Sg.)
» Ankunft (Sg.)

e Sohn, “e

Abschnitt D

* Meer, -e

* Himmel (Sg.)

* Wind, -e

* Meeresblick, -e
* Hotelkategorie, -n
e Link, -s

* Feedback, -s

* Suche, -n

aktiv

bio

* Freitagabend, -e
ohne

e Navi, -s

erst

einchecken

toll

Spazieren gehen
SO

SO richtig
abends

perfekt

Sicher

zZuerst
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1 mn itimnden nicht

—._

e 1

+ hé Sie nicht.
. (& nnen Sie das bitte wiederholen?
| ' inen Sie bitte langsamer

[ I: "‘F |_ b

'I-
l- ¥
i I “'

scl hlecht.
. .;--ll th | - nmal an‘

e'#" / Eﬁerm ... Sprechen?
hy grbinde.

E"

-.r

' Das i " ﬂie 212.
R

Kommunikation

Zeltangaben machen: das Datum

Heute ist der zweite Marz.

Am zweiten Marz habe ich Geburtstag.

Vom zweiten bis dritten Marz mache ich Urlaub.

am Telefon Auskunft geben

(Zimmer, Zimmerpreise)

Da haben wir noch ein ... mit Dusche.

Das ... kostet ... Euro pro Person und Nacht mit
Frihstlick.

Mit Halbpension sind es ... Euro.

erzahlen, was man gemacht hat
Wir haben in ... Urlaub gemacht.
Wir haben online reserviert.
Wir haben spat eingecheckt.
Am ... sind wir nach ... gefahren.
Wir haben lange geschlafen.
Wir haben Cocktails getrunken.



(hre Worter
i | durfen

- Ellliﬂl!‘!iﬂll in einer Stunde wirklict rauchen
 Wunsch, -€ freuen (sich) e nif missen
brauchen trefier I:::;tkzt?ﬁren leise
« Stadtplan, -© jetzt pezahlen wilrden
;::nsfer (58 Abschnitt B betrunken draufen
« Flughafen, - o Beshwerde: Abschnitl C Abschnitt D
sr.hir.-kén' | o Lan (das Jimmer) . wﬁgchesewice, -5 . Smalltalk (Sg.)
l&ﬁ'llﬂﬂ ][mnden :ac 5 raumen » Thema, Themen
fort B e Sportprogramm, -€
peizung: i B s Hotelpersone | (S¢
am Betl kostenlos elpersonal (58.)
e Code, -5 . Wetter (58.)
gleich g
. T'gchn[kgr, - « Parkhaus. -ef gefallen
reparieren benutzen alle |
n_uu_;tauschgn pro [ am Tag gE.hE"I"i (GEhF s gut? |
gg_.jhgf. geoffnel Wie geht's?)
sauber machen deponieren wunderbar
o Konig, € . Wertsachen (PL.) interessant
e Test, -5 geben sehr viel
reagieren auf es gibt ganz
sich beschweren o Liste, -N ganz schon
bleiben (freundlich.....) « Beutel, - heif3
50 ... Wie « Wische (58.) s Sonne, -N
L rufen « Fitness-Studio, -S doch
rittskarte), -n Naund? . Mittag (58.) . Bier, -e
e 9187 4 zumachen yerlassen wie immer
i _" o ?"‘FEI]S'(EI', " e Bluse, -N mal
g2 e Hemd, -en lange
eres Hotel e Pullover, - wie lange
i e Rock, -€ eigentlich
hste s Hose, -n schon
* Kleid, -er frither
o Kostum, -€ « Strandbar, -S
e Blazer, - Ach wirklich?

o Anzug,-e * Party, -S
e . l_acke. -n e Land, -er
< '-.’.;-.:{';J-ﬂﬁﬂtﬁh - e Strand, -e
ﬁ -,..E e Privatleben (5g.)
iq_ \t | ® Al'thit&kt, -2
verheiratet

utzig
reckig

'.‘1

« Fotograf, -en
e Leben, -



| u;_ﬁ 1! / auch nicht sehr teyer.
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| 1 ::machen

-'ll"'

s ""}:i,i .. Personen reservieren?
' --Jn-ij bittE?
o
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E[} Namen. bitte?
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Kommunikation

Info '
rmationen zum Service im Hotel geben

A -
: Wann gibt es ...? / Wann ist .. geoffnet?
Von ... bis ... Uhr,

* Wo kann ich parken?

* Sie ki |
| ? konnen gern in unserem Parkhaus parken.
“ Wie teuerist ...?

* .. Euroam Tag.

% Wann muss ich das Zimmer verlassen?
* Bis 12 Uhr, bitte.

4 Gibtes ..?

* Selbstverstandlich.

auf Regeln hinwelsen

Es tut mir leid, hier ...

Hier diirfen Sie [ dlirfen Sie nicht ...
Hier missen Sie ...

Wiirden Sie bitte ...7

mit Gasten ins Gesprach kommen
Hallo! Geht’s gut? / Guten Abend, wie geht's?

Guten Abend, ... wie immer?
Und? Wie gefallt es Ihnen hier im Hotel?
Wie gefallt lhnen das Hotel / das Essen /

der Abend / die Party / die Reise ..
Wie war der Ausflug gestern | das Essen {

die Reise / die Party ...

Hatten Sie einen schn
einen netten Abend / eine gute Nacht ...t

Mogen Sie .7

nen Tag [ eine gute Reise |

{iber Vergangenes sprechen

Ich hatte ...
Ich war ...

Ich habe als ... gearbeitet.
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